RESOLUCION N°DG-07-2016

Direccion General. San José a las diez horas del once de julio de dos mil
dieciséis.

La Directora General del Archivo Nacional en uso de sus atribuciones legales y
con fundamento en el articulo 28 inciso a) de la Ley del Sistema Nacional de
Archivos N°7202 y el articulo 4 de la Ley General de la Administraciéon Publica,

CONSIDERANDO:

I.  Que se debe proteger y garantizar el ejercicio del derecho de la libertad de
expresion dentro de los espacios que habiliten las redes sociales para la
participacién ciudadana.

Il.  Que se debe garantizar el derecho a la honra y buen nombre dentro de las
redes sociales en las que hagan presencia, estableciendo medidas
tendientes para garantizar esta proteccion.

. Que se debe respetar el derecho a la intimidad, por lo que resulta necesario
regular la publicacién y la difusiéon de datos que atenten contra el citado
derecho, dentro de los entornos en redes sociales en las cuales se hayan
habilitado cuentas institucionales.

IV. Que se debe garantizar la proteccion de los datos personales, atendiendo la
clasificacion y medidas de proteccion establecidas en la normativa vigente.

Por lo tanto, la Direccion General del Archivo Nacional,

RESUELVE

Establecer en el Archivo Nacional de Costa Rica las regulaciones de uso de las
redes sociales que los usuarios deben conocer antes de empezar una interaccion
con esta entidad, de conformidad con las siguientes normas:

ARTICULO 1°. Los criterios de uso de las redes sociales se deberan cumplir bajo
los siguientes parametros:

a) Las redes sociales seran un espacio de intercambio de opiniones y para el
debate constructivo.

b) A través de las redes sociales se emitirdan contenidos por medio de los
cuales se promocionaran las actividades del Archivo Nacional de Costa
Rica.



9)

h)

Los usuarios podran emitir comentarios sobre los mensajes publicados
utilizando para ello un vocabulario cordial y un lenguaje amable para
facilitar una comunicaciéon mas efectiva.

Los usuarios son responsables de sus aportes y comentarios.

Las opiniones expresadas por los usuarios o por los colaboradores de la
entidad no reflejan la posicion oficial del Archivo Nacional de Costa Rica.

El Archivo Nacional se reserva el derecho a eliminar, sin derecho a réplica,
cualquier aportacién que considere ilegal, irrespetuosa, amenazante,
infundada, calumniosa, inapropiada, ética o socialmente discriminatoria o
laboralmente reprochable o que, de alguna forma, pueda ocasionar dafos y
perjuicios materiales o morales contra la entidad, sus empleados,
colaboradores o terceros, que incorpore datos de terceros sin su
autorizacion y que no esté relacionada con la finalidad de la pagina.

El Archivo Nacional se reserva el derecho a modificar, suspender, cancelar
o restringir el contenido de los perfiles, vinculos o la informacién obtenida a
través de ella, sin necesidad de previo aviso.

Las redes sociales no son los espacios adecuados para descalificar a otros
usuarios o a terceros.

El Archivo Nacional no se hace responsable de los sitios web no propios a
los que se puede acceder mediante vinculos (links) desde nuestros perfiles
o de cualquier contenido puesto a su disposicién por terceros, que incluyan
fotos, documentos, videos y otros contenidos.

ARTICULO 2°. No esta permitido en ningun caso:

a)

Los contenidos ofensivos, obscenos y discriminatorios por raza, género,
orientacion sexual, religién, origen étnico, localizacion geografica,
discapacidad, apariencia fisica o estrato social.

Los contenidos que reflejen intereses, deseos, gustos, posiciones politicas,
religiosas, econémicas, ni de ninguna otra indole que pueden indicar
preferencias con algun sector en particular.

La creacion, exhibicion, produccion, almacenamiento, difusion o transmision
de pornografia, o cualquier otro tipo de material ofensivo (incluyendo la
intimidacion o el acoso).

La creacion, almacenamiento o transmision de material que infrinja los
derechos de autor, derechos comerciales o material publicitario.
Proporcionar intencionalmente informacion falsa.

Editar o modificar cualquier elemento de la plataforma sin permiso o
autorizacioén de los administradores.

Introducir deliberadamente cualquier virus u otros programas perjudiciales,
asi como eludir precauciones adoptadas para evitar estos hechos.

El uso de los servicios con fines comerciales o de lucro.

El uso de cualquier servicio con fines politicos.

El uso de cualquier servicio de forma inapropiada durante las sesiones.
Copiar cualquier codigo, software o contenido proporcionado sin la debida
autorizacion.



) Usar el logo del Archivo Nacional o cualquier otra imagen que represente

los programas de la entidad sin la debida autorizaciéon en cualquiera que
sea el medio.

ARTICULO 3°. La presente Resolucion surte efectos legales a partir de su
expedicion.

ARTICULO 4°. Publiquese en la pagina web y el Facebook del Archivo Nacional.
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