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PRESENTACION

Para la Direccion General del Archivo Nacional constituye un
importante logro presentar esta nueva publicacion de la coleccién
Cuadernillos del Archivo Nacional, Serie ;Qué es y qué hace un
archivo?, dedicado a un tema de la mayor relevancia para los
archivos costarricenses, como lo es “La difusién como estrategia
para la proyeccion de los archivos”, desarrollado por el especialista
sefnor Luis Fernando Jaén Garcia, Doctor en Documentacion por la
Universidad Carlos Ill de Madrid, Espafia y Profesor de la Carrera de
Archivistica de la Universidad de Costa Rica, a quien agradecemos
su colaboracion.

Quienes laboramos en archivos sean estos histéricos, intermedios
o centrales-administrativos conocemos la importancia del trabajo
que se lleva a cabo en estos centros y que constituyen areas
indispensables para el logro de variados objetivos de la sociedad en
general, y en particular de la administracion publica y privada.

Sin embargo, lamentablemente los archivos han sido invisibiliza-
dos y tanto los potenciales usuarios internos y externos, desconocen
los valiosos servicios y productos que pueden encontrar, razén por
la cual, es prioritario que los archivistas a cargo asuman el reto de
emprender una serie de tareas que permitan una mejor proyeccién
y difusion.

Esperamos que este Cuadernillo anime a los archivistas naciona-
les a emprender proyectos con el objetivo de dinamizar y dar una
mayor visibilidad a los archivos en los que trabajan.

Virginia Chacén Arias
Directora General
del Archivo Nacional
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LA DIFUSION COMO ESTRATEGIA PARA LA
PROYECCION DE LOS ARCHIVOS

Luis Fernando Jaén Garcia

RESUMEN

Los archivos son centros de informacién que estan al servicio, en
primer lugar, de la entidad productora y, en segundo término, de los
ciudadanos en general. No obstante, estos Ultimos no hacen mucho
uso de la potencialidad que estas unidades archivisticas presentan,
quizas por su desconocimiento, por su invisibilidad o falta de
proyeccion. Para lograr una mejor proyeccion -interna y externa- de
los archivos, es perentorio establecer programas de difusion, que
les permita un mayor reconocimiento, presencia y posicionamiento.
De ahi que en este trabajo se analizan aspectos relacionados con la
difusion de los archivos como estrategias para su proyeccion,
teniendo en cuenta la importancia de incursionar en esta actividad,
sus ventajas, los retos de los archivistas ante esta nueva misién y
los programas que se pueden realizar.

PALABRAS CLAVES
Difusién de archivos, proyeccién de los archivos, programas de
difusion, importancia de la difusion y estrategias de difusion.

1. Doctor en Documentacion por la Universidad Carlos Il de Madrid, Espana.
Profesor en la Seccién de Archivistica, Escuela de Historia, Universidad de Costa
Rica.

Correo electrénico: jaen66 @ hotmail.com
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ABSTRAC

The archives are information centers to the service of the productive
entity and of the citizens. However, the citizens do not make much
use of the potentiality that these archivistic units present, maybe by
their ignorance, by their invisibility or lack of projection.

In order to obtain a better projection -inside and outside- of the
archives, it is decisive the establishment of diffusion programs, that
allow a greater recognition, presence and positioning. This work
analyze aspects related to the diffusion of the archives like strategies
for their projection, taking into consideration the importance of this
activity, its advantages, the challenges of the archivists to meet this
new mission and the programs that can be made.

KEY WORDS
Archives diffusion, archives projection, diffusion programs, impor-
tance of the diffusion and strategies of diffusion.

1. INTRODUCCION

La Sociedad de la Informacién y del Conocimiento nos llevan a
reflexionar sobre los nuevos desafios que deben afrontar los centros
archivisticos, ya que estos juegan un papel preponderante en la
toma de decisiones, la rendicion de cuentas, la transparencia
administrativa, la accesibilidad a la informacién, la gestién del
conocimiento y la sociedad del ocio, entre otros.

Lo anterior pone de manifiesto la importancia que tienen los
documentos, los archivos y los archivistas, en todo el proceso de
gestion, tratamiento, servicios y difusiéon de la informacion.
Actuacion que conduce a la revisién y replanteamiento de algunos
procesos, asi como a la incorporacién de nuevas actividades a
desarrollar en los archivos; tal es el caso de la difusién, quizas para
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algunos, algo imposible e innecesario de implementar en los centros
archivisticos, sin embargo para otros, imprescindible para que estos
logren su proyeccion interna y externa.

Si bien es cierto, una de las funciones primordiales de los archivos
es la aplicacién del tratamiento archivistico a la documentacion, para
Su acceso y usabilidad por parte de los clientes internos y externos;
estos -como sistemas de informacion- deben combinar la finalidad
de soporte del proceso decisorio que asegura el equilibrio de las
instituciones y la democratizacion de la informacion, con una mayor
proyeccion a la sociedad en general y, en particular, en el ambito
geografico en que estan insertos. Accion que es viable de lograr por
medio de la formulacion e implementacion de proyectos de difusion.

Mas alla de las funciones primigenias de los archivos, existen otras
estrategias que se pueden y deben fomentar, que corresponde
-como hemos dicho- a todo lo relacionado con la difusién.
Actividades que seran afianzadas por medio de un cambio de
mentalidad en los archivistas, a partir de una formacion acorde para
desarrollar estas nuevas tareas.

La creatividad, iniciativa, destreza y el “toque personal”’, deben
confluir en esta nueva misién que tienen que propiciar los archivis-
tas, para que los archivos logren su insercién en el ambito cultural,
social y, por ende, de difusién.

La difusion de archivos es el mecanismo que permite lograr un
mayor acercamiento e interaccion entre estos y los clientes reales y
potenciales. Asi como, la proyeccién en el entorno interno y externo,
con lo cual se obtiene el reconocimiento, presencia, credibilidad,
valia y posicionamiento como centros de informacién para la gestion
administrativa, la dinamizacion cultural, social y el ocio.
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2. LA DIFUSION Y LA PROYECCION DE LOS ARCHIVOS

Los archivos son centros de informacién que deben estar al
servicio de los administrados y la sociedad en general. Por lo tanto,
requieren de una mayor proyeccion interna y externa, es decir, tener
una presencia y posicionamiento en el entorno institucional y en el
ambito geogréfico de su circunscripcion.

Para lograr lo anterior, es preciso que los archivistas tengan un
cambio de actitud y mentalidad en cuanto al papel que cumplen los
archivos en la era de la informacién, ya que estos se visualizan
como unidades logisticas que facilitan el desarrollo productivo de un
pais. Asimismo, son centros de servicio que satisfacen los requeri-
mientos y necesidades de informacion de los ciudadanos.

Por lo anterior, los archivistas deben romper con el aislamiento, la
invisibilidad y salir del ostracismo, para lograr la insercién social de
los archivos. Por lo que tienen que asumir nuevos retos, hacer frente
a los obstaculos e implementar tareas dinamizadoras de la infor-
macion que custodian esos centros. De ahi que, los archivos deben
afrontar nuevos desafios basados en las necesidades de mejorar la
imagen y fortalecer la identidad institucional, potenciar la proyeccion
social y cultural, asumir nuevas formas de gestién y atender nuevos
usuarios (Alberch i Fugueras, 2003, 134).

Los archivos requieren propiciar una mayor integracion e interre-
lacién con la institucion a la cual estan adscritos, es decir, tener una
proyeccion interna para darse a conocer. Por lo tanto, es preciso
erradicar la arraigada concepcién, no por ello menos importante, de
que la unica funcién que esos centros pueden desarrollar es la
aplicacion de los procesos técnicos archivisticos, asi como, el culto
a la conservacion por la conservacién. Esas unidades tienen una
incidencia directa en la gestién documental, en la prestacion de
servicios, en la satisfaccion de las necesidades de informacion de
los clientes internos y la planificacién de actividades que permiten la
dinamizacién del acervo documental y del archivo como tal a lo
interno de la entidad.
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Aunando a lo anterior, los archivos tienen que proyectarse
externamente, presentando una imagen positiva y diafana de lo que
constituye en la actualidad un centro archivistico. De esta manera,
hacer llegar a los diferentes colectivos sociales interesados, la oferta
de servicios y productos que puede proporcionar, la informacion que
contiene y el acceso a la documentacion, para asi captar nuevos
clientes potenciales y que evolucionen hasta convertirse en reales.

Es urgente y necesario que los archivistas y los archivos salgan de
la inercia, el letargo, la pasividad, la invisibilidad, el conformismo yla
apatia. Se requiere que estos sean mas creativos, agresivos,
visibles y potenciales, para lograr su tan deseada y necesitada
proyeccion interna y externa. Actuacion viable de obtener mediante
la implementacién de programas de difusién, que consiste, segun el
Diccionario brasileiro de terminologia archivistica (2005: 72), en el
“Conjunto de atividades a aproximar o publico dos arquivos, por
meio de publicagbes e da promogab de eventos, como exposicoes e
conferéncias’.

De esta manera, los archivos deben renovar y adecuar su mision
y forma de trabajar, en consonancia con los requerimientos infor-
mativos que precisan las organizaciones y la sociedad en general.
Sélo asi podran salir de las “cuatro paredes” y posicionarse como
verdaderos centros de informacion, con lo que se estaria evitando el
aislamiento e individualismo, actuaciéon negativa que va en
detrimento de su imagen y reconocimiento institucional y social.

Hay que tener en cuenta que los archivos no estan exentos de
afrontar algun tipo de limitaciones para ejecutar programas de
difusion, tales como la falta de recursos humanos, financieros y
materiales. Ante ello, los archivistas deben superar esos escollos,
donde el econdmico es quizas el mas desalentador, para lo cual se
puede recurrir al mecenazgo, patrocinio, contribuciones y subven-
ciones, entre otras.
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3. LOS RETOS DE LOS ARCHIVISTAS ANTE LA DIFUSION

Los archivos van afianzando su papel de unidades logisticas en el
proceso decisorio de las organizaciones. A lo que hay que agregar
la pericia para incentivar y promover la funcién social y cultural que
ellos cumplen.

Para lograr lo anterior, es preciso que los archivistas asuman una
serie de retos que le permitan implementar programas de difusion,
para propiciar la proyeccion interna y externa de los archivos, entre
ellos sefialamos los siguientes:

# Cambio de mentalidad: Es imprescindible que los archivistas
adquieran una mayor concienciacién en cuanto a la necesidad de
implementar proyectos de difusién en los archivos. Que demuestren
su creatividad, iniciativa y “toque personal” en el desarrollo de dichos
programas.

* Romper con el aislamiento: Los archivos no son una isla
inmersa en un gran océano, por lo tanto, es imprescindible que
tengan presencia institucional y que salgan de las “cuatro paredes”
para que se proyecten interna y externamente.

* Incorporar nuevas actividades: Los archivistas debe respaldar
la incorporacion de nuevas metas y actividades en sus planes de
trabajo. No centrar su funcién Gnicamente en los procesos técnicos
archivisticos, estos perfectamente se pueden combinar con la
difusion.

* Asumir nuevos retos: Los gestores de los archivos deben ser
emprendedores, con disposicién de servicios e innovadores, por lo

tanto, no tienen que oponerse al cambio y las exigencias del
mercado.

* Afrontar la escasez de recursos: Los archivistas requieren de

una mayor pericia para “vender la idea’ a sus jerarcas de la
importancia y necesidad de la difusién. De esta manera poder lograr
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presupuesto y otros recursos necesarios para desarrollar sus
propuestas. Asimismo, puede recurrir al patrocinio y el mecenazgo.

** Fomentar el trabajo interdisciplinario: La difusién le permite a
los archivistas relacionarse con otros profesionales, tales como
informaticos, comunicadores, mercadélogos, disefiadores graficos y
educadores, entre otros.

4. LAS VENTAJAS DE LA DIFUSION DE ARCHIVOS

Una de las actividades menos desarrolladas en los archivos radica
en la difusién. Pocos centros archivisticos han incursionado en esta
apasionante e importante forma de proyeccion y comunicacion. Los
beneficios son prometedores, ya que existe una gran cantidad de
ventajas que posibilitan su realizacion, entre ellas, las siguientes:

#* Proyeccion interna y externa: Lograr un mayor reconoci-
miento, prestigio y presencia institucional, a su vez, hacer cumplir su
funcién social y cultural.

* Posicionamiento del archivo: Alcanzar un mayor estatus
como unidad logistica, dandole el lugar que se merece, en relacién
con otras unidades de servicio. De esta manera, cambiar la imagen
tergiversada y estereotipada que se tienen de ellos, al adquirir una
nueva identidad.

* Rentabilidad del archivo: Concienciar a las autoridades que
los archivos son rentables cuantitativa y cualitativamente.

* Visibilidad del archivo: Dar a conocer el archivo, qué es, qué
hace, sus funciones, su importancia, el acervo documental, las
clases, series y tipologia documental y los servicios que proporciona.

# Captar nuevos usuarios: Por medio de la difusion se propicia
el acercamiento del archivo y la documentacién a los usuarios
potenciales para que hagan uso de él.
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#* Cambio de mentalidad en los archivistas: Que abandonen la
pasividad y miren hacia fuera, a partir de nuevas formas de
comunicacion y proyeccion.

Una vez expuestas algunas ventajas de la difusién de archivos,
cuya lista seria interminable, es conveniente plantear algunas
interrogantes que se presentan a la hora de elaborar un proyecto de
dinamizacion cultural y social en los centros archivisticos.

- ¢{CUANDO PRESENTAR UN PROYECTO DE DIFUSION?

Una vez que el archivo esté debidamente organizado. Lo cual
permite conocer a profundidad el acervo documental, para deter-
minar que programa de difusion se aplica mejor a esas
caracteristicas. Para el éxito de la difusion es imprescindible que
exista una planificacion de lo que se va a realizar. Para tal efecto, es
indispensable elaborar un proyecto, que contemple aspectos como:
denominacion, descripcion, justificacion, finalidad, objetivos, benefi-
ciarios, localizacion fisica y cobertura espacial, recursos (econd-
micos, humanos, materiales y tecnoldgicos) y cronograma.

- ¢LOS PROGRAMAS DE DIFUSION SON APLICABLES A
CUALQUIER ARCHIVO?

En principio si. Aunque ello dependera de la naturaleza del
archivo, la documentacién que dispone, los servicios, los productos
y, sobre todo, de los objetivos que se hayan propuesto respecto al
programa que se va a desarrollar.

- ¢ DONDE DESARROLLAR LA DIFUSION?

En los archivos. Su éxito dependera de la dindamica del archivista
y de la forma cémo “se venda la idea” a los superiores.

- (',QUIIE’N DEBE IMPLEMENTAR LOS PROGRAMAS DE
DIFUSION?

Los archivistas. Mediante un trabajo interdisciplinario con otros
profesionales que tengan relacion directa o indirecta con la actividad
de difusién a desarrollar.

La difusién como estrategia para la proyeccién de los archivos

- ¢QUE SE TRANSMITE CON LA DIFUSION?

Imagen, profesionalismo, mistica y creatividad por parte de los
archivistas. Asi como, la proyeccion interna y externa del archivo.

- ¢A QUIEN VA DIRIGIDA LA DIFUSION?
A los clientes internos y externos, reales y potenciales.

5. LOS PROGRAMAS DE DIFUSION DE ARCHIVOS

Existe una gran variedad de programas de difusion que se pueden
implementar en los archivos. Todo ello dependera de la creatividad
de los archivistas, de los recursos disponibles, del tipo y las
particularidades de los archivos, de la naturaleza de la documen-
tacion, de los servicios y productos y de la finalidad que se quiera
percibir. Sin pretender ser exhaustivos, a continuacién se presentan
algunos programas de difusién que son viables de realizar en los
centros archivisticos, explicando muy sucintamente en qué
consisten y, en algunos casos, se ilustra su aplicabilidad.

% EXPOSICIONES

Sin lugar a dudas, esta es una de las actividades mas
desarrolladas en los archivos. Es el medio méas eficaz y ameno de
proyectarlos, cuyas tematicas pueden ser muy variopintas y girar en
torno a una efeméride, una festividad (nacional, regional o local),
natalicio de una personalidad, homenajes, sobre un fondo
documental relevante o un tema de actualidad. Lo importante es que
el montaje de la muestra esté fundamentada con documentacién del
archivo. Ademas, debe de asegurarse de antemano la afluencia del
publico, concertando para ello visitas guiadas con los colectivos en
quienes puede suscitar interés (Verdu Peral 2001, 34).

Existen dos tipos de exposiciones, reales y virtuales. En cuanto a
la primera se dividen en permanentes, temporales e itinerantes.
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» Exposiciones permanentes: Son aquellas que se disponen en
el archivo por tiempo indefinido. Por lo general, se presentan los
documentos mas emblematicos y constituyen su carta de presen-
tacion. Se sitlan bajo las méas estrictas medidas de seguridad y
conservacion.

» Exposiciones temporales: Guardan la particularidad de que su
montaje es por un tiempo determinado. Por lo general responden a
un tema monografico de evidente interés publico, con motivo de una
determinada celebracion o conmemoracion histérica (Grupo de
Archiveros Municipales de Madrid 1998, 19). Se acompanan de un
catalogo para su perdurabilidad en el tiempo y el espacio.

Exposicion temporal “Hoy como ayer, defensores de la patria”, Sala de
Exposiciones Ledn Fernandez Bonilla, Archivo Nacional de Costa Rica, 2006.

La difusién como estrategia para la proyeccion de los archivos

Exposicion temporal “Hoy como ayer, defensores de Ia patria”,
Sala de Exposiciones Leén Ferndndez Bonilla, Archivo Nacional
de Costa Rica, 2006.

» Exposiciones itinerantes: Se disefian para ese fin, es decir,
que se puedan facilitar a los interesados y que tengan una
itinerancia por diferentes lugares, como dependencias educativas,
instituciones publicas o privadas, archivos y centros culturales, entre
otros. Se deben ubicar en sitios donde la asistencia de publico esté
garantizada y que reuna las condiciones de conservacién y segu-
ridad. En algunos casos, cuando las exposiciones temporales han
finalizado, se toma una muestra de éstas y se hace itinerante.

Exposicion itinerante “El proceso
de restauracion de documentos
en el Archivo Nacional de Costa
Rica”.
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» Exposiciones virtuales: Son disefiadas para instalar en
Internet, en el sitio web del archivo o de la institucién a la que estan
adscritos, o bien, en otros soportes electrénicos como CD o DVD.
Presentan la ventaja de que no requieren de un local, vitrinas,
paneles y seguridad. Ademéas, no demandan de mayor inversion
econdémica, son interactivas, llegan a un publico mas amplio vy
perduran en el tiempo y el espacio. Permiten exponer aquellos
documentos que, por razones de seguridad y conservacién, no
pueden ser mostrados en exposiciones reales.

to nacional

Exposiciones vituales del Archivo Nacional de Brasil,
http://www.exposicoesvirtuais.arquivonacional.gov. br/cgi/cgilua.exe/sys/
start.htm

La difusién como estrategia para la proyeccion de los archivos

Arxin Municipal

Faposicions

Mobiliari urba a la ciutat «
de Barcelona: 1850-1960 -

Exposiciones virtuales del Archivo Municipal de Barcelona, Espana,
http.//www.bcn.es/arxiu/mapa/welcome. htm/

* SERVICIOS EDUCATIVOS O PEDAGOGICOS

Consiste en la interaccion que se debe acentuar entre los archivos
y los centros educativos (escuelas, colegios o universidades),
propiciando la dimensién formativa que pueden cumplir esas
unidades a partir de la utilizacién de sus fondos documentales,
donde los centros archivisticos se convierten en un producto mas de
la oferta pedagdgica.

A partir de los cometidos curriculares de los centros docentes, el
archivista y los educadores pueden planificar dichos servicios, tales
como talleres, cuadernos de trabajo y maletas pedagdgicas, entre
otros. Asimismo, su elaboracién puede ser virtual en Internet, CD o
DVD.
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% LOS AFICHES O CARTELES

Son todos aquellos materiales escritos, dibujados o impresos,
mediante los cuales se destaca una idea importante, un mensaje o
la promocion de una actividad o producto, en la que predomina la
imagen sobre el texto.

Sirve de vehiculo de informacién para invitar a las personas a
pensar, actuar o reflexionar a partir del mensaje trasmitido, el cual
debe ser claro y contundente. En el caso de los archivos, se utilizan
como medio de difusién para concienciar a los usuarios internos y
externos sobre la importancia de los archivos y la documentacion.
Asi como, la necesidad de su conservacion, las medidas preventivas
que hay que tener para ello y otros aspectos que se quieran
destacar.

arantia

Les Archives ..

iy

1
'

Afiches o carteles sobre la importancia de los archivos, Archivo General de
la Nacion de Colombia.

La difusién como estrategia para la proyeccién de los archivos

* VIDEOS

Es un medio audiovisual que permite dar a conocer el archivo en
todas sus dimensiones, tales como infraestructura, areas, servicios
y documentacion, entre otros. Debe ser animado, claro, conciso y
didactico, asi como, no exceder entre los 15 6 20 minutos.

* VISITAS CONCERTADAS Y GUIADAS REALES

Su finalidad es dar a conocer al archivo in situ. Los interesados
acuerdan una cita con el centro archivistico y exponen los intereses
particulares que motivan dicha visita. Una vez determinados los
objetivos del visitante, se hace el recorrido por las &reas que
previamente fueron definidas, o en su defecto, por todo el archivo si
eso es lo que se acordo.

Charla introductoria de la visita guiada a estudiantes de secundaria, Archivo
Nacional de Costa Rica, 2005.
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Visita guiada a estudiantes de primaria, explicacion sobre el proceso de
restauracién, Archivo Nacional de Costa Rica, 2005.

% VISITAS GUIADAS VIRTUALES

Es un medio interactivo de conocer el archivo a través de Internet
u otro soporte electrénico como CD o DVD. De forma virtual, a partir
del uso de la multimedia, se disponen imégenes fijas y en movi-
miento del centro archivistico. De esta manera cualquier interesado,
desde cualquier parte del planeta, lo puede conocer sin necesidad
de desplazarse a él.

La difusién como estrategia para la proyeccion de los archivos

| R, s 3 @ . : i
Piigha Privsipal Indias  Sunsneas . Corena de Aragon

Archivo General de Indias

El Archivo:
Edificio
Historia
Los Fondos Documentales
[versién accesible]

@ Ministerio de Cultura

Visita guiada virtual del Archivo de Indias, Espana,
http://www.mcu.es/archivos/CE/ExpoVisitVirtual/visitas/indias/indias. html

Visita Guiada Virtual

Visita guiada virtual del ArbhiVo Nacional de Costa F?icé,
http://www.archivonacional.go.cr/visita/quia.htm
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* JORNADAS DE PUERTAS ABIERTAS

Actividad dirigida a toda la sociedad en general, cuya finalidad es
dar a conocer el archivo en todos sus aspectos. Ofrece la posibilidad
de que el “gran publico” se entere qué es, qué hace, sus funciones,
sus fondos y sus servicios, entre otros. Para su realizacidon se
pueden aprovechar fechas emblematicas, como el aniversario de la
institucion y del archivo, celebraciones patrias o semana del
archivista. Es imprescindible planificar y publicitar con antelacién
dicha actividad en algin medio de comunicacién, boletin informativo
y lista de distribucion, entre otras.

Jornada de puertas abiertas del Archivo Nacional de Costa Rica, dirigida a
funcionarios del Ministerio de Cultura y Juventud, febrero de 2007.

% FOLLETOS O DESPLEGABLES

Es una publicaciéon con informacion we=—
general o especifica del archivo. Permite
publicitarlo en todos sus aspectos o sobre
particularidades que se quieran destacar,
tales como servicios, fondos
documentales, reglamentos, normativas e
instructivos, entre otros. Deben ser
breves, de facil lectura, libres de
tecnicismos y jerga profesional, ilustrados
y dirigidos a todos los publicos.

Jornada de puertas abiertas del Archivo Nacional de Costa Rica, dirigida a

funcionarios del Ministerio de Cultura y Juventud, febrero de 2007. Folletos o desplegables para los usuarios de la

Sala de Consulta del Archivo Histérico del
Archivo Nacional de Costa Rica.
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Folletos o desplegables de
diversos archivos.

% BOLETINES INFORMATIVOS

Es una publicacion periddica que recoge noticias sobre activi-
dades propias del archivo y de otros homélogos, tales como
ingresos de nuevos fondos, remisiones de documentos, actividades
en materia archivistica (cursos, congresos, seminarios y talleres),
recursos y fuentes de informacién y publicaciones, entre otras. El
boletin tiene que ofrecer una imagen atractiva y dirigida a un publico
especializado o interesado en la materia. Puede ser impreso o
electrénico y su pe-
riodicidad puntual.

Boletines impresos de
la Subdireccion Gene-
ral de los Archivos
Estatales de Espana, el
Arquivos Nacionais Torre
do Tombo, Por-tugal y
el Archivo Nacional de
Costa Rica.

La difusion como estrategia para la proyeccién de los archivos

Anxiu Municipal de Barcelons > Publicaciones  arxibar

Arxibar

Accest a todos los nimeros (inicaments en catalén)
Ficheros relacionados

= [(POF] arxiBar 20. Setiem

L (POF] arxiBar 19

"B (FOF] arxiBar 18. Sstiembre de 2006

“® [POF) arxiBar 17. Diclermbre de 2005

t Programa educativo X (PDF] arxiBar 16. Maye de 2008

¥ [PDFLacxiBar 15 Disismbrs de 2004

s T
: =y feiliente T (FOF] arxiBar 14. Julio de 2004

Boletin electrénico Arxibar del Archivo Municipal de Barcelona
http://w3.bcn.es/XMLServeis/XMLHomeLinkPl/0,4022,240827346_4629910
76_2,00.htm|

% PRODUCTOS DE MERCHANDISING

Son todas aquellas iniciativas que permiten la promocion y
comercializacién de un producto, en funcién de las necesidades del
mercado. Es una herramienta que favorece la difusion de los
archivos y, en algunos casos, una fuente de ingreso por la venta de
articulos hechos a partir de la documentaciéon méas alegérica de
archivo.

Entre dichos productos tenemos: agendas, bolsas, calendarios,
camisetas, carpetas, ceniceros, tarjetas postales, lapices, lapiceros,
llaveros, maletines, pisapapeles, platos, posa vasos, reglas, separa-
dores de libros y libreta de notas, entre otros.




Diversos productos
de merchandising
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% PUBLICACIONES

Las demandas de informacion a la que son sometidos los archivos
conlleva a que estos elaboren y publiquen una serie de materiales
informativos, conocidos como instrumentos descriptivos sobre los
fondos que custodian, tales como guias de fuentes, inventarios y
catalogos. Asi como la edicion de los documentos mas relevantes
del centro archivistico.

Guias y catalogos
de diversos
archivos.

Navios

o ' |
W Gesne B My

N a

Diversas publicacio-nesf§
de archivos. 1
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* SITIOS WEB

Constituyen una de las actividades mas versatiles de difusion de
archivos, gracias a las bondades que presentan las tecnologias de
la informacién y comunicacion (TIC). Su disefio requiere de una
planificacién previa y una estructuracion clara.

Dentro de los contenidos del sitio web se debe tener en cuenta la
informacion general y referencial del archivo, tales como resefia
histérica, marco filoséfico, servicios y productos, instrumentos
descriptivos, bases de datos, cuadro de clasificacién, reglamentos,
programas de difusion y otros asuntos relevantes. Ademas, se
puede disponer de informacion complementaria como recursos y
fuentes de informacion, revistas electronicas, enlaces con asociacio-
nes de archivistas, archivos y organismos internacionales relaciona-
dos con la materia.

Contactenos

Horario de atencion
Bal2yde1as

Fax
25118171
25116172

Direccion electrénica
aurclBuct ac.cr

Direccion postal

Archive Universitario Rafael Obregén Loria

Ciudad Universitaria Rodrigo Facic. San Pedro de Montes de Oca
Sen José, Costa Rica

Ubicacion

Ef Archivo Universitanio Rafael Obregon Loria estd ubicado en San José en &l Cantén de Montes de
Oca. Distrito de S . frente 3 I3 Sub 6 def ICE

Para quienes e dingen al Archivo desde San José, la direccion es la siguiente. Carrstera o
Sabanitla, de la entrada de las instal Ds de la Us 160 m. Este 600 m
Norte y 50 m. Oeste

Sitio web del Archivo Universitario Rafael Obregén Loria de la Universidad de
Costa Rica, http://www.archivo.ucr.ac.cr/m-conta.htm/
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% CONVOCATORIA PARA RECUPERAR DOCUMENTOS EN EL
ENTORNO DEL ARCHIVO

El archivo debe establecer una politica de proyeccién social dentro
del entorno donde esta inserto. Requiere propiciar vinculos de
relacion, cooperacién y extension con su comunidad, a partir de la
recuperacion de documentos en propiedad de particulares, tales
como fotografias, filmes, videos y grabaciones, de indiscutible valor
para la comunidad por formar parte de la memoria colectiva.

% CONCURSOS

El archivo puede organizar convocatorias de concursos de
investigacion sobre historia local o celebracion de alguna efeméride
a nivel regional o nacional; tales como de videos sobre tradiciones
populares, juegos infantiles, folclore, vida cotidiana y otras activida-
des sociales y culturales de la comunidad. Ademas, de grabaciones
de historia oral, leyendas e historia de vidas. Asimismo, de fotogra-
fias de infraestructura, festividades y personajes, entre otros.

% TURISMO ARCHIVISTICO

Aquellos archivos que estan alojados en edificios histéricos o
instalados en el “casco antiguo” de una ciudad, tienen un material
potencial para ser explotado. El edificio como tal puede ser el
“gancho” para que cualquier turista se acerque al archivo. De esta
manera conozcan sobre él y la funcién que cumple en el contexto
nacional.

% CONMEMORACIONES INSTITUCIONALES, REGIONALES Y
NACIONALES

El archivo puede colaborar en la organizacién de conmemoracio-
nes institucionales, regionales y nacionales, tales como aniversario
de la institucién, fiestas civicas y patronales, actividades comunales
y fechas patrias, entre otras. Su participacion se puede visualizar a
partir de la contribuciéon en el disefio de exposiciones, edicion de
publicaciones y organizacion de actividades académicas (charlas,
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conferencias, tertulias, etc.), entre otras. Lo importante es que se
visualice la presencia de archivo, como centro organizador de
determinadas actividades.

6. A MANERA DE CONCLUSION

En la era de la Sociedad de Informacion, los archivos tienen que
asumir una serie de retos para afianzar su posicionamiento como
unidades logisticas, de imprescindible existencia para la gestién del
conocimiento y todo lo relacionado con el proceso decisorio de las
organizaciones publicas y privadas.

Los archivos deben propiciar un mayor acercamiento con el
entorno donde estan ubicados, asi como con la sociedad en general.
Para convertirse no solo en unidades de apoyo en las gestiones
administrativas e informativas de los ciudadanos, sino también como
centros de ocio.

Las unidades archivisticas requieren de una mayor proyeccién
interna y externa, para lo cual se pueden apoyar de diferentes
estrategias, entre ellas la difusién, que le permite la interrelacion con
los usuarios internos y externos, reales y potenciales. Actuacion en
la que todos deben incursionar para salir de las “cuatro paredes” y
obtener su visibilidad y reconocimiento.

La difusion como estrategia para la proyeccion de los archivos
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