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PRESENTACION

La Direccién General del Archivo Nacional
ha realizado durante los ultimos quince afios, la
Jornada para el Desarrollo Archivistico con el
fin de que los archivistas costarricenses y de
paises cercanos tengan un mejor desempeiio
profesional.

Debido al desarrollo tecnologico y a la
aparicion de nuevos soportes, hemos considerado
para esta XIII Jornada que el tema de la
Conservacién Documental de diferentes soportes
es de gran trascendencia para los archivistas y
otros profesionales de la informacion.

En esta ocasion, tendremos la oportunidad
de contar con la presencia de tres expertos
extranjeros y de otros especialistas nacionales
quienes compartirdn con nosotros sus conoci-
mientos y sus experiencias en el campo de la
Archivistica y en otras disciplinas.

Asimismo, creemos que este enfoque inter-
disciplinario redundara en enriquecer nuestra
disciplina y que nuestro trabajo como archivistas
se vera altamente beneficiado.

Gracias por su presencia en este evento y
esperamos satisfacer sus expectativas.
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PROGRAMA

XIII JORNADA PARA EL

DESARROLLO ARCHIVISTICO
“Dr. Celso Rodriguez”

Archivo Nacional de Costa Rica
13 y 14 de julio de 2000

Jueves 13 de julio

8:00
9:00

9:30

10:00

11:00

12:00

[nscripcién y entrega de materiales.

Inauguracion.

Recomendaciones de la XII Jornada para el Desarrollo
Archivistico. Sra. Ana Virginia Garcia De Benedictis

- Entrega del Premio "Luz Alba Chacén de Umaiia"'-
Café.
La conservacion de materiales de archivos y bibliotecas:
un problema constante. Sra. Maria Cecilia Arce Gonzilez,
Jefe Departamento de Conservacion del Archivo Nacional.
"Conservacién preventiva, una red que nos incluye a todos".
Sra. Amparo Rueda de Torres. Conservadora, editora de la Revista
APOYO.
Receso

14:00 a 16:30 MESA REDONDA:

"Conservacion documental y medio ambiente".

Moderador: Sr. José Bernal Rivas Ferndndez.

Panelistas: Sr. Juan Carlos Fallas, Funcionario del Instituto Meteoro-
légico Nacional; Sr. Alvaro Morales, Profesor de la Escuela de
Arquitectura (UCR); Sr. Humberto J. Lezama, Entomélogo del
Museo de Insectos (UCR); Sr. Clemens Ruepert, Investigador del
Instituto Regional de Sustancias Téxicas (UNA).

Se hard un receso de las 15:00 a las 15:30 para el café.
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Viernes 14 de julio

9:00 "Estandares para la conservacion de materiales fotograficos".
Sra. Isabel Argerich Ferndndez, responsable de la Fototeca de
Informacion Artistica del Instituto Patrimonio Histérico Espaiiol.
10:00 "Los restauradores de las manos sucias". Experiencia del Centro
para la Produccion Cinematografica de Costa Rica en la conserva-
cion de material filmico. Sr. Roberto Garciay Sr. William Miranda.
10:30 Café.
11:00 "Estructura y composicion de los soportes electronicos”. Sr. José
Miguel Pdez, Ingeniero de la Escuela de Ingenieria Eléctrica (UCR).

12:00 Receso.

14:00 "La conservacion de los documentos electronicos y su incidencia
en la labor del archivista". Sr. Joaquin LLansé San Juan. Direc-
tor del Archivo General de la Universidad Publica de Navarra, Espaiia.

15:45 Café.

16:15 "Preparacion para emergencias: mas vale prevenir que curar".
Sra. Amparo Rueda de Torres.

Conservadora, editora de la Revista APOYO.

17:00 Conclusiones y recomendaciones.

Fecha: 13 y 14 de julio de 2000
Sede: Auditorio del Tribunal Supremo de Elecciones.
Inversion: ¢13.000 costarricenses, $50 ddlares americanos para extranjeros
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INSTITUCIONES PARTICIPANTES

Archivo Institucional Universidad Politécnica

Archivo Nacional de Nicaragua

Asamblea Legislativa

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos

Banco Central de Costa Rica

Banco de Costa Rica

Banco Nacional

Banco Popular y de Desarrollo Comunal

Biblioteca Carlos Monge Alfaro (U.C.R.)

Biblioteca del Bufete Facio Cafias

Biblioteca Nacional

Biblioteca Publica de Hatillo

Caja Costarricense de Seguro Social

Clinica Integrada de Tibas

Colegio Nuestra Sefiora de los Desamparados

Colegio Técnico Profesional del Valle de la Estrella
Colegio Universitario de Alajuela

Comision Nacional de Emergencias

Comision Nacional de Rectores

Compaiiia Leogar

Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas
Contraloria General de la Republica

Curia Metropolitana

Direccion General del Servicio Civil

Fabrica Nacional de Licores

Fundacion de la Universidad de Costa Rica para la Investigacion
Grupo de Soluciones Informaticas

Hospital Raul Blanco Cervantes

I T Servicios de Infocomunicacién

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
Instituto Costarricense de Electricidad (Sector Energia y Telecomunicaciones)
Instituto Costarricense del Café

Instituto de Fomento Cooperativo

Instituto de Historia de Nicaragua y Centroamérica
Instituto de Desarrollo Agrario

Instituto Mixto de Ayuda Social

Instituto Nacional de Aprendizaje

Instituto Nacional de Estadistica y Censos

Instituto Nacional de la Mujer

Instituto Nacional de Seguros

Instituto Tecnolégico de Costa Rica

Junta Administradora de los Servicios Eléctricos de Cartago
Junta de Administracion Portuaria y de Desarrollo Econémico de la Vertiente Atlantica
Junta de Proteccion Social de San José

Junta Liquidadora de Transportes Metropolitanos
Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Ministerio de Comercio Exterior
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Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes
Ministerio de Justicia

Ministerio de Obras Publicas y Transportes
Ministerio de Seguridad Puiblica

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Mudanzas Mundiales

Municipalidad de Cartago

Municipalidad de Corredores
Municipalidad de Escaza

Municipalidad de Goicoechea
Municipalidad de La Cruz

Municipalidad de Matina

Municipalidad de Montes de Oca
Municipalidad de Pococi

Municipalidad de San José

Municipalidad de San Rafael de Heredia
Municipalidad de Turrialba

Museo Nacional

Mutual Alajuela

Organizacion de Estados Americanos (OEA)
Periodico La Nacion

Poder Judicial

Prefeitura Municipal de Campinas, Brasil
Procuraduria General de la Republica
Refinadora Costarricense de Petroleo
Serviarchivo S.A.

Sistema Nacional de Radio y Television
Sociedad de Seguros de Vida del Magisterio Nacional
Superintendencia General de Valores
Tribunal Supremo Elecciones

Universidad de Costa Rica

Universidad Estatal a Distancia
Universidad Nacional

"La capacidad de preservar y hacer posible
la interpretacion del pasado asegura un
porvenir mds vigoroso"

John F. Kennedy
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COMITE ORGANIZADOR

Sra. Virginia Chacon Arias
Sra. Ana Virginia Garcia De Benedictis
Sra. Ana Lorena Echavarria Solis
Sra. Maria Cecilia Arce Gonzdlez
Sra. Maria Teresa Bermiidez Murioz
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Direccién General del Archivo Nacional
San José - Costa Rica. Apartado postal 41 2020 Zapote
Teléfono: 234 7689, 234 7223 - Fax: 234 7312
Correo electronico: ancost@sol.racsa.co.cr
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EL DR. CELSO RODRIGUEZ:
Paladin del desarrollo archivistico Latinoamericano

Los archivistas costarricenses, al igual que los colegas de todos los
paises latinoamericanos, debemos al Dr. Celso Rodriguez el sentimiento
mas sincero de gratitud por su trascendente labor para la promocién del
desarrollo archivistico regional. Su contribucién en este sentido fue
excepcional; en palabras del Dr. Aurelio Tanodi, fue Don Celso un
“prodigioso propulsor archivistico de América Latina”.

Hasta hace unos treinta afios, los archivos en los paises latino-
americanos eran entidades de caracter principalmente pasivo, victimas de
un secular estado de indiferencia y abandono por parte de las autoridades y
de las sociedades en general. Pero a inicios de los afios setenta, nuestra
region entr6 en una etapa de avance firme y decidido hacia la consolidacién
y modernizacién de los archivos y de la archivistica. Ese impulso logro
consolidarse y dar frutos visibles gracias a la conjugacion de esfuerzos de
un pequefio grupo de entusiastas y visionarios promotores de los archivos;
entre ellos ocupan lugar perferente don Celso, el ya mencionado Dr. Tanodi,
la Dra. Vicenta Cortés Alonso y el Dr. Javier Malago6n. También debemos
mencionar la silenciosa y cotidiana contribucién de innumerables colegas
de toda la region, quienes participaron de esa gran obra conjunta mediante
el cuidadoso y constante cumplimiento de sus deberes. Los resultados estan
a la vista: en estas tres décadas la region ha dado pasos decisivos hacia la
profesionalizacién de nuestra disciplina, y hacia el fortalecimiento
institucional y técnico de los archivos.

Desde su cargo en el Departamento de Asuntos Culturales de la
Organizacién de Estados Americanos, que ocupé durante quince afios, el
Dr. Celso Rodriguez dio aliento con entusiasmo y empefio, a innumerables
iniciativas para la capacitacion de los archivistas, para la divulgacion de
nuestra disciplina, y para la consolidacion de los archivos. En el
cumplimiento de esta notable labor, llegé Don Celso a unir a su excelente
formacién académica como historiador, profundos y especializados
conocimientos archivisticos, que lo convirtieron en uno de los mas
destacados especialistas de la region en la ciencia de los archivos.

Es importante recordar su insistencia en la incorporacion de los
conceptos y técnicas mas actualizadas de nuestro campo, adaptandolos a
las caracteristicas y necesidades de nuestros paises.
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Unia a su profunda comprension de las necesidades técnicas de
nuestra labor, una atencién no menor a los aspectos que gustaba en llamar
“politicos” de la gestion de los archivos: la importancia que debemos dar
los archivistas, a la divulgacion y promocién de nuestros empefios, a fin de
asegurarnos el apoyo de las autoridades pertinentes y la indispensable
consecusion de un presupuesto suficiente para el logro de los objetivos.
También insistia Don Celso en la necesidad de emplear en los archivos las
modernas técnicas de la planificacion administrativa y la rigurosidad con
que se debe verificar el cumplimiento de las metas propuestas. En suma, su
vision del desarrollo de los archivos se basaba en complementar la continua
capacitacion del personal, el fortalecimiento técnico y conceptual de la
disciplina archivistica, y la adopcion de las practicas administrativas mas
actualizadas.

Como se destac6 en un nimero reciente del boletin “Archivese”, la
colaboracion archivistica entre nuestro pais y el Dr. Rodriguez fue realmente
especial, ya que su iniciativa para establecer las “Escuelas Regionales de
Capacitacion Archivistica”, con apoyo de la O.E.A. permiti6 al Archivo
Nacional de Costa Rica fungir como sede del Curso de Organizacién y
Administracion de Archivos entre 1989 y 1995, para becarios de Norte y
Centroamérica y el Caribe.

Pero al lado de su brillante proyeccion profesional, ante la reciente
pérdida del Dr. Celso Rodriguez (quien fallecié en octubre de 1999), lo
recordamos también y ante todo como un verdadero amigo de los archivistas
latinoamericanos. Nos unimos plenamente a las palabras del archivista
peruano César Gutiérrez Munoz: “En cualquier semblanza de Don Celso
no puede dejar de mencionarse su calidad de amigo, de gran amigo
latinoamericano, cualidad que siempre lo distinguié y con la cual en
todo momento debe ser recordado”.

Direccion General del Archivo Nacional
Julio del 2000

17



Discurso de inauguraciéon pronunciado por
Licda. VIRGINIA CHACON ARIAS

Directora General del Archivo Nacional de Costa Rica

Sefioras y sefiores:

Es realmente una gran satisfaccion dar a todos ustedes la mas calida
bienvenida, a nombre del Archivo Nacional y en el mio propio, al dar inicio
las labores de la XIII Jornada para el Desarrollo Archivistico Nacional. Me
complace particularmente poder saludarles en estos momentos, ya que al
celebrar nuestra Jornada por decimotercera vez, tenemos la satisfaccion de
apreciar que esta actividad se ha consolidado, ha perdurado y ha crecido a
lo largo del tiempo, y ha adquirido un indisputable derecho de existencia
que esperamos sea el reflejo de su utilidad e interés para los archivistas
costarricenses. En este sentido, nos felicitamos por haber llegado a la Jornada
nimero trece; esta cifra, que comunmente se reviste de connotaciones
negativas, para nosotros tiene el significado especial de sefialar el paso
hacia la madurez de esta importante actividad.

Como en ocasiones anteriores, tenemos la certeza de que nuestro
encuentro de este afio sera un verdadero espacio de intercambio y discusién
en torno a los aspectos mas actuales del quehacer de los archivistas y de
otros profesionales de la informacion. Mas que una fuente de conocimientos
definitivos, hemos aspirado a hacer de las Jornadas una oportunidad para
la formulacion de las inquietudes que nos van surgiendo ante las demandas
cambiantes de nuestra profesion. El tema central que hemos elegido para
este aiio sin duda estimulara en todos los presentes el deseo de adquirir
mayores conocimientos y habilidades para garantizar la dptima conservacién
de los documentos de diverso tipo a su cargo; pero también quisiéramos
que este encuentro estimule la interrogacion conjunta en torno a las
necesarias transformaciones de nuestras profesiones, de cara al vertiginoso
cambio de la tecnologia de la informacién. Deseariamos que una
comunicacion cada vez mas fluida, una integracion cada vez mas estrecha,
sean los principales estimulos de la permanente y necesaria transformacion
del sector archivistico en nuestro pais.

Este afio hemos decidido dedicar nuestra Jornada al recuerdo del Dr.
Celso Rodriguez, cuya desaparicion en octubre del afio anterior ha privado
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a todos los archivistas latinoamericanos de la presencia fisica de un
colaborador entusiasta, cuya vida estuvo comprometida con la meta de
estimular y consolidar el desarrollo del sector archivistico en toda la regién.
Hemos incluido en sus carpetas algunos datos bésicos que reflejan, al menos
parcialmente, la diversidad e importancia de las iniciativas que debemos a
Don Celso, desde su posicion como Especialista en Archivos del
Departamento de Asuntos Culturales de la OEA. M4s recientemente, los
archivistas costarricenses hemos lamentado el fallecimiento de dos de los
mas destacados historiadores de nuestro pais en el siglo XX: los profesores
Rafael Obregén Loria y Carlos Meléndez Chaverri, grandes conocedores y
amantes del patrimonio documental de nuestro pais, cuyos esfuerzos
profesionales se encausaron siempre al rescate y valorizacion de la memoria
y la identidad colectiva de los costarricenses. A todos ellos los tendremos
siempre presentes en nuestras labores; su desaparicion fisica no desdibujara
su presencia moral en nuestras consciencias.

Afortunadamente, al lado de las noticias entristecedoras, los
archivistas costarricenses y latinoamericanos en general tenemos también
numerosos motivos para alegrarnos. Las iniciativas para el mejoramiento
de los servicios archivisticos de nuestro pais y de la region siguen contando,
como ha sido el caso durante muchos afios, con el apoyo franco y decidido
de los que bien podemos llamar los grandes socios estratégicos del desarrollo
archivistico iberoamericano, entre ellos el Gobierno Espafiol y la
Organizacion de los Estados Americanos, cuyos dignisimos representantes
nos acompaiian hoy en nuestra mesa principal. Ese apoyo fue esencial,
entre otras cosas, para el reciente Seminario Internacional de Archivos de
Tradicion Ibérica, efectuado en Brasil con mas de 350 participantes de los
paises de herencia ibérica de Africa, América y Europa. También quiero
destacar que, como hemos informado en varias oportunidades a través del
Boletin "Archivese", el Programa de Apoyo al Desarrollo de los Archivos
[beroamericanos o Programa ADAI, que por iniciativa del Gobierno Espariol
se ha puesto en marcha a nivel iberoamericano, ya esta distribuyendo en
estos momentos los montos correspondientes a los proyectos que presentaron
los archivos de la region en 1999.

Como también es del conocimiento de ustedes, nuestro pais se vio
favorecido con la aprobacion de los cuatro proyectos que fueron presentados.
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Deseo también aprovechar esta oportunidad para poner de relieve
varias iniciativas que han llevado a cabo algunos archivistas costarricenses,
para proyectar y difundir su trabajo en las instituciones para las que laboran.
Entre otras, puede mencionarse la organizacion de una Exposicion de
Fotografias y Documentos en la Junta de Proteccion Social de San José.
También debemos destacar la organizacion de un Curso sobre Conservacion
en el Tribunal Supremo de Elecciones, y un conjunto de actividades
organizadas por el Archivo Institucional del Instituto de Acueductos y
Alcantarillados en el recién pasado mes de junio, incluyendo, una charla
sobre €l Sistema Nacional de Archivos y reconocimientos a los funcionarios
que mas colaboran para el correcto funcionamiento de los archivos de la
entidad. Todas estas acciones nos llenan de satisfaccion porque ademés de
ser muestra palpable de la seriedad y profesionalismo de los archivistas de
nuestro pais, son también indicios de que nuestro sector se vuelve consciente
de que se necesitan el esfuerzo y la participacién de todos para lograr nuestras
metas comunes. El Archivo Nacional, en su calidad de Ente Rector del
Sistema Nacional de Archivos, puede realizar muchas actividades para el
fortalecimiento archivistico; pero es necesaria la colaboracién de todos
para lograr que los archivistas lleguemos a ocupar el lugar que nos
corresponde en nuestra sociedad.

Para concluir, quiero expresar el mas sincero agradecimiento a los
distinguidos especialistas extranjeros y nacionales que han ofrecido
generosamente participar en esta Jornada, compartiendo sus conocimientos
y pericia en una gran diversidad de materias, que son de interés para nuestro
objeto de reflexion. Agradezco también a las autoridades del Tribunal
Supremo de Elecciones, por habernos facilitado esta excelente sede para
nuestra Jornada; y por Gltimo, quiero dar las gracias mas sentidas al Comité
Organizador y a todos los funcionarios del Archivo Nacional que han
brindado, como siempre, una ayuda realmente sobresaliente en el
planeamiento y organizacion de esta actividad.

Me resta unicamente reiterarles mis deseos de que esta actividad sea
del mayor interés y provecho para cada uno de ustedes.

Muchas gracias.
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Discurso pronunciado por
SRA. LINDA POOLE
Especialista en Asuntos Culturales de
la Organizacion de Estados Americanos

Sr. Ministro de Cultura, Juventud y Deportes, Enrique Granados
Moreno; Sr. Embajador de Espaiia, Victor Ibafiez-Martin; Sra. Directora
General del Archivo Nacional de Costa Rica, Virginia Chacén; Sra.
Subdirectora del Archivo Nacional de Costa Rica, Ana Virginia Garcia;
colegas participantes.

Permitanme en primer lugar ofrecer un saludo formal del Secretario
General de la Organizacion de Estados Americanos, el Dr. César Gaviria, y
sus buenos deseos para que esta reuni6n resulte exitosa.

Para mi ha sido una satisfaccion y un honor estar presente en esta
reunion, que lleva el nombre de un colega mio. Celso Rodriguez fue mi
amigo en la Organizacion, y su rigurosa disciplina intelectual y vocacion
de servicio han sido reconocidos el dia de hoy. Para nosotros, los funcionarios
de la Organizacion, es una satisfaccion enorme y agradecemos esa gestion.

En la Organizacién de Estados Americanos consideramos que los
archivos forman parte esencial y son uno de los ejes de los nuevos procesos
de transformacién del Estado; los procesos de modernizacién, transparencia
y buena gestion.

Dentro de ese nuevo enfoque que la Organizacion esta dando a temas
relacionados con los archivos, hemos encontrado muchos socios estratégicos
como decia Virginia, y creo que es menester también que ofrezcamos nuestro
reconocimiento al Gobierno de Espaiia por todo el apoyo que ha venido
dando a este tema, a veces junto con la Organizacién, y a veces en forma
bilateral.

Reuniones como la que hoy nos ocupa es una prueba nuevamente
de que uno més uno es mas que dos, cuando todos nos reunimos para hacer
algo en conjunto.
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Los archivos que custodian nuestra memoria del pasado y de ese
presente, que cada minuto se vuelve pasado, también constituyen la llave
para abrir la puerta del futuro. Ustedes, cada uno de ustedes tiene su papel,
en esa forma de mantener y apoyar la memoria de la Nacién y de las
sociedades y eventualmente del mundo entero, que cada dia se hace més
cercano con las nuevas formas de comunicacion.

Agradezco la invitacion que me permite estar presente con ustedes
en este dia. Sentimos la satisfaccion de poder coadyuvar en este proceso,
pero al final creo que estar en reuniones como esta, también nos ayuda a
nosotros en la gestién desde la Organizacion de Estados Americanos de
llevar adelante esa gran empresa mancomunada que se llama desarrollo.
Valiéndome un poquito de unas frases de un espafiol, cuyas palabras siempre
me han gustado, yo creo que juntos hacemos camino al andar, al reunirnos
en este tipo de empresa.

Nuevamente, agradezco esta oportunidad. Gracias.
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Discurso pronunciado por
DR. VICTOR IBANEZ-MARTIN
Embajador de Espania

Sr. Ministro de Cultura, Juventud y Deportes; Sra. Representante
de la Organizacion de Estados americanos (OEA); Sra. Directora General
del Archivo Nacional de Costa Rica, Sra. Subdirectora General, queridos
amigos.

Desde que mi padre fundé en 1939, exactamente en agosto, la
Direccion General de Archivos y Bibliotecas en Espaiia, hasta que dejo ese
Ministerio en 1951, doce afios mas tarde, yo le acompaiié casi en todos sus
viajes por la geografia espafiola. Inevitablemente en esos viajes, siempre
habia una parada en los archivos espaiioles.

De su mano conoci el Archivo General de Simancas, el Archivo de
Indias, y esa pléyade de archivos que tienen unos nombres con un encanto
que yo diria casi medieval, los archivos de Audiencia, los Generales, los
Regionales y los de Cancilleria.

Se pueden ustedes imaginar que para el nifio que yo era, entrar en
ese mundo, en ese mundo de libros, de pergaminos, de protocolos, de codices
fue una aventura apasionante.

Sélo afios mas tarde pude hacer de pequefio investigador y realmente
no me resisto en contarles mis peripecias. En la Escuela de Diplomatica
me pidieron que hiciera un estudio sobre Olivenza. Ese estudio me metié
"de 0jo y de coz" en el Archivo Historico Nacional, y nunca me he sentido
mas feliz en mi vida: eso de abrir viejos y polvorientos expedientes, que
tenia la sensacion de que era yo el primer ser humano que los investigaba,
que los leia, creo que fue una de las épocas mas felices de mi vida.

Todavia me acuerdo de una cancion que estaba recogida en uno de
esos papeles polvorientos del archivo, que decia: "las mujeres de Olivenza
son mas guapas que las demas, porque son hijas de Espaiia y nietas de

1".
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Pues con toda esa informacién hice un estudio que no sé si fuera
bueno o malo, pero si se que fue el primer estudio serio que se hizo sobre
Olivenza y su historia.

Creo que no hay nada mas noble en esta vida que dedicarse a hacer
de guardian de la historia de un pais, creo que ustedes los archiveros deben
estar muy orgullosos de su profesion, de lo que hacen, de lo que guardan y
de lo que saben.

Solo quisiera afiadirles que esa profesion es una profesion
imprescindible y que todos ustedes deben dignificarlay que realmente deben
estar muy satisfechos de su trabajo, y del enorme impacto que esto tiene

que causar en todos los paises donde ustedes trabajan.

Muchas veces se dice que la nueva tecnologia va a hacer desaparecer
el mundo de los archivos. Creo que eso no es cierto, que dentro de muchos
siglos seguira habiendo archiveros, y seguiremos sintiendo la emocion del
viejo legajo que se abre, que es nuestro y que encierra una parte de la historia
de nuestros paises.

A todos ustedes les agradezco su vocacion, les agradezco su oficio,
y les encarezco que sigan trabajando en él, porque es quizas uno de los

oficios mas bellos del mundo.

Muchas gracias.
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Discurso pronunciado por
DR. ENRIQUE GRANADOS MORENO
Ministro De Cultura, Juventudy Deportes

Excelentisimo sefior Embajador de Espafia, don Victor Ibaiiez-
Martin; Sra. Linda Poole, Representante de la Organizaciéon de Estados
Americanos (OEA); Sra. Virginia Chacon Arias, Directora General del
Archivo Nacional; Sra. Ana Virginia Garcia, Subdirectora del Archivo
Nacional; estimados archivistas.

Es un verdadero honor inaugurar esta mafiana la XIII Jornada para
el Desarrollo Archivistico. No sé si este nombre es un nombre adecuado.
Creo que no, porque no da una idea clara de la importancia que esta actividad
tiene para el pais, y para los paises hermanos que han enviado archivistas a
trabajar junto con nosotros en poner al dia a los especialistas y a las
instituciones en el ramo.

Gracias a Dios, en el Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes,
en los foros académicos y en los circulos intelectuales, cada vez mas amplios,
se comprende mas y mejor el rol de los archivos y la tarea de los archivistas.
Ustedes han pasado de ser percibidos como custodios y ordenadores de
documentos, a ser reconocidos como animadores y cultores de los valores,
tradiciones, mitos e ideas que conforman la herencia viva y dindmica de
nuestra nacionalidad; y a ser, a fuerza de durisimo trabajo, guias y cicerones
de los més diversos colectivos en el intento casi desesperado de organizar
la fuente misma de la institucionalidad.

Al abrir hoy esta actividad, quiero desear a ustedes un éxito rotundo
en su labor y reconocer, con agradecimiento, el esfuerzo que durante tantos
afos ha realizado el Archivo Nacional, para mantenernos actualizados en
un quehacer, que sabemos es duro, pero indispensable en una sociedad
democritica.

Muchas gracias.
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SEGUIMIENTO A LAS CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES DE LA XII JORNADA
PARA EL DESARROLLO ARCHIVISTICO.

Licda. Ana Virginia Garcia De Benedictis
Subdirectora General del Archivo Nacional

LA DESCRIPCION ARCHIVISTICA, SUNORMALIZACION Y EL
DESARROLLO INFORMATICO

Comité redactor de las recomendaciones

Eugenia Herndndez, Gerardo Barboza, Jorge Sanchez, Bernal Rivas, Marco
Calderon y Maria Teresa Bermudez.

1. Que se prepare e imparta un curso de Micro-Isis para los Archivistas
interesados.

RESPONSABLES: La Asociacion Costarricense de Archivistas y la
Comision Institucional de Encargados y Jefes de Archivos pertenecientes a
los Poderes de la Repiblica.

CUMPLIMIENTO: Se comunico esta recomendacion tanto a la CIAC
como a ACA, y no se recibi6 informacion.

2. Que a partir de la proxima Jornada, la Junta Administrativa del Archivo
Nacional presente un informe de los logros obtenidos por el Sistema
Nacional de Archivos durante el altimo periodo.

RESPONSABLES: Archivo Nacional y archivistas del Sistema Nacional
de Archivos.

CUMPLIMIENTO: En la carpeta que se les entregd, se presenta informe
de los logros en beneficio del Sistema Nacional de Archivos bajo la
responsabilidad del Archivo Nacional y su Junta Administrativa en el
periodo 1998-1999, dentro de los cuales puede destacarse:

- 35 asesorias en materia de organizacion de archivos.

- 9 asesorias en materia de conservacion de documentos.
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- 69 inspecciones archivisticas.
- 120 censos archivisticos.
- Finalizacién de la construccion de la segunda etapa del edificio del Archivo
Nacional y la construccidon de dos depodsitos para el archivo intermedio.
Ademas el Fideicomiso Administrativo del Fondo de Preinversion de
MIDEPLAN para la elaboracién de planos de construccion, especificaciones
técnicas y presupuesto para la construccion de la III Etapa del edificio del
Archivo Nacional.
- La presidencia de la Asociacion Latinoamericana de Archivos (ALA) recae
durante el periodo 1999-2003, en la Directora General del Archivo Nacional.
- Aprobacion por parte del Programa Multinacional de Apoyo al Desarrollo
de Archivos Iberoamericanos (Programa ADAI) de cuatro proyectos
presentados en el seno del Comité Intergubernamental.
- Actividades de proyeccion de los Archivos Centrales que pertenecen al
Sistema Nacional de Archivos:
Exposicion de fotografias de la Universidad Nacional.
Exposicion de fotografias y documentos en la Junta de Proteccion
Social de San José.
Charla sobre la Ley del Sistema Nacional de Archivos N° 7202 con
funcionarios de todo el pais, organizada por el Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados.
Curso de Conservacion en el Tribunal Supremo de Elecciones.

3. Que la entrega de los premios "José Luis Coto Conde" y "Luz Alba Chacén
Leon, se haga con mayor solemnidad.

CUMPLIMIENTO: Se han tomado las medidas del caso para dar
cumplimiento a la anterior recomendacion, se enviaron gacetillas a la prensa,
asi como invitaciones para el dia de hoy.

4. Organizar talleres para profundizar la aplicacién de la Norma ISAD(G)
dirigidos a encargados de archivos centrales o de gestion que no la conocen.

RESPONSABLES: ACA, CIAC, Archivo Nacional y la Universidad de
Costa Rica.

CUMPLIMIENTO: No se recibié informacion de ACA, CIAC y
Universidad de Costa Rica.
El Archivo Nacional en los cursos de organizacion de Archivos de Gestion
y Archivos Centrales que imparte al personal en servicio de los archivos
que pertenecen al Sistema, explica la aplicacion de la Norma Internacional
de Descripcion en la materia de Descripcion Documental.
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5. Que se incentive la participacion de los archivistas costarricenses en el
Congreso Internacional de Archivos, que se llevard a cabo en Sevilla,
Espaiia, en el afio 2000, mediante la busqueda de mecanismos que faciliten
su asistencia.

RESPONSABLES: ACA, CIAC, Archivo Nacional y la Universidad de
Costa Rica.

CUMPLIMIENTO: El Archivo Nacional de Costa Rica realiz6 gestiones
con el Ministerio de Cultura Espafiol y la Subdireccion de Archivos Estatales
de Espaiia con la finalidad de lograr el mayor nimero de ayudas para los
archivistas costarricenses. A raiz de esto se logré que a seis archivistas
nacionales se les diera una ayuda bastante significativa para la asistencia al
Precongreso y al Congreso. Asimismo, el Archivo Nacional de Costa Rica,
ha sido el enlace con las agencias de viaje y el Ministerio de Cultura Espaiiol,
en todo lo referente al resto de archivistas que asistiran al Congreso
Internacional de Archivos y gestionara la exoneracion del impuesto de salida
del pais.

También archivos de otras instituciones que pertenecen al Sistema, realizan
esfuerzos para enviar a sus archivistas al Congreso, tal es el caso de la
Junta de Proteccion Social de San José, Instituto Nacional de Seguros, Caja
Costarricense de Seguro Social, Instituto Costarricense de Electricidad,
Compaiiia Nacional de Fuerza y Luz.

6. Que las observaciones presentadas por los grupos del taller que analizaron
la Norma ISAD(G), se hagan del conocimiento del Comité de Descripcion
del Consejo Internacional de Archivos.

CUMPLIMIENTO: Estas observaciones fueron presentadas por el Archivo
Nacional al Comité correspondiente del Consejo Internacional de Archivos.

Por ultimo, existe otra recomendacion de la Jornada, que desde esa fecha
se encuentra en ejecucion y es la conformacién de una comisién para la
normalizacién de la gestion de documentos, que se ha reunido y trabaja en
la normalizacién de la clasificacion, ordenacion y produccion de diferentes
tipos documentales.
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LA CONSERVACION DE MATERIALES DE
ARCHIVOS Y BIBLIOTECAS:
Un problema constante

Maria Cecilia Arce Gonzalez
Jefe Departamento de Conservacion
Direccion General del Archivo Nacional

I- Introduccion

El hombre desde su aparicion tuvo la inquietud de transmitir a sus
descendientes sus experiencias, de ahi que se han encontrado en diferentes
lugares del planeta los dibujos que hizo sobre roca en las paredes de las
cuevas que le servian de refugio, en ellos podemos encontrar los de muchos
animales que le sirvieron al hombre para alimentarse y abrigarse con sus
pieles, también hemos apreciado dibujos que recrean la caceria de muchos
de esos animales. Con el transcurrir del tiempo, y pasados muchos milenios,
el hombre ide6 una mejor manera de registrar sus actividades economicas,
sociales, religiosas, etc., a través de ideogramas, y luego con la invencion
del alfabeto se le facilito mas la comunicacion con sus semejantes. A través
del tiempo utilizo una serie de soportes como piedra, colmillos de elefante,
huesos, conchas de tortugas, tablillas de arcilla cocida, de madera enceradas,
papiro, pergamino y luego el papel.

Una preocupacion constante, ha sido la conservacion de todos aquellos
vestigios de antiguas civilizaciones que han llegado hasta nuestros dias.

De ahi la importancia de conocer todos aquellos elementos
deteriorantes que dafian nuestros acervos documentales y bibliograficos.

Seguidamente se analizaran los factores de deterioro de materiales
con soporte de papel y se indicaran algunas medidas con las que pueden
ser controlados.
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2- Factores de deterioro de los materiales de Archivos ¥y Bibliotecas:

Desde que fue descubierto por los chinos, el papel ha sido el soporte

mas utilizado para transmitir, por medio de la escritura, informacion a través
de casi 20 siglos. No obstante su antigiiedad y la calidad de su fabricacion,
sobre todo aquella anterior a 1850, este material es perjudicado por la
inestabilidad fisico-quimica y biologica de los elementos que lo componen.

Las condiciones ambientales inapropiadas, las practicas de

almacenamiento y manipulacion inadecuadas, los desastres naturales, el
hurto, el vandalismo y factores biologicos, son los causantes de diferentes
tipos de deterioro en los materiales que custodian archivos y bibliotecas.

Estos factores pueden clasificarse de la siguiente manera:

FACTORES DE DEGRADACION DEL PAPEL

INTERNOS: OXIDACION
ACIDEZ (pH)
EXTERNOS:
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FISICOS

Luz
Humedad
Temperatura

MECANICOS Condiciones de almacenamiento

QUIMICOS

Falta de proteccion
Manejo inadecuado
Desastres: inundaciones,
incendios,vandalismo, etc

Contaminantes y particulas atmosféricas
(gases)

Polvo

Materiales inestables

Metalicos (grapas, clips)

Insecticidas, forros, papel o cartéon con
residuos de lignina

Azufre, acidez

Adbhesivos inestables, sudor, saliva, grasa
(dedos)



BIOLOGICOS Microorganismos (hongos-bacterias-algas)
Insectos Tizanuros (Trazas)
Ortopteros (cucaracha)
Isopteros (polilla)
Coledpteros (escarabajos, piojos
de libros)

ROEDORES

Factores de degradacion Internos:

a- Oxidacion: este es un proceso de deterioro natural producido
por el aire en toda materia organica. Ademas los mismos elementos que se
utilizan en la fabricacion del papel, llegan a producir oxidacion en el mismo,
al descomponer la fibra de la celulosa en el papel y producir su
debilitamiento. Sus efectos son similares a los producidos por la acidez.

b- Acidez: este efecto es notorio en los papeles de pasta de madera
con un alto contenido de lignina o el papel consolidado con apresto de
colofonia y alumbre. El deterioro se ve acelerado por ciertos factores
externos tales como el calor, la humedad, la contaminacion quimica o el
empleo de contenedores acidos. El primer sintoma visible es una ligera
decoloracion (amarillento), que paulatinamente pasa del amarillo al marrén,
al mismo tiempo el papel pierde resistencia y se va debilitando, hasta el
punto de desmenuzarse entre los dedos.

Factores de degradacion externos:
Entre ellos tenemos:

a- Factores fisicos

b- Factores mecanicos

c- Factores quimicos

d- Factores biolégicos

a- Factores fisicos
Los efectos de la luz, la humedad y la temperatura, pueden ser muy

dafiinos para los documentos cuyo soporte es el papel, comentaremos sobre
cada uno de ellos:
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Luz:

La intensidad luminica excesiva, ya sea de origen natural o artifi-
cial ocasiona la decoloracién de los tintes y pigmentos y acelera la
descomposicion de la materia organica utilizada como soporte, por ejemplo
la degradacion de la lignina en el papel (acidez).

Sobre todo en los paises tropicales, la luz solar contribuye de manera
intensa al deterioro de los materiales archivisticos. El calentamiento
excesivo por efectos de la exposicion solar, altera las condiciones
ambientales de manera general, ademas de que la penetracion directa de la
luz causa alteraciones fisico-quimicas.

Las fuentes de luz artificial mas o menos intensa, provocan los
mismos efectos, en especial las de la luz fluorescente, por liberar gran
cantidad de rayos ultravioleta.

Temperaturay humedad:

Los materiales de archivo deben estar al abrigo de condiciones
extremas de temperatura y humedad. La temperatura elevada acelera la
velocidad de las reacciones quimicas, y asociada con una baja humedad
relativa, debilita el papel y seca los adhesivos. La humedad relativamente
alta, fomenta la proliferacion de los hongos, la emigracion de los adhesivos,
la oxidacion y la hidrolisis(descomposicion de ciertos compuestos por accion
del agua).

Para una buena conservacion del papel, se aconseja mantener la
temperatura entre los 18°C a 20°C y la humedad entre un 45 a 50 %.

En regiones tropicales la temperatura y la humedad relativa se
encuentran muy arriba de los valores estandar, exigiendo otra tecnologia y
otros recursos especiales para mantener los parametros recomendados.

b- Factores mecanicos

Condiciones de almacenamiento:
Los métodos de almacenamiento inadecuados tienen un efecto directo en
la vida til de los materiales de archivos y bibliotecas.
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La desorganizacion, el descuido y el amontonamiento producen
dafios a los documentos que pueden evitarse.

Ausencia de proteccion:

Se refiere a aquellos documentos que se encuentran sin proteccion,
por ejemplo: sin cubiertas, libros sin tapas, no se encuentran guardados en
cajas, estanterias inadecuadas, etc.

Manejo inadecuado:

Tanto al personal que trabaja con los documentos de archivos y
bibliotecas, como a los usuarios de los mismos, es importante instruirlos
en el manejo adecuado de los documentos, por Ej: no apilarlos en el suelo,
ni en las carretillas que sirven para trasladarlos de un lugar a otro, no mojarse
los dedos para pasar los folios, no apoyarse en los documentos, no comer
en el lugar de trabajo, etc.

Desastres:
Estos pueden ser naturales o causados por el hombre, ejemplo:
inundaciones, terremotos, incendios, vandalismo, guerras, robo, etc.

¢- Factores quimicos

Los componentes de los materiales de archivos y bibliotecas sufren
reacciones por la gran cantidad de elementos quimicos presentes en el aire,
o en los materiales que se emplean para su proteccion.

Entre estos tenemos:

Contaminantes atmosféricos:

El aire de las ciudades y zonas industriales contiene una gran
variedad de particulas y gases. Las particulas forman la parte solida en los
contaminantes de dimensiones microscépicas y, estdn compuestas
generalmente por polvo, hollin y esporas de microorganismos.

Los gases forman los contaminantes mas reactivos y peligrosos para
los documentos: el dioxido de azufre, el sulfato de nitrogeno, los 6xidos de
nitrégeno y el ozono tienen una comprobada accion destructiva. El dioxido
de azufre es lanzado a la atmoésfera principalmente por la quema de com-
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bustibles fosiles empleados en hornos industriales y en los automéviles:
este dioxido de azufre al combinarse con el oxigeno se transforma en trioxido
de azufre y la combinacion de trioxido de azufre y agua, ya sea la de la
humedad o la del papel, forma el acido sulfurico, que por accién sobre la
celulosa va a ocasionar manchas y fragilidad en el papel. El ozono también
es un poderoso agente oxidante.

Polvo:

El polvo contiene particulas constituidas por sustancias quimicas
cristalinas, tales como tierra, arena, hollin y una gran diversidad de
microorganismos, asi como residuos acidos y gaseosos provenientes de la
combustion en general y de las actividades industriales. El polvo no sélo
ocasiona un problema estético sobre los documentos, las pequenas particulas
poseen accion cortante y abrasiva. La adherencia del polvo, que creemos
es superficial, se fija entre las fibras y es absorbido por medio de enlaces
quimicos.

Los microorganismos y esporas, presentes en el polvo, si encuentran
condiciones adecuadas para su desarrollo, se adhieren a los materiales
organicos, proliferando y causando alteraciones quimicas y degradacion.

Materiales inestables:

Algunos productos que son utilizados sobre el papel pueden reducir
su durabilidad, de la misma manera que las tintas acidas de los componentes
metalicos oxidantes, asi las grapas y los clips metalicos pueden causar
efectos corrosivos. Otros materiales en contacto con los documentos como
forros, cubiertas de papel y carton con residuos de lignina, azufre, acidez y
adhesivos inestables, se constituyen en agentes degradantes. También el
sudor, residuos de grasa, saliva, pueden ser medios de transmision de
substancias nocivas.

d- Factores biolégicos

LLos ambientes humedos, calientes, oscuros y de poca ventilacion son
los mas propicios para la infestacion de microorganismos, insectos y hasta
pequefios roedores. En los archivos y bibliotecas de regiones tropicales, donde
la humedad relativa (HR) y la temperatura (T) alcanzan niveles elevados,
alrededor del 75% y 30° C, respectivamente, el habitat es ideal para morada
y reproduccion , ademas los documentos y los libros les sirven de alimento.
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Microorganismos:

Encontramos una enorme variedad de seres microscopicos en el
aire, en el agua, en los animales y en los vegetales, los cuales son transmitidos
por las corrientes de aire y por la polucion, denominados microorganismos.
Estos se clasifican en:

- Hongos

- Bacterias

- Algas

* Protozoarios

Se desarrollan en ambientes que les proporcionan nutrientes,
humedad y temperatura adecuadas.

Los hongos, salvo algunas excepciones se reproducen por
esporulacion. Las esporas son células altamente resistentes a los ambientes
desfavorables. Se alimentan de la glucosa obtenida a partir de la alteracion
de la molécula de celulosa. Las bacterias se componen de una sola célula,
pueden unirse a células semejantes, formando colonias. Su reproduccion
generalmente se da a partir de la division de una célula en dos. Como los
hongos, en el papel las bacterias se alimentan de la glucosa. Atn en los
ambientes con condiciones favorables de climatizacion de depdsitos o sea:
temperatura de 18°C a 22°C y humedad relativa de 50% a 55%, los
microorganismos podran sobrevivir, aunque su desarrollo sera inhibido.

Insectos:

La accion destructiva de los insectos es mayor en las regiones de
clima tropical, cuyas condiciones de calor y humedad elevadas favorecen
su reproduccion.

Los insectos en su mayoria son oviparos y tienen tres tipos de
generacion: una sin metamorfosis, otra con metamorfosis incompleta y una
altima con metamorfosis completa. Con estas caracteristicas los insectos
logran adaptarse a condiciones de vida sorprendentes, puesto que pueden
ser terrestres, subterraneos o acuaticos logrando sobrevivir en galerias, en
conductos de plomo, en charcos petroliferos, etc.
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Estos insectos se clasifican en:

Tizanuros (trazas) (pececillo de plata)
Ortépteros (cucarachas)

Isépteros (polilla)

Coledpteros (brocas o pequefios escarabajos)

Llegan a los depésitos a través de ventanas, hendiduras y pisos o al
ser introducidos por medio de la adquisicion de acervos, maderas u objetos
ya infectados.

Roedores:

Originarios de Asia, los ratones se adaptan a casi todos los ambientes
del mundo.

Los roedores prefieren los ambientes calientes, himedos y oscuros,
para mantenerlos asi utilizan papeles, cueros, trapos y plasticos rotos, con
el objeto de elaborar sus nidos para la reproduccion. Invaden los depésitos
a través de ventanas, puertas, techos y tuneles excavados por las paredes.

Ademas del peligro de graves dafios en las colecciones de archivos
y bibliotecas, ofrecen el riesgo de transmisiéon de enfermedades muy
peligrosas para el ser humano, como la leptospirosis, la peste bubénica, la
fiebre tifoidea y la hidrofobia.

Estos factores de degradacion del papel, se agudizan notablemente
en los lugares de clima tropical, por cuanto las temperaturas y la humedad
relativa son altas durante la mayor parte del afio. De ahi la importancia de
adoptar medidas de conservacion preventiva, que se realicen periédicamente
por cuanto los dafios causados a los acervos pueden ser muy lamentables.

3- Medidas de preservacién para el control de los agentes deteriorantes
de los materiales de archivos y bibliotecas:

En nuestro pais, ubicado en zona tropical, con temperaturas
promedio de 24° C y un promedio anual de humedad relativa de un 75%, la
conservacion de los acervos de archivos y bibliotecas, se ve afectada
notablemente, por esa razén , se hace necesario realizar algunas actividades
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en forma periddica que permitan mantener los acervos documentales en
condiciones tales que agentes deteriorantes como los ya sefialados, sean
controlados eficazmente.

Seguidamente y de conformidad con los agentes deteriorantes, se
daran algunas medidas con el objeto de controlar estos factores y de ser
posible eliminarlos.

Diagnéstico:

Antes de llevar a cabo acciones para controlar estos factores
deteriorantes, es necesario realizar un diagndstico en que se contemplen
los siguientes aspectos:

Ubicacion del local o edificio

Ubicacion de los depositos

Caracteristicas climaticas de la zona

Riesgos a los que esta expuesto el edificio o local:
inundaciones, terremotos, explosiones, incendios, etc.
Sistemas de ventilacion de los depositos
Instalaciones eléctricas

Niveles de temperatura y humedad relativa
[luminacion ya sea artificial o natural

Sistemas de control de incendios

Condiciones de los documentos

Con este diagnostico se pueden conocer los riesgos existentes y
tomar las medidas necesarias para corregirlos y evitar de esta manera
problemas mayores.

Medidas para el control de los factores de deterioro Fisicos:
Luz, Temperatura y Humedad Relativa:

Luz:

En el caso que haya ventanas en los depdsitos, éstas deben cubrirse
o pintarse de manera que los rayos solares no ingresen a los depdsitos.
La luz fluorescente contiene gran cantidad de rayos ultra violeta, por lo que
las lamparas deben protegerse con filtros especiales. La luz incandescente
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contiene rayos infrarrojos y los bombillos de este tipo generan calor, sin
embargo es preferible su utilizacion a la del tipo fluorescente.

Los niveles de luz deben ser tan bajos como sea posible y el tiempo
de exposicion, apenas el necesario.
Los documentos originales no deben exponerse, de hacerlo corren el riesgo
de sufrir deterioro.
Los documentos protegidos en cajas y muebles adecuados, no padecen la
accion directa de la luz.
El dafio producido por la luz es acumulativo e irreversible.

Temperatura y humedad relativa:

Es de suma importancia mantener condiciones estables de tem peratura
y humedad relativa en los depésitos. Los expertos recomiendan temperaturas
de 18 a 20° C y una Humedad Relativa entre 45 a 50%.
Para materiales audiovisuales los niveles recomendados son mucho mas bajos.

En paises de clima tropical, estas condiciones son dificiles de
obtener, para hacerlo es necesario la instalacion de equipos muy sofisticados
(atre acondicionado, deshumidificadores) que mantengan los niveles
recomendados. Estos equipos deben funcionar las 24 horas del dia y los
365 dias del afio y requieren de un mantenimiento preventivo regular, para
asegurar un buen funcionamiento.

Realizar mediciones de temperatura y humedad y llevar un control
de las mismas.

Una muy buena ventilacion en los depésitos, para evitar focos de
humedad.

Revisiones y limpieza periodica de estanterias y documentos para
detectar a tiempo cualquier anomalia.

Colocacion de deshumidificadores, los que deben estar funcionando
las 24 horas del dia y a los que se debe controlar periédicamente, por cuanto
si el recipiente que recoge el agua se llena, el aparato sigue funcionando y
devolviendo al ambiente la humedad.
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Las paredes de los depositos que estan expuestas al sol, pueden
protegerse con camaras de aire o materiales termoaislantes.

Medidas para el control de los factores de deterioro mecanicos

Los locales de almacenamiento o depositos deben colocarse en la
zona mas segura y solida del edificio.

Los depositos no deben tener un area mayor de 200 metros
cuadrados. No deben existir escaleras ni areas de acceso dentro de los
depositos, para evitar, en caso de incendios el paso del fuego a otros lugares
del edificio. Tampoco deben contener conductos para tuberias de agua ni
instalaciones eléctricas. Deben tener puertas contra fuego.

Estanteria metalica, preferiblemente de tipo mecano, de acabado
liso. Las tuercas y tornillos expuestos son peligrosos. Pintada al horno a
temperaturas muy altas y con pinturas en polvo, con una altura de 2:20 a
2:40 metros. La primera bandeja debe estar colocada por lo menos a 10
centimetros del piso. La estanteria debe ir asegurada entre si, al piso y a las
paredes, si es posible.

Los estantes adosados a la pared, estaran separados de ésta al menos
por 20 cm.

En caso de que el deposito tenga ventilacion natural las ventanas
deben ser protegidas con mallas y de ser posible con tela (pelon) para evitar
el ingreso de insectos y en lo posible del polvo.

Los documentos deben colocarse dentro de cajas, de ser posible
confeccionadas con materiales permanentes (libre de acido, bajo en lignina,
con reserva alcalina de un 2%).

Las cajas deben ser del tamafio de los documentos, para evitar su
deterioro.

Los documentos de gran formato como los planos deben ser
colocados en planotecas metalicas, no mas de 20 documentos por gaveta, o
enrollados en tubos de plastico, nunca deben doblarse.
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Los documentos con formato de libro y los libros deben colocarse
en posicion vertical en la estanteria, los grandes no deben colocarse al lado
de los pequefios, porque éstos no les ofrecen soporte adecuado. No deben
quedar inclinados hacia un lado u otro, esto deforma la encuadernacion.
No deben sobresalir de los bordes de la bandeja hacia el pasillo. En caso de
documentos encuadernados o libros de gran tamaio, que no puedan
colocarse en forma vertical en el estante, se deben reubicar, mientras se
modifica el estante y de no ser esto posible, el libro debe colocarse con el
lomo hacia abajo para evitar que el cuerpo se desprenda de la encuadernacion
debido al peso.

Los documentos deben guardarse en cajas, protegerse con cubiertas
o colocarlos en carpetas de carton (folders). No deben ser colocados en el
suelo. Al trasladarse de un lugar a otro deben colocarse bien en el carretillo
0 mesa con rodines para que no sufran dafios.

El hombre es el que causa mayor deterioro a los documentos. Por
esto debe capacitarse al personal en cuanto a la manipulacion correcta de
los documentos. Al usuario se le deben dar normas para la utilizacion de
los documentos, tales como que solo debe utilizar lapiz, no debe escribir
sobre el documento, no debe apoyar sus codos sobre los documentos, no
debe mojar sus dedos para pasar los folios o las paginas, etc.

Desastres:

La planificacion para enfrentar desastres tales como incendios,
inundaciones, vandalismo, etc., es una parte muy importante de los planes
de preservacion. En esta planificacion deben contemplarse todos los posibles
riesgos, por ejemplo de inundacion, de incendio, etc., Este plan debe
contener tanto medidas preventivas como procedimientos de rescate y
recuperacion. Debe entrenarse al personal, este también debe conocer el
plan, el que tendra que estar escrito y al que es recomendable hacer
revisiones periddicas para hacerle las modificaciones que sean necesarias.
También deben contemplarse en el plan aquellos profesionales, instituciones,
empresas, etc., que puedan colaborar, suplir materiales, etc., en caso de
una emergencia.

Para evitar una emergencia por inundacién es importante revisar
periédicamente los techos y canoas. Los documentos no deben ser colocados en
sotanos o areas donde corren riesgo de inundacion, ni colocados sobre el piso.

40



Para evitar una emergencia causada por incendios seria importante
que los depdsitos contaran con sensores de calor y humo, conectados ojala
a la estacion de bomberos mas cercana. Contar con un sistema para el con-
trol de incendios a base de mangueras o con los extintores necesarios para
hacer frente a una emergencia de este tipo.

En cuanto a desastres causados por el hombre, se deben establecer
estrictas medidas de seguridad, que no permitan el paso de extraiios a la
institucion a los lugares que albergan los documentos y colecciones de libros.

La consulta de los materiales por parte del usuario debe ser
controlada, es necesario un registro de usuarios, que éste llene las boletas
de préstamo de documentos, entregar al usuario un documento a la vez,
que a su lugar de trabajo en la sala de consulta solo lleve papel y lapiz.

Medidas de control para los factores de deterioro quimicos:
contaminantes atmosféricos, polvo y materiales inestables.

Mantener las ventanas exteriores cerradas.

Mantener los materiales colocados en cajas protectoras que ayudan
a disminuir los efectos de los contaminantes. Actualmente existen en el
mercado materiales protectores elaborados con materiales absorbentes como
el carbon activado, capaz de absorber los agentes contaminantes.

Reducir en lo posible los contaminantes que hay en el aire. Las
particulas pueden filtrarse, colocando filtros individuales de diferente grosor
en ventanas y lugares por donde ingrese aire al edificio o depdsitos. A estos
filtros debe darseles un buen mantenimiento para saber cuando limpiarlos
o cambiarlos.

Existen sistemas que abarcan toda la edificacion, purificando el
aire que ingresa al edificio. Para ello puede consultarse a un ingeniero en
control ambiental para que proporcione las recomendaciones necesarias.
Se debe tratar de eliminar las causas de contaminacion posibles. Es dificil
hacerlo con los automoviles e industrias, pero otras fuentes pueden reducirse,
como los cigarrillos, las maquinas fotocopiadoras, ciertos tipos de materiales
de construccion, pinturas, sustancias limpiadoras, etc.
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Limpiar periodicamente la estanteria, cajas y documentos, con
aspiradoras con filtro de agua para evitar que el polvo vuelva al depésito.
Nunca se debe hacer esta limpieza con plumeros o franela porque lo que se
hace es redistribuir el polvo.

Existe en el mercado un tipo de paiio limpiador magnético (Dust
Bunny, Dust Magnet), que atrae y retiene el polvo con una carga
electrostatica. Otro limpiador es el One Wipe quimicamente tratado para
retener el polvo asi como el Endust que se rocia sobre un pafio.

Eliminar el uso de prensas metalicas, grapas en los documentos
porque producen corrosion al oxidarse. Tampoco es recomendable el uso
de materiales acidos, adhesivos inestables, cuyos componentes acidos
emigran hacia el documento deteriorandolo.

También son causa de deterioro el sudor, los residuos de grasa y la
saliva que puede trasladarse a los documentos a través de nuestras manos,
de ahi que éstas deben estar siempre limpias.

Medidas de control para los agentes de deterioro biologicos:
Microorganismos, insectos y roedores.

Controlar los niveles de temperatura y humedad relativa es basico
para prevenir la existencia de infestaciones de microorganismos e insectos.

Depositos muy bien aireados.

Las revisiones periddicas de los depositos, son necesarias para
controlar a tiempo la existencia de focos de humedad y el desarrollo de
microorganismos (hongos y bacterias) asi como la proliferacion de insectos.
La limpieza diaria de los pisos del deposito, se debe hacer con paiio hiimedo,
no debe utilizarse la escoba, para evitar el traslado del polvo del piso a los
estantes.

No colocar documentos sobre el piso, no permitir la existencia de
basura en los depositos que pueda servir a los roedores para sus nidos.

Hacer limpieza periodica de estanteria, cajas y documentos para evitar
la acumulacién de polvo y la proliferacion de microorganismos e insectos.
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Fumigaciones periodicas, alternando los productos quimicos
utilizados para que el ataque a los insectos sea en todas las fases de su
desarrollo.

Cerrar con cedazos metalicos muy finos todas las aberturas que
haya en los depdsitos, incluidas las ventanas. Colocar en las puertas faldones
de caucho para evitar el ingreso de insectos.

Emplear cebos para insectos. No colocar plantas en los depositos ni cerca
de ellos.

Instalar luces en el exterior, que iluminen el edificio a distancia, en
lugar de estar sujetas a éste y de atraer a los insectos nocturnos a las paredes
del edificio.

Realizar inspecciones en el exterior del edificio para detectar la
existencia de nidos de ratones, de cucarachas, etc. y asi combatirlos y
exterminarlos.

Conclusiones y Recomendaciones:

La experiencia del Archivo Nacional de Costa Rica es que a pesar
de no contar con un clima favorable para la conservacion de nuestros
acervos, las practicas de conservacion preventiva realizadas a través de
varios anos, como la limpieza periddica de estanterias, cajas y documentos,
las fumigaciones periodicas, la colocacion de los documentos en cajas,
ambientes muy bien ventilados, etc., ha logrado erradicar la existencia de
insectos en los documentos.

1- Depositos climatizados y con control de la humedad relativa, en donde
se mantiene una temperatura de 20°C y un 50% de H.R., son ideales para
controlar el desarrollo de microorganismos.

2- La experiencia de otros paises, con clima muy similar al nuestro, como
Brasil, es que al climatizar sus depositos y controlar la humedad relativa,
los indices de infestacion por insectos y microorganismos que tenian en
grado bastante alto, descendio notoriamente y se espera llegar a eliminarlos
completamente.
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3- Es importante que el personal de archivos y bibliotecas conozca y aplique
medidas de conservacién preventiva en sus instituciones, muchas de estas
medidas no significan grandes aumentos en los presupuestos.

4- Tanto archivos como bibliotecas deben contar con un plan de
conservacion preventiva, que se debe reflejar en sus planes anuales de
trabajo, en el que se indiquen todas aquellas medidas de conservacion
preventiva de realizacion periodica, también pueden contemplarse otras
que significan un aumento en el presupuesto a mediano y largo plazo, como
la compra de equipo, la sustitucién de estanteria de madera por estanteria
de metal, la adquisicion de cajas, etc.

S- Es importante anotar que los factores de deterioro comentados a lo largo
de este trabajo, también lo son de otro tipos de soportes como cintas
magnéticas, peliculas, videos, negativos, microfilmes, fotografias y objetos
de museos.

6- Debemos recordar que el deterioro no puede detenerse, sélo retardarse.
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CONSERVACION PREVENTIVA:
una red que nos incluye a todos

Amparo Rueda de Torres
Editora de la Revista APOYO

¢Donde se ubica la Conservacion Preventiva?

Como conservadores, es nuestra mision la de proteger y preservar
las colecciones a nuestro cargo. ;Como enfrentar esa tarea que a veces
puede parecer abrumadora e imposible de lograr? ;Cémo hacer que el
presupuesto, cada vez més pequefio, sea suficiente para repartir entre los
miles de objetos que constituyen nuestras colecciones? Tenemos que lograr
un equilibrio por el cual podamos satisfacer ciertas exigencias como lo son
la necesidad de permitir acceso a las colecciones por parte de los
investigadores que quieren hacer uso de ellas, poder exhibirlas para nuestro
gozo y el de aquellos que son los herederos de nuestro patrimonio y para
quienes fueron creadas estas colecciones, y al mismo tiempo preservarlas
de la mejor manera para que muchas generaciones mas puedan disfrutarlas.

Ademas de las colecciones que son patrimonio de la nacion, nuestras
propias colecciones particulares merecen nuestra atenciéon para que
sobrevivan por el mayor tiempo posible. Por ejemplo el traje de boda usado
por varias novias en la familia, las fotografias de reuniones familiares, los
papeles y documentos de familia, las peliculas caseras de hace 20 afios, los
discos LP de Celia Cruz y Tito Puente de los afios 50, son objetos que
quisiéramos dejar como legado a nuestros herederos, porque documentan
nuestra propia historia.

Lo que podemos hacer es tratar de retrasar la tasa de deterioro al
maximo ya que no podemos detener el paso inexorable del tiempo. Todo se
destruir al final de la historia, pero hoy dia tenemos la informacién de
como se suceden los procesos de deterioro, cudles son los elementos o
factores que ponen a riesgo las colecciones, cuales son nocivos y cuales
menos, cuéles son las condiciones 6ptimas para retrasar ese deterioro en la
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forma mas efectiva posible. Con esa informacién podemos desarrollar e
implementar un programa realista, econémico y efectivo de Conservacion
Preventiva que tome en cuenta las necesidades reales de la coleccion, que
establezca prioridades, que encaje dentro de las actividades de la institucion
y que incluya la cooperacion y participacion de todo el personal.

Las actividades que llamamos de Conservacién Preventiva son
simplemente actividades que benefician a un gran niimero de objetos. Son
actividades que van a prevenir el dafio de muchas maneras, para que no
haya la necesidad de invertir muchas horas y mucho dinero en reparar el
dafo causado por un mal manejo, un ambiente inadecuado en el area de
deposito, exceso de luz al ser exhibidas, una inundacién u otra emergencia
para la cual no estdbamos preparados. Segun el viejo adagio: "Mas vale
prevenir que curar".

Cuidado de las colecciones

Hay un espectro muy amplio de actividades de preservacion/
conservacion que estan incluidas en lo que podemos llamar el cuidado de
las colecciones. La atencion a las colecciones esta conformada por un amplio
abanico de opciones dentro del cual nos movemos y podemos escoger. Estas
actividades se pueden agrupar en dos categorias que se ubican en cada
extremo del abanico y van desde conservacion preventiva hasta tratamientos
de conservacion. '

La conservacion preventiva comienza con el diagnostico del estado
de conservacion de una coleccion y la identificacién de las necesidades de
la misma. Son todas las actividades que no son interventivas y que no se
consideran un tratamiento. Esto incluye:

- una evaluacion y diagnéstico del estado y las necesidades de la coleccion
- ¢l seguimiento y control de las condiciones ambientales en las 4reas
deposito y exhibicion

- el disefio e implementacion de un plan para emergencias, de un plan de
control integrado de plagas, y de un buen programa de limpieza y
mantenimiento

- disefio e implementacion de sistemas de almacenamiento apropiados y
areas de depdsito apropiadas

La conservacion incluye aquellas actividades que son intervenciones
directas a uno o varios objetos, es decir tratamientos de conservacion. Luego
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de implementar las medidas de conservacion preventiva, se llega a la
estabilizacion del objeto, a proveer soportes adecuados durante el
almacenamiento, a crear e implementar normas y lineamientos para
establecer un programa de seleccion para preservacion. El ultimo elemento
del abanico de opciones es ofrecer tratamientos simples que implican
intervencion y que van desde algo minimo como reparar una rasgadura o
lavar una obra sobre papel con el objeto de desacidificarla, hasta llegar a
un tratamiento completo que puede incluir la restauracion de un objeto
individual. Esta Gltima opcion, la cual reservamos para aquellos objetos
que lo ameriten por su valor extraordinario, por ser unicos dados su valor
histérico o socio-cultural, es el tratamiento de conservacion. Esta opcion
es la mas costosa y delicada solo debe ser hecha por un conservador con la
idoneidad adquirida por medio de preparacién y entrenamiento.

Aunque esta analogia ya ha sido usada en otras ocasiones, me
permito usarla una vez mas: la conservacion es muy semejante a la medicina.
Hay médicos generales y hay especialistas. Hay medicina de salud publica
por medio de la cual se logran campaiias de vacunacion infantil que le
salvan la vida a miles de niflos al evitar que contraigan una enfermedad
contagiosa como el sarampion o la viruela. Hay cientificos que investigan
las enfermedades y sus causas y desarrollan las vacunas para prevenirlas.
También hay profesiones aliadas como la ingenieria sanitaria. Un ingeniero
sanitarista logra que el acueducto de una ciudad tenga agua potable de
modo que los miles de habitantes no sufran de enfermedades infecciosas
adquiridas por medio de agua contaminada. Hay otro tipo de ingenieria
que desarrolla los aparatos maravillosos para detectar la presencia y
diagnosticar un tumor por medio de imagenes digitalizadas, sin necesidad
de intervenir al paciente. También hay médicos especialistas, tales como
un cirujano ocular, que repara una retina desprendida para devolverle la
vista a una persona. Ademads, hay muchas otras profesiones que dan su
apoyo y hacen que un hospital funcione correctamente. Desde las enfermeras
que son el contacto directo con el paciente, el farmaceuta que se encarga
de las medicinas, el personal que maneja el autoclave, aquellos que limpian
y desinfectan los instrumentos, el personal de aseo que limpia los pisos, el
personal que lava y desinfecta la ropa, el personal que planea las dietas y
prepara las diferentes clases de comidas. Todos ellos son necesarios y todos
aportan elementos importantes que contribuyen a que la poblacion en gene-
ral y los individuos en particular gocen de salud 6ptima.
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En la conservacion tenemos actividades que benefician a toda la
coleccion como es lograr que un depésito tenga la humedad relativa y la
temperatura apropiadas para el tipo de coleccion que se alberga en él. Esto
lo logra el ingeniero a cargo de los sistemas de control del medio ambiente.
Pero quien determina a qué nivel de temperatura y humedad relativa debe
estar el deposito, es el cientifico de la conservacion que por medio de
investigacion pudo determinar esos niveles Gptimos y apropiados. Los
cientificos de la conservacion investigan cuales son los niveles de humedad
relativa y temperatura apropiados para guardar los diferentes objetos, tales
como negativos y fotografias, o pergamino, o muebles de madera o ceramica,
o textiles; estudian los procesos de deterioro de cada material o combinacion
de materiales en los objetos y recomiendan que materiales de fabricacion
son apropiados para construir las cajas o contenedores que protegen los
objetos.

Existen también los técnicos que en un museo de historia natural
preparan los especimenes y vigilan el nivel del fluido de preservacion en
los frascos; o los técnicos de un archivo o biblioteca que hacen reparaciones
pequefias pero importantes en los libros de referencia que con el uso se van
deteriorando. Hay especialistas que han estudiado por muchos anos los
principios de conservacion y tienen gran habilidad manual para hacer un
tratamiento completo de conservacion de un objeto tinico y de extraordinario
valor histérico o socio cultural, que incluye el analisis, la documentacién Y,
por ejemplo, la compensacion de una laguna en la capa pictorica de un
cuadro famoso, o limpian y estabilizan los frescos del techo de La Capilla
Sixtina, o reparan completamente un Cédice Mexicano del Siglo XVI.

Esta ultima etapa en la lista de opciones de conservacion, es la que
comunmente se ha denominado "restauracion". Ese término no es el término
que se debe usar hoy dia, ya que la conservacion de un objeto es mucho
mas que compensar un faltante. Es hacer un analisis detallado, es entender
el proceso por el cual se produjo el deterioro, es sopesar cuidadosamente
las diferentes alternativas de tratamiento, que puede incluir unicamente la
estabilizacion y no necesariamente compensar la pérdida, es documentar
exhaustivamente cada paso, es utilizar métodos que sean totalmente
reversibles y es situar el objeto tratado en un lugar apropiado donde no se
vuelva a deteriorar por condiciones de depésito o exhibicion inadecuadas.
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(Como llegamos a este punto? ;Cudl es el camino que hemos
recorrido? Remontandose a tiempos muy antiguos, encontramos que hay
evidencia arqueoldgica de que la preservacion de los objetos de cultura
material fue practicada por los pueblos desde tiempo inmemorial. Por
ejemplo, hay textiles precolombinos que muestran evidencia de remiendos
y reparaciones anteriores a la época en que fueron enterrados durante los
siglos V a VIII, DC.

Un ejemplo interesante de la preocupacion por el mantenimiento
de una coleccion y sobre un tema que nos interesa a los aqui presentes, es
el caso del Archivo de Simancas. Posiblemente es la primera vez que se
documenta la actividad de conservacion preventiva en un archivo. El
Archivo de Simancas en Espaiia, cerca de Valladolid, el mas antiguo archivo
oficial de un estado en el mundo occidental, fue ideado por Carlos V y
desarrollado por Felipe II en el Siglo XVI.

Este archivo que alberga los documentos de las cortes espanolas
del Siglo X VI hasta el Siglo XVIII, contiene en la Ordenanza de su fundacion
fechada en 1588, apartes muy especificos sobre la limpieza para evitar
insectos y roedores, la temperatura ambiental y ventilacion para evitar la
humedad, una prohibicion de uso de lumbre dentro del edificio para evitar
incendios, reglamento para el uso de los documentos en la sala de lectura,
reglamento para entrar a la sala de lectura dejando afuera las armas y cualquier
otra cosa que pudiera danar el material y estipula que debe haber personal a
sueldo para mantener los documentos en buen estado y repararlos. Es tal vez
la primera vez que esta incluido un profesional de la conservacion en la nomina
oficial de una institucion con un sueldo de seis mil maravedies al ano.

Durante los siglos XVII y XVIII aparecen los primeros escritos en
el mundo occidental sobre la preservacion y reparacion de muchos tipos de
objetos. Mucho de esto se basaba en recetas misteriosas y secretos pasados
de generacion en generacion. Una de las primeras misiones de los museos
fue colectar bienes, los que, en su mayoria, eran guardados en depositos.
Algunos, los mejores, eran exhibidos en forma casi permanente, hasta que
se deterioraban. Entre estos eran escogidos generalmente por su mérito
artistico, los mas importantes para ser restaurados. Los demas, se llevaban
al deposito o a la buhardilla para dejarlos olvidados para siempre. El objeto
restaurado era tratado individualmente, y no como parte de una coleccion.
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No se tomaba en cuenta el entorno ni el contexto socio cultural o
historico del cual provenian. Ademas, era comun pensar que todo material
recolectado que se deteriorara podria reemplazarse en cualquier momento.
No se hablaba todavia de las especies en via de extincion, ni de la proteccion
del medio ambiente que hoy dia reconocemos como esencial en el futuro
de la humanidad.

LLos métodos modernos de analisis y tratamiento utilizados en la
conservacion se desarrollaron al mismo tiempo que ocurrian los avances
en la ciencia y se hacian los grandes inventos y descubrimientos. Por
ejemplo, desde un comienzo, el microscopio de luz polarizante se utilizo
con gran éxito en el analisis de pigmentos, y los "Rayos X" descubiertos en
1895 comenzaron a utilizarse casi de inmediato en el examen de la pintura
de caballete. A finales del siglo XIX comenzaron a dialogar por primera
vez los restauradores de los diferentes museos de Europa sobre el tipo de
tratamientos de restauracién que era practicado en cada museo. Asi se vio
claramente que el ejercicio de la restauracion era muy diferente en cada
institucion. También en esta época se publicaron los primeros informes
sobre el efecto de la luz y de la contaminacion ambiental en las obras de
arte, y comenzo a aparecer con mas frecuencia en la literatura (en inglés) el
término "conservacion", no tinicamente "restauracion".

En la década de los 30 los curadores, restauradores y cientificos se
reunieron en un foro internacional para discutir este tema por primera vez.
En esta nueva disciplina, a la cual se le llamé "conservacion”., se unen el
arte y la ciencia para entender el proceso de deterioro de los materiales y
los objetos, y para encontrar la manera de retrasar este proceso, ya que es
imposible detenerlo.

Comenzaron a formarse conservadores con la idea de conservar
cada obra de arte como un objeto tinico, teniendo como meta su restauracion
y estabilizacion, protegiéndola como un tesoro artistico e instalandola en
un ambiente controlado, apropiado y que detuviera o retrasara el proceso
de deterioro natural. Ademas de las mas importantes obras de arte, algunos
bienes antiguos y piezas arqueologicas de especial importancia fueron
protegidos de esta forma.

Durante la Segunda Guerra Mundial se hicieron algunos progresos
en la Gran Bretafa en el drea de control ambiental. Después de la guerra y
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durante las décadas de los afios 60, 70 y 80 se lograron grandes avances en
la instrumentacion analitica y en la investigacion sobre el ambiente en los
museos. El énfasis primordial y lo que marco la pauta fue la utilizacion de
los métodos analiticos para entender el efecto del medio ambiente en el
deterioro de cada uno de los materiales.

De este punto en adelante los cientificos. trabajando conjuntamente
con los conservadores, se apropiaron de las técnicas desarrolladas en otras
disciplinas, tales como la quimica y la fisica, para encontrar las respuestas
y soluciones a los problemas del deterioro. Se comenzaron a utilizar métodos
analiticos de quimica y fisica aplicada, tales como microscopia,
cromatografia de capa fina, cromatografia de gases, difraccion de Rayos
X, microscopia de barrido electronico (SEM), y se crearon instrumentos
para medir condiciones ambientales (higrometro, luxémetro, sicrometro,
termohigrografo, etc.). Se comenzé a acumular un gran volumen de
informacion cientifica sobre como las condiciones medio ambientales -luz,
humedad relativa (HR), temperatura (T), contaminacion atmosférica-
afectan y pueden causar dafios irreparables en las colecciones.

Se establecieron niveles recomendados de HR y T bajo las cuales cada tipo
de objeto debe ser almacenado y exhibido.

Los desarrollos tecnologicos permitieron el diseno de nuevos
métodos de limpieza y de tratamiento, bajo la premisa ética de que estos
fueran reversibles y que no produjeran dano al cabo del tiempo. Como
resultado de observaciones hechas sobre materiales usados en décadas
anteriores, y que produjeron danos graves, se disefiaron adhesivos de
propiedades y caracteristicas especiales, que no fueran nocivos y que
pudieran ser utilizados en diferentes tipos de material. También se comenzé
a disenar y fabricar materiales especiales tales como papeles y cartones de
pH neutro o con reserva alcalina y plasticos no reactivos, para ser utilizados
en la construccion de cajas y envoltorios que protejan los objetos en deposito,
que tengan larga vida en condiciones Optimas y no sean nocivos al
deteriorarse al cabo del tiempo.

Sin embargo, un gran porcentaje de los recursos tecnoldgicos,
econémicos y humanos se dedicaron al analisis y tratamiento sofisticado y
extraordinario de una porcion muy pequeiia de las colecciones: aquella
porcion de caracteristicas estéticas superiores y que pudiera tener gran valor
en el mercado. Las colecciones que no son de bellas artes, como aquellas
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cuya funcién primordial es servir de base a la investigacion -las colecciones
de historia natural, las colecciones etnogréficas, los archivos y bibliotecas-
estas otras no recibieron el mismo tipo de atencion.

Conservacion Preventiva

Algunos profesionales, por la misma naturaleza de las colecciones
a su cargo, comenzaron a desarrollar al final de la década de los setenta,
estrategias con las cuales, utilizando los recursos disponibles fuera posible
atender a la mayoria de los objetos de estas colecciones y no solamente a
unos cuantos. Este nuevo acercamiento a la preservacion de las colecciones
se denomin6 conservacion preventiva. Por primera vez se disefiaron sistemas
para proteger las colecciones en forma global y prevenir o disminuir la tasa
de deterioro de la coleccion completa, en vez de acudir a la restauracion
del objeto individual una vez que se hubiese producido el dafio. Es asi
como Peter Waters, Jefe de la Oficina de Conservacion de la Biblioteca del
Congreso de Washington, D.C., desarroll6 el concepto de la "conservacion
por etapas o fases". Esta filosofia, surgida de su experiencia en el rescate
de la biblioteca de Florencia después de las inundaciones de 1968, se basé
en el convencimiento de que todos los materiales son perecibles y que todo
lo que podemos hacer es retrasar o disminuir la velocidad con la cual se
deterioran las cosas; y que nunca hay suficientes recursos para atender a
toda la coleccion en forma igual. La tarea consiste en identificar el grado y
tipo de deterioro de los objetos, para proyectar la tasa de deterioro de la
coleccion en el futuro. A esto se responde con una secuencia logica y
planificada de etapas de atencion, dentro de las limitaciones impuestas por
los recursos disponibles.

Es interesante anotar que muchas de estas ideas y conceptos han
surgido de situaciones de emergencia, cuando se ve claramente que hay
que tomar una determinacion que realmente ayude a solucionar el problema,
que posiblemente estaba latente, pero que durante la emergencia afloré
con intensidad y drama a la superficie. "La necesidad es madre de la
industria”. El fundamento de un programa de conservacién por etapas o
fases es que, en la primera etapa, la coleccion entera se protege contra el
deterioro causado por los efectos nocivos del medio ambiente, al optimizar
el ambiente y la seguridad del depdsito. Después se establecen las etapas o
fases subsiguientes:
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- estabilizacion por medio de soportes
- intervencién minima para hacer una limpieza superficial
- proteccion de los objetos por medio de envolturas o cajas de 6ptima calidad

- hasta llegar a la Gltima etapa (la mas compleja) de tratamiento o
intervencion total.

Las etapas siguientes a la primera se llevan a cabo de acuerdo con
la disponibilidad de los recursos econémicos y humanos, estableciendo
prioridades -seleccion para preservacion- de acuerdo con el valor intrinseco
del objeto, la importancia en el contexto histérico o cultural, la necesidad
de ser exhibido, etc. Se hace una intervencion (tratamiento completo)
nicamente cuando hay una verdadera justificacion -preservation on de-
mand-. Este sistema se ha convertido en la base de los programas de
preservacién de muchas de las grandes colecciones en las bibliotecas de
los Estados Unidos de América y el mundo.

El Instituto Canadiense de Conservacion ha sido una de las
organizaciones mas influyentes en el desarrollo de la conservacion
preventiva en Norte América. Desde su fundacion en 1972 hasta el presente
el CCI ha prestado sus servicios a la comunidad de los museos canadienses
y del mundo, aportando los resultados de sus investigaciones. EI CCI ha
llevado a cabo investigaciones importantes sobre el efecto del ambiente en
el deterioro de los materiales, el desarrollo de métodos précticos para
diagnosticar y cuantificar las necesidades de conservacion de las colecciones
y la solucion a estos problemas. E1 CCI divulga esta informacion por medio
de publicaciones periddicas y monografias.

La Conservacion Preventiva ha sido definida asi por la asociacion
de conservadores de los E.E.U.U, AIC: "la mitigacion de deterioro y dafios
al patrimonio cultural por medio de la formulacién e implementacion de
normas y procedimientos que se relacionen a lo siguiente: condiciones
ambientales apropiadas; procedimientos para el manejo y la manipulacion
de objetos en depositos de almacenamiento, durante exhibicion, al ser
empacados, transportados y utilizados; control integrado de plagas;
preparacion y respuesta para emergencias; y reformateo y/o duplicacion”.
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La Conservacién Preventiva es un trabajo de equipo

La Conservacion Preventiva es multifacética y debe desarrollarse e
implementarse por medio de trabajo de equipo, ya que cada individuo
contribuye elementos valiosos e indispensables que haran que el programa
de Conservacion Preventiva sea un €xito o un fracaso. Toda la planta de
personal de una institucién debe involucrarse: desde la Junta Directiva hasta
los visitantes y voluntarios deben tomar parte de este esfuerzo.

El director de la institucion y demas administradores, tienen dentro
de sus funciones la responsabilidad fiduciaria de las colecciones. Ellos deben
encontrar la mejor manera de proteger las colecciones que estan a su cargo
para que las generaciones venideras las puedan gozar y utilizar. Son quienes
deben desarrollar un presupuesto y determinar las prioridades presupuestales
que permitan implementar los programas que protejan las colecciones del
deterioro. Son ellos quienes autorizan y dan la luz verde a la implementacion
de los programas y normativas de conservacion preventiva. Sin su apoyo y
respaldo no se puede lograr el éxito deseado.

Los profesionales de la conservacién son quienes inician los
programas de Conservacion Preventiva, ya que ellos tienen el conocimiento
y la idoneidad para identificar los elementos de deterioro que ponen a riesgo
las colecciones, estan en capacidad de desarrollar e implementar un "Plan
de preparacion para emergencias” y un "Plan de control integrado de plagas”,
estan en la capacidad de entrenar al personal y pueden establecer un didlogo
a todos los niveles con los otros profesionales y técnicos de la institucion.
Los profesionales de la conservacion son la unién y punto focal y el motor
que mantiene la Conservacion Preventiva activa y avanzando.

Fuera del apoyo de las directivas, los conservadores necesitan de la
colaboracion de los curadores y demas especialistas que trabajan con las
colecciones y las conocen intimamente. Estos son el entom6logo que
colecciona los insectos, o el arquedlogo especialista en ceramica
precolombina, o el historiador de arte, o el experto en manuscritos del siglo
X VI, o el archivero o bibliotecario que utiliza "sus" colecciones y las vigila
cOon amor y esmero.

También los demas administradores y los técnicos que trabajan con
el material. Son ellos quienes establecen las prioridades para la utilizacion
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de las colecciones, y quienes conocen las colecciones intimamente porque
estan en contacto diario con ellas: las preparan para transporte y llevan a
cabo actividades de mantenimiento diario. Por esto mismo ellos estan en
capacidad de detectar cualquier anomalia. Ellos, deben trabajar en
coordinacién con los conservadores para convertirse en sus mejores aliados.

Los ingenieros ambientales son quienes modifican y controlan la
temperatura y la humedad relativa, por medio de aparatos de aire
acondicionado y controlan los niveles de polucion atmosférica interna por
medio de sistemas de filtracién de aire. Son quienes instalan y hacen el
mantenimiento de los sistemas de control de incendios.

Los ingenieros de iluminacién son quienes seleccionan los tipos de
iluminantes (bombillas, tubos fluorescentes, etc.) para producir niveles
apropiados de iluminacién en las 4reas de deposito y exhibicion. En
instituciones pequefias o en nuestras casas o galerias de arte no hay
ingenieros especializados, pero nosotros mismos podemos hacernos cargo
de entender como estos factores afectan las colecciones y mejorar la
temperatura y la humedad relativa, la contaminacién y la iluminacién para
proteger las colecciones.

Los disefiadores de exhibiciones y de vitrinas son quienes disefian
las vitrinas que llenan los requisitos de conservacion, fabrican los soportes
apropiados para los objetos exhibidos y quienes fabrican las vitrinas con
los materiales y disefios que no produzcan dafio y protejan a los objetos. Es
muy importante que haya un buen disefio para que los objetos luzcan
atractivos, para que se logre el fin educacional o estético que debe tener
una exhibicion. Todas esas metas se pueden lograr al mismo tiempo que se
protegen los objetos del calor excesivo, de la contaminacién producida por
materiales inadecuados utilizados en las vitrinas. Las metas de los
disefiadores son perfectamente combinables con las metas de los
conservadores. Lo importante es establecer un dialogo cordial para transmitir
la informacién que lleva a tomar las decisiones correctas.

El personal de limpieza y mantenimiento, es quien limpia las areas
de depésito con métodos y productos de limpieza apropiados y que no
dafien ni los objetos, ni los armarios, ni la estanteria. Son ellos quienes en
sus rondas diarias pueden ser los primeros en detectar una infestacion de
insectos, una gotera o cualquier cosa fuera de lo ordinario, que si es reportada
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de inmediato no pasa a mayores. El personal de limpieza es quien esta en el
frente de batalla. Depende de la informacién que les hayamos transmitido,
y de qué tan concientizados estén sobre las necesidades de conservacion de
la coleccion. Son ellos quienes pueden dar la voz de alerta sobre alguna
cosa fuera de lo normal, tal como una pequefia filtracion de agua, o una
infestacion de polilla. Si esto sucede a tiempo, el incidente es apenas un
incidente y no una catastrofe.

Lo mismo sucede con el personal de seguridad, que protege las
colecciones contra el robo y el vandalismo. Ellos son los primeros en
reaccionar ante una llamada de emergencia por inundacién, incendio o
vandalismo. Son ellos quienes participan en el rescate de las colecciones
utilizando métodos aprobados de conservacion. Si el personal de seguridad
esta familiarizado con las colecciones, ellos son un elemento clave en el
rescate de la coleccion durante una emergencia.

Los investigadores y otros usuarios manipulan las colecciones y
pueden hacerlo sin cuidado, dafidndolas, y convirtiéndose en los predadores
mas dafiinos del patrimonio cultural; o pueden hacerlo con la conciencia
de no producir dafio y protegerlas para futuras generaciones.

Los voluntarios y guias son quienes pueden ayudar a transmitir al
publico la informacion necesaria para concientizarlo de las necesidades de
conservacion de la coleccion. El publico en general visita la institucion y
puede hacerlo sin cuidado, causando dafio.

. Quiénes conforman la red mencionada en el titulo de mi presentacion?

Todas las personas descritas anteriormente constituyen una red de
apoyo mutuo, quienes a través del intercambio de conocimientos e
informacién, por medio de un didlogo de colaboracion, pueden disefiar e
implementar un programa de Conservacion Preventiva efectivo y util. La
contribucion de cada cual es importante y hace posible el trabajo de los
demas. En muchos casos, sin la participacion de una persona, otros no
pueden actuar. Ademads, la informacion sobre el tema de conservacion
preventiva es algo de suma importancia. Muchas de las actividades que no
son interventivas y no constituyen un tratamiento de conservacion pueden
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ser llevadas a cabo por personal que no requiere titulos universitarios ni un
entrenamiento demasiado largo. La informacion necesaria puede y debe
impartirse en la forma mas amplia posible.

Desde 1989, un grupo de colegas, profesionales de la conservacion
de América Latina, Espaiia y Estados Unidos, y todos trabajando en forma
voluntaria, estamos publicando una revista sobre temas de conservacion
(en espaiiol). El nombre del grupo es la Asociacion para la Conservacion
del Patrimonio Cultural de las Américas y la revista se llama APOYO. En
1989, enviamos el primer numero a 120 personas, hoy dia, once afios
después, en nuestra lista de correo hay cerca de 5.000 personas e
instituciones. APOYO es la tinica publicacion sobre este tema en espafiol,
que tiene esta amplia cobertura y que ha sobrevivido por once afios. Nos da
gran satisfaccion saber que la informacién que enviamos es utilizada y
difundida ampliamente por nuestros suscriptores.

Ademés hemos establecido un dilogo a nivel regional. En cada
niimero publicamos las noticias que nos envian los colegas sobre proyectos
y eventos que han terminado en forma exitosa, o sobre cursos, congresos y
demas que estan organizando. De esta forma, la region entera se beneficia
de la informacién compartida. En Conservacion Preventiva, mas que en
cualquier otra situacion, "la unién hace la fuerza". Los invito a que formen
parte de esta red que beneficiara el patrimonio cultural de toda la region.
Para terminar quiero dejarlos con una descripcién muy acertada de lo que
es y debe ser la conservacion preventiva, escrita por Carolyn Rose, una
colega, mentora y amiga querida, quien ha sido una de las grandes
promotoras de este acercamiento al cuidado de las colecciones:

"La conservacién preventiva incluye, no sélo el control ambiental,
sino también los sistemas 6ptimos de exhibir y almacenar los objetos que
constituyen una coleccién; el desarrollo de directrices, guias y
procedimientos para proteger las colecciones en depdsito o durante su uso;
la concientizacién sobre el tema de conservacion, educacion y formacion
de todo el personal de la institucion; y el desarrollo de proyectos
cooperativos. Todas las actividades de conservacion preventiva deben ser
llevadas a cabo en forma concertada con las demas actividades de la
institucion y con la participacion de todo el personal de dicha institucion.
Un plan global de conservacion se debe desarrollar basado en los objetivos
reales de la institucion y después de haber valorado las necesidades presentes
y futuras de la misma".
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LA HUMEDAD DEL AIRE

Juan Carlos Fallas Sojo
Instituto Meteorologico Nacional

La humedad del aire hace referencia a la cantidad de vapor de agua
contenida en la atmésfera.

Cuando se habla del vapor de agua, se debe tener claro que este es
un proceso donde se parte de la existencia de una superficie de agua liquida,
que por algiin mecanismo de calentamiento logra ser evaporado.

En el caso de la atmdsfera, ese calentamiento es a través de la
radiacién solar. También hay otros factores, que facilitan o limitan el
proceso, como la velocidad del viento y el propio contenido de humedad.

Esta cantidad de vapor que la atmdsfera puede contener varia
notablemente en el tiempo, en el plano horizontal y en la distribucion vertical
de la atmosfera donde puede alcanzar hasta aproximadamente los 5574 m.

Por otra parte, la cantidad de vapor de agua contenida en un volumen
determinado de aire se puede expresar en gramos de vapor por metro cubico,
en este caso se habla de humedad absoluta.

En meteorologia no se utiliza mucho este término, ya que el aire se
expande y se contrae con el movimiento, por lo cual la humedad absoluta
no es constante para una misma masa de aire.

Una de las formas mas usuales para identificar la cantidad de vapor en el
aire, es a través de la humedad relativa la cual esta mas relacionada con los
procesos de evaporacion y transpiracion.

Se expresa como el cociente entre la cantidad de vapor de agua
contenida en la atmésfera en un momento dado (h) y la maxima que podria
contener en ese mismo momento (H), por cien.
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La capacidad de retencidn del vapor en el aire se modifica al variar
la temperatura, es por ello que es muy importante conocer el comportamiento
de la temperatura ambiente, ya que se encuentran directamente ligados.

Una forma de describir mas claramente esta relacion es a través de
lo que se ha denominado el punto o la temperatura de rocio, la cual determina
la temperatura critica correspondiente a saturacion, esto es, temperatura
por debajo de la cual el vapor de agua se condensa.

Por este motivo es importante no solamente tener control del
comportamiento de la humedad, sino también de la temperatura.

Con el fin de poder establecer el comportamiento de estos elementos
meteorolégicos, existe un instrumento de medicion y graficacion
denominado higrotermografo, el cual consiste de un anillo bimetalico como
elemento sensible para determinar la temperatura, que reacciona a los
cambios de ésta. Sus variaciones provocan la dilatacion o contraccién del
bimetal. Ademas, para la humedad relativa se tiene como elemento sen-
sible un haz de cabellos humanos rubios o de camello, los cuales se alargan
al aumentar la humedad y se contraen al disminuir.

Régimen lluvioso en Costa Rica

Una de las clasificaciones climaticas mas utilizadas, la de Kppen,
sitiia a Costa Rica como una selva tropical en lo que se refiere a la Vertiente
del Caribe, porque la lluvia anual sobrepasa la evaporacién anual y se
mantiene con lluvias la mayor parte del afio. Por este motivo en gene ral,
se considera que en esta Vertiente no se cuenta con una estacion seca bien
definida, solo algunos meses donde la lluvia disminuye, pero sin llegar a
considerarse como condicion seca, estos meses son marzo y abril, asi como
setiembre y octubre.

Por otra parte, la Vertiente del Pacifico es considerada como una
sabana tropical, porque ademas de que la lluvia anual sobrepasa la
evaporacion anual, se presenta una estacion seca durante el invierno del
hemisferio norte. Por este motivo es que se considera que se establece una
estacion lluviosa que va de mayo a octubre, una estacion seca de diciembre
a abril y una etapa de transicion entre las estaciones en los meses de mayo
y noviembre.
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Para ambos casos segun Kdppen, también cumplen que la
temperatura media anual es superior a los 18° C.

De lo anterior se desprende que en general se considera que es un
pais donde el elemento lluvia es determinante en su climatologia y la
temperatura por su parte, no presenta cambios drasticos durante el afio.

El comportamiento de estos dos elementos, la lluvia y la temperatura,
son fundamentales para comprender por qué nuestro pais en general es
humedo.

De ahi la importancia de poder conocer y manejar esta condicién
en diversos campos para que no nos perjudique e incluso sacar provecho.

A modo de informacion se presentan algunos datos meteorolégicos
anuales de las regiones climatolégicas del pais:

Elemento/ Temperatura Lluvia Humedad
Region Media Anual Media Relativa

(°C) Anual(mm) Anual (%)
Pacifico 25 1400 65
Norte 28 2500 85
Pacifico 20 2300 80
Central 27 6000 85
Pacifico 20 2000 81
Sur 30 5000 91
Zona 19 1800 84
Norte 26 5700 89
Vertiente 27 3000 84
Del Caribe 30 4500 86
Valle 20 1400 o
Central 22 6000 80
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CARACTERISTICAS QUE DEBE TENER UN
EDIFICIO O EL ESPACIO ASIGNADO DE UN
EDIFICIO CONSTRUIDO PARA ARCHIVO, CON LAS
CONDICIONES CLIMATICAS DE COSTA RICA

Alvaro Morales Rodriguez
Profesor de la Escuela de Arquitectura
Universidad de Costa Rica

1. Localizacion

Sitio: Topografia, vias de comunicacion, rios, mantos freaticos,
entorno arboreo, entorno edificio, contaminacion.

No es aconsejable la localizacion de archivos en zonas bajas cuyos
mantos freaticos contribuyan a aumentar la humedad del ambiente,
asimismo cerca de rios, lagos o el mar.

Si es posible el area externa debe estar con una amplia cobertura de
arboles, estudiandose con cuidado la ubicacion de edificios y zonas
contaminantes.

Maéximos y minimos del clima: El estudio detallado de la
informacion meteorologica, nos permite reconocer las situaciones criticas,
en los indicadores de asoleamiento, lluvia, humedad relativa, vientos y
fenomenos especiales (inundaciones, huracanes, tornados, tormentas de
polvo, sismos e incendios forestales).

Materiales adecuados a las condiciones cambiantes del clima de
Costa Rica, tales como el concreto armado, bloques de arcilla o concreto,
acero, hierro galvanizado, vidrio y acrilicos, divisiones secas, etc, deben
ser estudiados y adecuados al disefio necesario, considerando siempre la
posibilidad real, econémica y técnica para su uso.
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2- Tipologia de espacios

¢Qué es un archivo?, la esencia del sistema espacial, la relacion
entre la documentacion y la consulta de los mismos, salas de consulta y
exposicion, depdsitos y control administrativo.

Debe tenerse muy claro que la funcién principal de cualquier archivo
es la de mantener en buenas condiciones y clasificados los documentos,
con el objetivo fundamental de que sean consultados adecuadamente, en
un espacio confortable para el personal y los usuarios del mismo.
Inadecuados niveles de radiacion solar, sin control de los rayos ultravioleta,
o con una humedad relativa muy alta o fluctuante, falta de ventilacion o
una ventilacion contaminada, niveles de temperatura fuera de los rangos
de confort, no contribuiran a un ambiente correcto y funcional.

3- Recomendaciones

3-1 Estudio detallado del lugar donde se instalara un archivo.
Ya sea en la remodelacion parcial de un edificio o en la construccion de
uno nuevo.

3-2 Integracion al entorno.
Manejando las épocas criticas del clima asi como la generacion de
un lenguaje formal integrado a la cultura del lugar.

3-3 Orientacion de la obra en la direccion mas adecuada.

Para captar los vientos y tener un adecuado control solar ( de acuerdo
con los diferentes climas del pais). Asi como el adecuado uso de materiales
aislantes y de proteccion.

3-4 Integracion de un equipo en el cual trabajan conjuntamente el personal
experimentado de la institucion, aportando su informacioén, asi como el
equipo de arquitectos y asesores técnicos. Generar modelos preliminares
de disefio, con el objeto de ser retroalimentados con la critica adecuada.

3-5 Las areas administrativas y de servicios deberan contar con adecuada
ventilacion y control solar, de manera que las temperaturas oscilen entre
18 y 25° grados centigrados y una humedad relativa entre 40 y 70%, si es
posible por medios naturales.
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Las areas de depositos deberan tener una temperatura adecuada al
tipo de documento (papel, microfilm, fotografia a color, soporte electrénico,
etc). Se recomienda para documentos en papel que la humedad relativa
oscile entre un 40 y 65 %. En fotografias o soporte electronico se utilicen
temperaturas lo mas frio posible, adecuadas a cada material, desde 15 °C
hasta -20 °C. Se deben integrar los controles herméticos de estos espacios.

Se debe disefiar una adecuada ubicacién de la estanteria de metal,
con el objetivo de no entorpecer la ventilacién, asi como el acceso directo
a las series de documentos.

La iluminacién artificial debe ser del minimo adecuado de luxes,
para no irradiar excesivamente los documentos con rayos ultravioleta
generados por las lamparas fluorescentes, aun con una adecuada
pigmentacion.

3-6 Se debe cuidar que los materiales a usar no desprendan polvo o gases
derivados de sus pinturas o acabados.

Los trabajos donde se ha usado concreto expuesto, se deben dejar
fraguar por lo menos durante seis meses para ser usados como depositos,
utilizando durante el proceso una ventilacion cruzada.

3-7 Como es logico, tanto los depdsitos como las 4reas de consulta y de
administracion, iran creciendo con el tiempo, por lo cual se ha de prever un
manejo adecuado de las ventilaciones y del asoleamiento en las variaciones
del espacio readecuado o nuevo.

Igualmente al utilizarse un espacio construido se debera tener con-
trol de los procesos constructivos anteriores, incluyendo filtraciones de agua

o contaminacién biolégica.

3-8 Se debe realizar un muestreo de las condiciones actuales en cada uno
de los campos indicados, como un proceso de critica al espacio usado.

Es conveniente generar una tabla de control periédico que nos aporte
los indicadores de eficiencia en los espacios usados.
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PREVENCION Y MANEJO DE LOS PROBLEMAS
OCASIONADOS POR INSECTOS EN BIBLIOTECAS

Humberto J. Lezama
Museo de Insectos-CIPROC
Escuela de Fitotecnia Universidad de Costa Rica

1- Introduccion

El ser humano ha competido con los insectos por alimento y sitios
de refugio durante un largo tiempo, en algunas ocasiones se han logrado
algunos éxitos relativos en esta confrontacion, sin embargo nunca se lograréa
una victoria definitiva. Un gran nimero de métodos y estrategias de combate
mecanico, cultural, biolégico y quimico han sido empleados con el propdsito
de suprimir las poblaciones de plagas e insectos nocivos y asi reducir su
dafio. Cada uno de estos métodos ha tenido un éxito particular dependiendo
de los recursos econémicos disponibles, asi como de las circunstancias
geograficas y ecoldgicas en las cuales se implementaron. En este proceso
el entrenamiento del personal de control de plagas a cargo, representa un
factor imprescindible. En las ultimas dos décadas se han propuesto nuevos
enfoques basados en la utilizacion de feromonas, las cuales son sustancias
o aromas muy volatiles liberados por los insectos y que solo funcionan
para atraer sexualmente al sexo opuesto o bien para agregar individuos,
inicamente de su propia especie. Recientemente se ha propuesto la
utilizacién de reguladores de crecimiento mediante la sintesis quimica de
la hormona juvenil, la cual es responsable del cambio de las formas juve-
niles de los insectos al estado adulto, de esta forma nunca llegaran a
reproducirse por falta de desarrollo en el sistema reproductivo.

Desde la mitad de los afios 40 hasta pasados los 60, el énfasis del
control se enfocé inicamente hacia métodos quimicos. Durante este periodo
los insecticidas eran relativamente baratos y sumamente disponibles.
Desafortunadamente no se le dio la importancia suficiente al impacto de
estos productos en el medio ambiente asi como a la permanencia de residuos
toxicos en el agua y alimentos, ni a la incidencia de sus efectos en otros
organismos que no son el blanco directo de las intenciones de erradicacion,
tales como depredadores, parasitoides y polinizadores. Las casas comerciales
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propusieron al consumidor la idea de que para cada tipo de plaga existe un
“spray” o polvo apropiado como la mejor solucion a los problemas de control.

El principal resultado de la dependencia de los productos quimicos,
fue el desarrollo de resistencia a los mismos por parte de muchas plagas,
requiriendo el incremento de la dosis necesaria para obtener los resultados
esperados. Los mecanismos por los cuales el insecto desarrolla resistencia
pueden tener muchas fuentes o rutas. Pero el fendmeno es el resultado de
una seleccion genética, en donde los sobrevivientes a exposiciones repetidas,
pasan las caracteristicas de resistencia (quimica, fisica, de comportamiento,
etc.), a sus descendientes. La consecuencia directa de este proceso es un
envenenamiento del medio y por ende, del ser humano.

Actualmente se ha llegado a la conclusion de utilizar todos los
métodos disponibles en forma combinada, logrando la combinacién 6ptima
con el propoésito de reducir las poblaciones de insectos plaga por debajo
del umbral econémico, con pocos efectos perjudiciales en el medio ambiente
y en organismos benéficos. A esta combinacion de estrategia se le denomina
“Manejo Integrado” y se basa en las siguientes consideraciones:

a) La cantidad de dafio que es tolerable,
b) El costo de reducir el dafio a un nivel aceptable
¢) El efecto en el ambiente.

2- La biblioteca como ambiente de interaccion

Sobre este tema en particular, no se ha realizado la investigacién
necesaria en los paises tropicales considerando al centro de documentacion
como un ambiente especifico, el cual se parece bastante a uno doméstico y
por lo general involucra a los mismos organismos.

La presencia de mobiliario de oficina, maquinas de escribir,
facsimiles, computadores, hornos de microndas, refrigeradores y otros
artefactos eléctricos y electronicos, los estantes cargados de libros y otros
documentos, el tipo de cielorraso, el tipo y disefio de la edificacion,
distribucion y funcionamiento de los ductos de drenaje, ofrecen una gran
cantidad de nichos que pueden ser facilmente ocupados por insectos de
habitos domiciliares. Cada grieta, rendija, hueco, basurero, caja de carton,
restos de madera en los alrededores, ventanas sin cedazo, precintas en mal
estado, etc., representan una oportunidad para el establecimiento.
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La introduccién y posterior colonizacion de una area en particular
o de todo el edificio, ocurre en forma diferente para cada organismo. Sin
embargo, se puede manejar el ambiente al implementar medidas o barreras,
ya sea de indole cuarentenaria, criterios acertados en la escogencia de
materiales de construccién y la implementacion permanente de un sistema
de manejo integrado de supresion de poblaciones de insectos perjudiciales,
es de vital importancia a la hora de preservar la documentacion de un dafo
que por lo general es irreversible. En esta linea de pensamiento, la
prevencion es la mejor opcion de todas.

La identificacion de las especies perjudiciales y el conocimiento de
la ecologia basica de cada una de ellas, representa la primera etapa en el
momento de planificar una estrategia de combate apropiada. En esta etapa,
la capacitacion de todo el personal representa una ayuda importante en la
deteccion temprana y monitoreo de insectos perjudiciales. Ademas, son
una constante fuente de sugerencias interesantes y novedosas.

3- Los Insectos Perjudiciales

3.1- Cucarachas (Orden Blattaria)

Se calcula que sobre el planeta hay 3.500 especies de cucarachas,
de las cuales solo un pequefio nimero (entre cinco y siete) viven en los
domicilios y edificios; el resto habita en los bosques. A pesar de que se
tiene a la cucaracha como un insecto nocivo y peligroso por las enfermedades
que transmite, en realidad las especies silvestres cumplen una funcion
positiva incorporando nutrientes en el medio ambiente, pues consumen
materia organica y sus desechos sirven como fuente de alimentacion a
organismos microscopicos que se encargan a su vez de convertirla en hu-
mus (asimilable por las raices de los arboles). También son parte de la
cadena alimenticia, ya que existen otros animales como insectos, aves, rep-
tiles y mamiferos que se alimentan de las cucarachas.

Las especies mas comunes en los hogares y oficinas de Costa Rica
son:
Periplaneta americana conocida como la cucaracha americana, Periplaneta
australasiae conocida como la cucaracha australiana y Blatella germanica,
la cucaracha alemana.
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Las cucarachas tienen una asombrosa capacidad de adaptacion a
los diversos ambientes. Su cuerpo esta cubierto por numerosos pelos que
actiian como sensores que les permiten saber que esta ocurriendo en los
alrededores, advertir los peligros y esconderse entre las sombras puesto
que no les gusta la luz, por ello habitan en sitios oscuros, himedos y poco
ventilados como los armarios, guardarropas, debajo de las camas, rendijas
y en especial debajo de los fregaderos. La abundancia de papel y materiales
de carton en una biblioteca, representa un lugar de refugio y de alimento,
pues algunas de ellas se alimentan del pegamento de las hojas a base de
celulosa, en documentos antiguos. Sus defecaciones en el papel también
causan manchas permanentes.

Su presencia es indicador de malas condiciones sanitarias. Rondan
por los basureros, desagiies y tanques sépticos y si sienten hambre, se acercan
a la cocina donde estan los alimentos. En estos viajes contaminan alimentos
o bien utensilios de cocina y es por ello que se les asocia a la transmision
de un gran numero de enfermedades como el colera y otros tipos de diarreas
causadas por microorganismos presentes en la materia fecal.

El mejor método para controlar las cucarachas es el aseo extremo
en las casas de habitacion, especialmente en las cocinas. Como son insectos
de habitos nocturnos, no es conveniente dejar platos sucios de un dia para
otro y cuidar de que no queden restos de alimentos. Asimismo, se
recomienda mantener los basureros con la tapa, la fumigacion con
insecticidas caseros debajo de fregaderos o pilas y la colocacion de mallas
en los desagiies para evitar el paso hacia las viviendas. Una alternativa al
uso de insecticidas domésticos, consiste en la utilizacion de cebos
confeccionados mediante la mezcla de acido bérico y leche condensada
como si se tratara de una cajeta suave, con la cual se pueden hacer bolitas
que se ponen en los sitios donde suelen estar. Sin embargo, se debe tener
cuidado cuando en las viviendas hay nifios o personas con discapacidad asi
como mascotas, pues corren el peligro que confundan las venenosas
"cajetitas" con una golosina.

3.2- Hormigas (Orden Hymenoptera)

Las hormigas son el grupo mas numeroso del orden Hymenoptera
(abejas, avispas y hormigas), son facilmente reconocibles por sus habitos y
apariencia, al menos en el caso de las obreras no aladas. Ademas poseen
una division del cuerpo en una cabeza, el térax y el abdomen muy clara,
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con un pedicelo o cintura que une a estas (ltimas partes. Otra caracteristica
distintiva, es la presencia de antenas acodadas o geniculadas.

La organizacion social de la colonia se sostiene con base en la
existencia de tres castas:

a) Las obreras, las cuales son en realidad hembras no desarrolladas
completamente debido a que carecen de un aparato reproductor funcional
y de alas. Ellas realizan todo el trabajo de la colonia como: alimentar a la
reina, forrajear el alimento necesario, cuidar y alimentar a las larvas y pu-
pas, ademas del aseo general del nido.

b) En muchas especies, las mandibulas de algunas obreras se
encuentran muy desarrolladas, estos individuos forman la casta guerrera y
se encargan de la defensa del nido, aun a costa de sus vidas.

¢) La casta reproductora se compone de zdnganos machos y reinas,
los cuales disponen de alas para dispersarse y fundar nuevas colonias. La
tinica funcién de la reina es la de poner los huevos necesarios para asegurar
la supervivencia de la comunidad. Al igual que los zdnganos, dependen en
forma exclusiva de las obreras para su alimentacion y cuidado. La reina
pierde sus alas cuando establece una nueva colonia, luego de copular durante
el vuelo nupcial, o bien cuando regresa al lado de la reina regente. Los
zanganos no regresan a la colonia, luego del vuelo nupcial mueren
rapidamente. Usualmente el vuelo nupcial se da lugar al inicio de la época
lluviosa en los paises tropicales, y se caracteriza por la presencia de
numerosos enjambres de machos atrayendo a la reina durante el vuelo,
mediante la utilizacion de feromonas de atraccion sexual.

Por lo general, en nuestro pais no ocurren problemas serios por
infestaciones de hormigas en casas de habitacion u oficinas. Sin embargo,
recientemente se han encontrado abundantes dafios en aparatos electronicos
(principalmente en facsimiles y computadoras), causados por hormigas del
género Camponotus, las cuales establecen sus colonias dentro de estos
aparatos, arruinando los circuitos con sus excresiones o al morder los cables.

El combate de las hormigas dentro de edificios y hogares se basa en
la prevencion de infestaciones mediante la implementacion de medidas de
limpieza eficientes. Se debe evitar dejar residuos de alimentos expuestos,
ni sus particulas en el suelo. A menudo la limpieza de las paredes en donde
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se observan las columnas de hormigas transitando, con productos
desinfectantes fuertemente perfumados, ofrece buenos resultados ya que
confunden la orientacién de las rutas o rastros marcados con feromonas de
sendero, hacia las fuentes de alimento o al nido. La adiciéon de pedacitos de
paradiclorobenceno (conocido comercialmente como Saniodor), dentro del
compartimiento para el papel de facsimil, las desaloja en forma inmediata.
En estos casos es importante notar que al inicio se observan basuritas de
tipo organico cerca de las ranuras.

La aplicacion de insecticidas domésticos ofrece buenos resultados
en areas localizadas; para solucionar problemas en cielorrasos, soétanos y
bodegas, da mejores resultados la fumigacion profesional realizada por una
compaiiia de control de plagas.

3.3- Pececillos de Plata (Orden Thysanura)

Son insectos pequeiios y alargados (1 cm de longitud), cuya forma
se decrece al final del abdomen, sin alas, con un par de antenas largas en la
cabeza y al final del abdomen, posee tres apéndices a manera de cola. Estos
insectos estan cubiertos por escamas que le brindan una apariencia plateada
o de color gris perlado.

Son muy activos durante la noche, razén por la cual no se les ve
durante las horas del dia, a menos que se remuevan los objetos debajo de
los cuales se esconden. Entonces corren rapidamente hacia un nuevo lugar
de refugio.

Por lo general, los pececillos de plata prefieren los lugares himedos
y frescos, incluso pueden estar presentes entre los papeles, libros y ropa. Se
alimentan principalmente de carbohidratos como el almidén y dextrinas,
pero también pueden alimentarse de sustancias con contenido proteico como
gomas y pegamentos. Algunas veces dafian el papel encerado en libros,
también pueden remover el engomado del empaste, ocasionando su
desprendimiento.

La aplicacién de medidas cuarentenarias cuando ingresan libros o
materiales de encolado en cajas, resultan muy apropiadas para prevenir la
colonizacién de los estantes o areas vecinas. Por lo general, las fumigaciones
aplicadas con el propésito de combatir cucarachas, tienen un efecto directo
sobre estos organismos ya que ambos se pueden localizar en lugares
similares.
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3.4- Termitas (Orden Isoptera)

Superficialmente, las termitas se parecen a las hormigas, se les puede
diferenciar pues tienen una coloracién palida, de ahi su nombre de hormigas
blancas, su cuerpo es suave y delicado, y de hecho la unién del térax y el
abdomen es ancho (no acinturado como en las hormigas), ademas las antenas
son rectas.

Aligual que las hormigas, viven en colonias socialmente organizadas
por medio de castas, las que se diferencian morfolégicamente entre si para
ejecutar diferentes funciones bioldgicas. A pesar de tener una organizacion
social como muchos himenépteros, su metamorfosis es incompleta.

a) Las obreras representan el grupo mas numeroso, carecen de ojos
compuestos y el cuerpo es menos esclerotizado, con la excepcion de aquellas
especies que forrajean fuera de las galerias. Desempefian actividades de
forrajeo, cuidan de las ninfas jévenes, alimentan a los soldados y a los
reproductores, ademas participan de la construccién y mantenimiento del
termitero. Esta casta se compone tanto de ninfas como de machos y de
hembras adultas.

b) Los soldados se caracterizan por la especializacion en la cabeza,
la cual esta muy endurecida y las mandibulas son grandes, alargadas y con
forma de tijeras, esta modificacién resulta muy conveniente para la defensa
de la colonia. En algunas especies de la familia Termitidae, las mandibulas
de los soldados se encuentran atrofiadas y a esta casta se le denomina
"nasuti”, la cabeza forma una capsula de forma aperada con una abertura
en la punta. Los soldados nasuti detienen a los invasores rociando o exudando
sustancias repelentes.

¢) La casta de reproductores alados, se compone de zanganos y
reinas, con el cuerpo totalmente endurecido, poca modificacion en las
mandibulas, asi como con ojos compuestos funcionales. Al igual que en las
hormigas, los reproductores salen del termitero al caer las primeras lluvias,
solo vuelan cortas distancias y probablemente se establecen a unos cientos
de metros de su origen. Luego aterrizan, forman parejas y se establecen.

En el Valle Central de Costa Rica, se ha observado una alta
incidencia de termitas del género Nasutitermes y se reconoce por la presencia
de la casta nasuti. Los nidos de esta especie por lo general son grandes
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(1 - 2 m de didmetro), redondeados u ovoides, de color café oscuro, los
cuales a menudo se confunden con los de las avispas de papelito. Existen
alrededor de 69 especies de Nasutitermes que construyen sus nidos en los
arboles, cerca de edificios o de las estructuras de madera que infestan, o
bien los libros junto con los estantes. Solo unas pocas especies como en el
caso de Nasutitermes flavipes lo hacen en el suelo.

En las termitas, el resultado de la aplicacion comercial de
fumigaciones con insecticidas, es muy pobre pues el veneno utilizado no
tiene suficiente penetraciéon en la madera. Las mejores medidas son las
preventivas. Es facil reconocer su presencia, puesto que la fuente de alimento
es "la madera", ademas confeccionan tuneles de madera masticada y
mezclada con una especie de cemento fecal. Por medio de los tuneles se
desplaza desde el nido hasta las estructuras del edificio, una vez dentro,
comienzan a excavar galerias, continuando la expansion del nido al
alimentarse. La funcién de los tineles es la de proteger a las termitas de la
luz y la desecacion.

Se recomienda la busqueda y destruccion de los nidos en los arboles
o bajo tierra, asi como la destruccion constante de tineles en el edificio.
Para ello se pueden quemar los nidos en un estafion. Ante todo se debe
evitar el dejar troncos, ramas o restos de madera en el 4rea cercana durante
largos periodos de tiempo, luego de podar los arboles o realizar reparaciones.

Cuando se realicen labores de reparacion o remodelacién en el
edificio, se debe tratar las piezas de madera de marcos de puertas y ventanas,
rodapiés, estructuras de paredes, gradas, etc., con un insecticida
especialmente disefiado para el tratamiento de maderas a base de
pentaclorofenol, como Pentax, Xylebor o Xylocrom. Es importante evitar
el utilizar materiales susceptibles al ataque. Se deben realizar inspecciones
periodicas en los cielorrasos.
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ALGUNOS RIESGOS A LA SALUD EN
EL MANEJO DE ARCHIVOS

Clemens Ruepert
Instituto Regional en Estudios de Sustancias Toxicas (IRET)
Universidad Nacional, Heredia

Este resumen explica en forma general los distintos problemas
asociados a la salud humana por la presencia de contaminantes como polvo,
hongos y plaguicidas dentro de un archivo. Ademas brinda recomendaciones
para la discusiéon sobre cdmo mejorar las condiciones de este tipo de
ambiente laboral. i

Introduccion

Manejar, archivar y conservar papel, documentos y expedientes
implica ciertos riesgos para la salud de las personas que ejecutan este trabajo.
La acumulacion de papel, carton o en general materiales de celulosa, forma
un ambiente ideal para polvo, insectos, ratas y mohos, mas cuando las
condiciones no son favorables: humedad, oscuridad, estantes y pisos de
madera etc.

Organismos amantes del papel pueden convertirse en una plaga y
causar dafios significativos en una coleccion, aun antes de ser descubiertos.
Las plagas implican un peligro directo para la salud de los empleados del
archivo que trabajan con los materiales infectados. A la vez el combate de
las plagas con sustancias quimicas -plaguicidas- dafia los materiales
archivados y significan otra amenaza para la salud de la gente que los maneja.

Contaminacion bioldgica

En un ambiente laboral, donde se guardan muchos papeles y otros
materiales de celulosa, puede existir un rango amplio de particulas de origen
biologico. Estas particulas, llamadas agentes biologicos, tienen efectos
adversos sobre la salud de las personas que laboran en el mencionado
ambiente.
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Los agentes biologicos més importantes en un archivo que no cuenta
con las condiciones adecuadas son:

1- Polvo de celulosa;
2- Polvo de Acaros:;

3- Fragmentos, escamas o excretas de insectos o acaros;
4- Mohos (hongos).

La inhalacion y el contacto dermal con el polvo, las particulas, las
esporas y fragmentos de hongos pueden generar reacciones alérgicas, causar
efectos toxicos y provocar infecciones. Ejemplos de esto son los problemas
alérgicos como rinitis y asma generados por hongos comunes en el ambiente.
Otros hongos asociados a deyecciones de murciélagos se conocen como
causantes de problemas infecciosos serios.

El efecto negativo sobre la salud logicamente depende de la per-
sona, la cantidad y el tipo de particulas inhaladas, la edad y la susceptibilidad.
La mayoria de personas no presentan sintomas o solamente sintomas leves
de rinitis, sinusitis, irritacion de ojos o reacciones asmaticas. En personas
que son alérgicas a los hongos, el contacto o la inhalacién pueden provocar
reacciones mas severas, incluyendo fiebre, dolor en el pecho, dolor de cabeza
y falta de aire. Personas con una enfermedad crénica pulmonar son
susceptibles a desarrollar infecciones de hongos en los pulmones por la
exposicion. También adultos mayores o personas con deficiencias del
sistema inmune, sufren mayor riesgo después de la exposicion a agentes
biologicos. Personas que son susceptibles o personas con un diagnostico
previo de una enfermedad relacionada con hongos no deben exponerse a
ningun contacto con ellos.

La exposicion ocurre normalmente cuando las esporas, o fragmentos
se liberan al aire o cuando hay contacto dérmico. Tareas que contribuyen a
la exposicion son entre otras ordenar o revisar documentos contaminados,
limpiar con trapo seco, con escoba o con una aspiradora sin un filtro
adecuado (HEPA ).

En el caso de hongos, las condiciones favorables de crecer son
humedad con alta temperatura. En lugares himedos usados como archivo,
las fuentes de contaminacién de hongos, no son solamente los documentos,
también las cajas, los estantes, las paredes y polvo acumulado.
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Medidas de control

La primera medida de control para evitar el riesgo de exposicion a
agentes biolégicos es prevenir la presencia de las fuentes de contaminacion.
El factor crucial para crecimiento microbiologico es el agua. Reduciendo
la humedad, se puede llegar a un control adecuado. Pero pensando en las
condiciones climatolégicas en Costa Rica, esto puede ser dificil.

En concreto se sugieren las siguientes medidas:

- Mantenimiento adecuado y control del edificio, por ejemplo eliminar fugas
u otras formas que permiten entrada de agua;

- Mantener una humedad relativa menor a 60%;

- Limpieza estricta del polvo, restos de alimentos, desechos de cocina,
sistemas de ventilacion, etc.

Medidas de remediacion

En caso de un brote de moho en materiales se debe actuar de forma
inmediata. Cuando el brote es limitado aislar los materiales afectados. En
caso de dafio por inundacion, limpiar, secar y/o eliminar materiales dafiados
dentro de 24 - 48 horas.

Para la limpieza se debe usar una solucion de detergente. Materiales
no porosos como metales, vidrio, plastico, y semiporosos (concreto) se
pueden limpiar y se pueden rehusar. Materiales de construccion porosos se
deben eliminar y descartar.

Es importante tomar las medidas de seguridad adecuadas para la
limpieza de areas contaminadas:

- Utilizar equipo de proteccion personal como una mascarilla respiradora
apropiada (con filtro HEPA'), guantes, etc,

- Utilizar una aspiradora también con filtro HEPA. El uso de fungicidas no
se recomienda.

HEPA=High-Efficiency Particulate Air filter
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El uso de plaguicidas

Ya sabemos que una gran variedad de insectos o otras plagas pueden
atacar los materiales que se estan archivando y frecuentemente se descubren
cuando el dafio ya es significativo. Por esta razon archivos y bibliotecas
tradicionalmente han confiado en el uso de plaguicidas para proteger su
colecciéon. Y tal vez en paises tropicales en donde las condiciones
climatologicas favorezcan la aparicion de plagas y se usan construcciones
abiertas, existe un mayor riesgo de invasion de plagas. Sin embargo, el uso
de plaguicidas no previene una infestacion o recupera el dafio causado.

Actualmente se observan en el ambito internacional de archivar o
conservar materiales que el uso de plaguicidas ha disminuido, por las
siguientes razones:

- La legislacion en algunos paises no permite el uso de sustancias toxicas
cuando hay alternativas disponibles

- Existe mas conciencia sobre los posibles efectos negativos sobre la salud
que puede generar el uso de sustancias toxicas

- La mayoria de fumigantes causan a largo plazo un deterioro sobre los
materiales archivados

- Se han desarrollado métodos de manejo de plagas adecuados para reducir
la dependencia a sustancias toxicas

Los riesgos relacionados con los plaguicidas

La mayoria de plaguicidas que se han tomado en consideracion son:
- Los insecticidas: para matar insectos

- Los rodenticidas, para eliminar plagas de roedores como ratas o ratones
- Los fungicidas para eliminar hongos

Existen distintas formas de aplicacion dependiendo de la sustancia
y la plaga que se quiere atacar. Por ejemplo los plaguicidas para matar ratas
y ratones son mezclados con algun tipo de atrayente en forma de un cebo
en bloque o en granulos. Para las cucarachas se usan insecticidas que se
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pueden aplicar como una pasta o gel. Otros estan en forma liquida o se
utilizan como fumigante. Los fumigantes pueden ser entre otros un gas
(por ejemplo el bromuro de metilo) o en forma de humo o un aerosol. Los
fumigantes gaseosos son los mas toxicos y se quedan suspendidos en el
aire.

Exposicion a plaguicidas durante o después de una aplicacion puede
afectar la salud a corto y a largo plazo. El rango de efectos es muy amplio
y va desde por ejemplo dolor de cabeza, nauseas y mareos hasta problemas
pulmonares e, inclusive, cancer.

La exposicion puede ser por inhalacién, ingestion o por penetracion
dermal. Ejemplos de como una persona se pude exponer son: entrar en un
cuarto recién fumigado con un gas o humo, tocando materiales recién
aplicados con un liquido o polvo, un manejo inadecuado de equipo de
aplicacion, uso de equipo de proteccion inadecuado, el no lavado de manos
después de una aplicacion, contaminaciéon de comida o bebidas por las
aplicaciones, etc. En realidad existen muchas opciones de contaminarse
con plaguicidas durante o después de su aplicacion.

El efecto adverso sobre la salud depende logicamente de la toxicidad
de la sustancia. En términos de clasificacion de toxicidad aguda se aplican
sustancias altamente téxicas (como el bromuro de metilo y la fosfina) hasta
ligeramente toxicas.

Bromuro de metilo

Este producto con muy amplio espectro ha sido recomendado hasta
en cursos de secretarias en Costa Rica. En los Estados Unidos este producto
solamente puede ser usado por aplicadores certificados. Es un gas sin olor
en concentraciones bajas en el aire, lo que implica que puede ser inhalado
inadvertidamente. Pero en caso de inhalacion es extremadamente toxico
para humanos, aun a estos niveles bajos. Causa una gran cantidad de
intoxicaciones, desde irritacion de las vias respiratorias, de los ojos,
quemaduras severas de la piel, desordenes neurolégicos y eventualmente
la muerte. Por los riesgos asociados al bromuro de metilo, su uso esta
prohibido o severamente restringido en otros paises del mundo. Ademas el
bromuro de metilo es una de las sustancias que destruyen la capa de ozono,
por lo que se procura su eliminacion a nivel mundial.
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El bromuro de metilo afecta al papel, las encuadernaciones de cuero
y otros materiales que contienen compuestos de azufre.

Algunos plaguicidas usados en el combate de plagas en archivos
con sus caracteristicas estan mencionados en el cuadro 1.

Cuadro 1: Datos sobre algunos plaguicidas que se usan en archivos

Ingrediente activo  Nombres | Uso Clasificacion Observaciones
comerciales | de toxicidad
Bromuro de metilo | Terr-O-Gas | Fumigante (gas) | Altamente toxico | Dafia capa de
. : =l _______|ozono
Fosfuro de Fosfina-Detria Fumigante Altamente téxico | Causa la muerte
aluminio Fosfina, Detri (tabletas) con ingesta
gas accidental minima.
Cipermetrina Cinoff, Cymbush | Insecticida, Moderadamente | Irritacién en piel,
polvo, liquido, o | téxico 0jos y vias
=S humo respiratorias
Permitrina Talcord, Dragnet | Insecticida, Moderadamente | Irritacion en piel,
polvo, liquido, o |toxico ojos y vias
| humo _| respiratorias
Clorpirifos | Dursban Insecticida, Moderadamente | Exposicién a largo
polvo, liquido toxico plazo genera
efectos
neurotoxicos
Hidrametilnon Combat, Siege Insecticida, cebo, | Ligeramente
_ gel |toxico
Imazalil Fungazil, Funguicida,
a Clinafarm humo

Generalmente se dice que para aplicar sustancias toxicas en una
forma segura y sin riesgo se deben tener conocimientos sobre los riesgos,
la forma de aplicacion y el equipo de proteccion adecuado. Sin embargo,
atn teniendo todo ese conocimiento, en muchos casos no se puede cumplir
los requisitos. Eso implica un riesgo para el personal en el momento de
aplicar los productos, sobre todo en cuanto a los plaguicidas moderadamente
y altamente toxicos.

Otro enfoque en el manejo de plagas

Por los problemas asociados al uso de sustancias toxicas en el ambito
de archivos, la tendencia es a un control mas integral de manejo de plagas
(MIP = Manejo Integral de Plagas). Es un control en el que se aplican una
variedad de estrategias, que incluyen reducir la plaga inmediata e introducir
cambios en el trabajo que evitan que aparezca de nuevo la plaga.
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Los pasos mas importantes en el manejo integral de plagas son:

- Monitoreo rutinario de las plagas presentes (por ejemplo con trampas
para insectos)

- Identificar las plagas y determinar el peligro que tienen para la coleccion
- Aprender y conocer el habitat y ciclo de vida de los insectos

- Evaluar métodos de control empezando con los métodos que no utilizan
sustancias quimicas

- Implementar diversas medidas preventivas
- Evaluar la eficiencia de las medidas de control

El enfoque se parece mucho al que ya estd mencionado
anteriormente sobre las medidas de control para los hongos. Es mas facil
prevenir una infestacion que eliminarla cuando ya esta dentro de la
coleccion. Como medidas de control se puede pensar en:

- Eliminar problemas con agua y humedad

- Evitar la entrada de insectos por las ventanas y cerrar grietas o fisuras en
la construcciéon

- Mejorar la limpieza (eliminacion de basura, limpieza de los pisos y
cielorrasos, etc.)

- Eliminar fuentes de comida

- Aislar los materiales que tienen problemas con plagas del resto de la
coleccion

En casos en que al final no se puede evitar el uso de plaguicidas se
debe usar el menos téxico. Sin embargo, incluso con los menos toxicos hay
que utilizar medidas estrictas de proteccion e higiene, ya que muchos son
sustancias irritativas o sensibilizantes, y tienen riesgos a largo plazo como
efectos reproductivos o cancerigenos.
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ESTANDARES PARA LA CONSERVACION DE
MATERIALES FOTOGRAFICOS Y
OTROS DOCUMENTOS DE IMAGEN

Isabel Argerich Fernandez
Instituto del Patrimonio Historico Espariol

1. La fotografia como documento de archivo.

La fotografia no es un tipo de documento "raro" en un archivo. Casi
desde su invencion -hace algo mas de 160 afios- las imagenes fotograficas
se han incorporado a todo tipo de archivos, aisladas o junto a documentos
en papel (calotipos de Clifford en el expediente de la Reforma de la Puerta
del Sol en 1857, etc.).

También se han creado numerosos archivos fotograficos, fruto de
la libre actividad profesional-mercantil, como el de Laurent en Madrid
(desde 1855, conservado actualmente en el IPHE), y se han formado
importantes colecciones de fotografia. La presencia de la fotografia en los
archivos de todo tipo de instituciones se incrementa de forma absoluta a lo
largo del siglo XX.

1.1-Caracteristicas especificas de las imagenes fotograficas como
documento.

En comparacién con el resto de los documentos archivisticos, los
materiales fotograficos presentan una serie de caracteristicas especificas
que hacen que la metodologia sobre su tratamiento sea mas compleja que
la empleada habitualmente para la conservacion de los documentos, digamos
tradicionales, de archivo:

Para su obtencion se requieren sustancias fotosensibles y procesos
quimicos.

Son factores nuevos respecto a los documentos escritos, que
condicionan en buena medida su permanencia.
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- El universo de la fotografia contiene una gran variedad de procesos
fotograficos empleados desde su invencion, que abarca desde las primeras
imagenes "originales de camara", los daguerrotipos, hasta las actuales
emulsiones, matrices negativas, positivos, imagenes monocromas o en color
etc., con distintas necesidades de conservacion.

- Generalmente presentan una estructura de varias capas, compuesta por
materiales con propiedades diferentes entre si, y también diferentes
caracteristicas de estabilidad.

1.2- Factores que influyen en la permanencia de estos documentos.

La investigacion sobre la sensibilidad de estos materiales, sobre la
estabilidad de la imagen obtenida y de los soportes, ha sido permanente
desde su invencién. Sin embargo, los estudios sobre la problematica de
conservacion que presentan estos documentos en los archivos, se han
sistematizado fundamentalmente en estas ultimas décadas.

En ellos se evidencia que los factores que influyen en la permanencia
de los documentos de imagen, junto a los inherentes al propio material,
-definidos por sus caracteristicas, fabricacion y procesado recibido- son
factores externos derivados de sus condiciones de almacenaje y
manipulacion.

2. Estdndares internacionales sobre conservacion de fotografia.

La responsabilidad de las instituciones que custodian este tipo de
documentos incluye, junto a su estudio y disposicion para el acceso publico,
prevenir su degradacién futura. Lo que supone conocer cuéles son las
condiciones adecuadas para favorecer la permanencia de los fondos. Para
ello, los estandares o normas sobre estabilidad y almacenaje de documentos
de imagen son una referencia de calidad indispensable.

Las normas o estandares se desarrollan por las diversas organiza-
ciones nacionales encargadas de esta regulacion: AENOR, AFNOR, ANSI,
etc., por asociaciones locales y por la International Organization for Stan-
dardization, federacion de mas de 130 organizaciones nacionales, que
establece las Normas Internacionales ISO.
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. Qué es un estandar? "Los estandares son documentos consensuados
que contienen especificaciones técnicas y otros criterios precisos para ser
usados como directrices, pautas, o definiciones de caracteristicas, para
asegurar que materiales, productos, procesos y servicios se ajustan a su
objetivo".

Son pocos los paises que desarrollan normas especificas sobre la
permanencia de la imagen, entre ellos destaca U.S.A. con las normas ANSI,
equivalentes en su mayoria a las normas ISO. Para los paises que carecen
de este desarrollo normativo especifico, basarse en las indicaciones
contenidas en las normas ISO sobre dicha materia, para establecer el plan
de preservacion de colecciones, supone partir de un marco de referencia
sintético y riguroso, y una homologacion de la calidad del trabajo.

2.1- Funcionamiento de los comités técnicos del ISO.

Los diferentes comités técnicos del ISO encargados de elaborar las
normas estan integrados por expertos en la materia elegidos en
representacion de los diferentes paises miembros, asesorados, si es necesario,
por otros especialistas ajenos también a intereses comerciales. La aprobacion
de cada norma requiere como minimo un 75% de votos favorables de los
organismos nacionales miembros de ISO.

El comité de trabajo del ISO para la fotografia es el Technical Com-
mittee TC42, integrado por 13 paises miembros y 19 observadores. La
investigacion en torno a la permanencia de la imagen y la industria
fotografica es altamente especializada, el TC42 centraliza y filtra esas
investigaciones, ofreciendo directrices consensuadas sobre la materia.

2.2- El ambito de las normas ISO sobre conservacion de fotografia.

- Caracteristicas de calidad especificas para la fabricacion de estos materiales
y su procesado. Estas normas van dirigidas a industriales y laboratorios.

- Requisitos para un almacenaje adecuado de estos materiales ya procesados.
Se dirigen a los conservadores y responsables de la custodia de estos fondos.

- Instrucciones para el desarrollos de test o pruebas de diferentes caracteristicas
sobre estos materiales, su procesado y los materiales para su preservacion.
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Las normas ISO desarrolladas por el TC42 son numerosas, 145, en-
tre ellas las que mas nos interesan para preservar los diferentes documentos
de imagen, son las normas sobre calidad de materiales y su procesado, y las
normas referidas a las condiciones de almacenaje.

2.3- Otras directrices sobre conservacion de fotografia.

Debido a que las normas existentes sobre esta materia son tan
numerosas, resultan de gran ayuda para el archivero y conservador, otras
directrices y normas generales que resumen y amplian el contenido de dichos
estandares.

Concretamente, la norma RAMP Preservacion y Restauracion de
Materiales Fotograficos en archivos y bibilotecas (elaborada por Klaus
Hendrix y editada en varios idiomas por la UNESCO en 1982) ha supuesto
una gran ayuda para los conservadores de habla espafiola, y seria muy
beneficiosa su revision y reedicion. Otros ejemplos de estas iniciativas se
citan en la bibliografia adjunta.

Por otro lado, queda fuera del cometido del ISO pormenorizar
aspectos como los relativos a la manipulacion de cada una de estas piezas,
identificacion de procesos, tratamiento preventivo del material deteriorado,
etc. Indicaciones sobre estos aspectos deben buscarse en las excelentes
monografias disponibles sobre conservacion de documentos de imagen,
también incluidas las basicas en la bibliografia.

3. Directrices ISO para el almacenaje de materiales fotogrdficos.

Voy a exponer una breve sintesis de las indicaciones recogidas en
las normas ISO sobre condiciones de almacenaje y envoltorio de materiales
fotograficos con soporte de vidrio (placas), soportes plasticos (pelicula
fotografica), opacos (positivos), y magnéticos (video). En estas normas hay
muchos puntos de coincidencia aunque, dada la variedad del material a
conservar, las indicaciones difieren en algunos aspectos.

Tras una breve mencion a los términos principales que aparecen en
las normas, vamos a ver los diferentes apartados que tratan: condiciones de

seguridad en los depésitos, condiciones ambientales, caracteristicas de los
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materiales para mobiliario y envoltorio, etc, sefialando las indicaciones
especificas para cada tipo de materia.

3.1- Definiciones.

Cada norma incluye un glosario de los términos que aparecen en la
misma sobre los materiales de los que trata; ademas, se explicitan los
conceptos generales de referencia comunes para las estimaciones de
durabilidad, uso, etc., expuestos en las normas. Voy a detenerme en ellos,
pues son basicos para interpretar las normas.

[.as normas ISO plantean que la definicion calidad de archive como
equivalente a calidad de almacenamiento, ya no es precisa. Cuando se
empezo a utilizar, se asociaba a tratamientos o materiales de una gran
durabilidad (minimo 100 anos); hoy dia se emplea ocasionalmente, en es-
pecial con los medios informaticos, incluso para duraciones estimadas de
menos de 10 anos. Sin embargo, para el usuario, la idea que contintia
transmitiendo es que el material va a durar toda la vida; en vista de ello,
proponen la utilizacion del término Life Expectancy LE: (expectativas de
duracion o duracion previsible). El periodo de tiempo en que es previsible
que la informacion, mantenida en un ambiente de 21 °C y 50% HR, se
conserve en buenas condiciones.

Extended-term storage: (almacenaje de larga duracion o para
conservacion a largo plazo) son las condiciones para preservar informacion
que tiene valor permanente. Este tipo de almacenaje prolonga la vida de
todos los objetos, incluso los inestables.

Medium-term storage: (almacenaje de duracion media o para
conservacion a medio plazo) condiciones de almacenaje en las que, como
minimo, la informacion se mantendra estable durante 10 anos.

L.a normativa ISO también especifica la diferencia entre copias de
archivo y de consulta o trabajo:

Storage copies: (copias de archivo) aquellos materiales originales
que tienen valor permanente, y se conservan siguiendo las normas 1SO
para un almacenaje de larga duracion.
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Es importante que la manipulacion y consulta de estos documentos
esté muy controlada y sea poco frecuente (que salgan poco de su medio de
archivo). Cuando se consultan, debe cuidarse siempre el proceso de
adaptacion de los materiales al nuevo ambiente, y que éste sea gradual. En
todo caso, las adaptaciones frecuentes a otro ambiente anulan los beneficios
de este tipo de almacenaje, por lo que, si se necesitan utilizar con frecuencia,
deben realizarse duplicados de las mismas. Deben conservarse en depositos
diferenciados del resto de los fondos.

Work copies: (copias de consulta) aquellos materiales cuyo valor
reside en su facil acceso y frecuente uso, que se conservan siguiendo las
normas ISO para un almacenaje de duracion media.

Los criterios de almacenaje de este material se inscriben en los de
duracion media. Por ello, debe conservarse en condiciones similares a las
zonas de trabajo; también conviene protegerlo en lo posible de los deterioros
que esta mas sujeto a sufrir: abrasion, huellas, suciedad, contaminacion,
exposicion a la luz y a temperaturas excesivas, etc.

3.2- Condiciones de calidad y seguridad en los depositos.

Una vez revisados los términos de referencia basicos usados en las
normas, voy a comenzar el resumen de las principales indicaciones sobre
almacenamiento por las condiciones de seguridad, iluminacion, proteccion
contra incendios y pureza ambiental de los depositos. Estos aspectos son
tratados ampliamente por otros ponentes de esta Jornada, por lo que pasaré
brevemente por ellos.

- En general, las instalaciones deben cumplir las normas ISO. Los materiales
empleados en la construccion, como el mobiliario, deben ser resistentes al
fuego; es importante que el disefio de cerramientos y aire acondicionado
evite la condensacion de humedad.

- Pureza del aire del deposito: debe de estar libre de particulas solidas en
suspension, que pueden erosionar las fotos, y de productos quimicos nocivos,
ya sea en forma liquida, sélida o gaseosa. En zonas recién pintadas deberan
pasar tres meses antes de proceder a almacenar material fotografico.
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- Huminacion: evitar exposiciones incontroladas a fuentes luminosas,
incluida la solar. Si el deposito se ilumina con fluorescentes, ricos en
radiaciones ultravioletas, hay que cubrirlos con filtros, ya que estas
radiaciones son las mas dafiinas. Para observacion con binocular, cajas de
luz, etc. se usaran fuentes de luz fria.

- Proteccion contra incendios: En este terreno, las normas hacen referencia
a las desarrolladas por la NPFA. Esta asociacion enfatiza la importancia de
la prevencion del riesgo de incendio, para ello recomienda:

a- controlar las posibles fuentes de ignicion: acciones deliberadas, sistemas
eléctricos defectuosos, calefaccion, fumadores.

b- establecer un plan sistematico de seguridad y de proteccion contra
incendios. que determine los medios de deteccion temprana, extincion,
compartimentacion e iluminacion, y salidas de emergencia. (Rociadores
automaticos, extintores de carga polivalente).

- Campos magnéticos externos: en funcion de su intensidad pueden llegar
a borrar la grabacion de las cintas magnéticas (videos, cassetes). Son
facilmente detectables cerca de motores y transformadores, otros se
producen por auriculares, microfonos, objetos imantados, etc; la separacion
a algo mas de un metro de la fuente es suficiente proteccion.

3.3- Condiciones ambientales de Humedad Relativa y de Temperatura
recomendadas.

Antes de exponer cuales son las condiciones ambientales optimas
para el almacenaje de los diferentes materiales fotograficos, quiero resaltar
que el texto de las normas siempre puntualiza que, cuando se determinan
las condiciones ambientales de almacenaje, hay que prever la dificultad
para obtener el espacio y presupuesto necesario, por consideraciones
energéticas, condiciones climaticas o forma del edificio. De nada vale una
inversion costosa en un sistema de almacenamiento a largo plazo, si no
podemos garantizar su funcionamiento permanente en las debidas
condiciones, y que la consulta de los originales, se va a realizar con una
frecuencia acorde al sistema de almacenamiento elegido.
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3.3.1- Almacenaje de cintas magnéticas.
ISO / FDIS 18923: 2000. Photography -Polyester-base Magnetic
Tapes- Storage practices.

Almacenaje a Medio Plazo Almacenaje a Largo Plazo
Temp. max. - H.R. max. Temp. max. - H.R. max.
23.°C 50% 23°C _ 20 %
17 °C 30 %
11 ¢ 50 %
(Oscilacion max. diaria: +/- 10 % HR) (Oscilacion max. diaria: +/- 2 °C)

La HR no debe superar el 50% ni ser inferior al 15%, a causa de las
cargas estaticas. La temperatura no debe superar los 32 °C, ni situarse por

debajo de 8 °C, puede producir problemas en la adherencia entre sus
componentes.

3.3.2- Almacenaje de placas.
ISO 18918: 2000 Imaging materials - Processed photographic plates -
Storage practices.

Placas con emulsiones de albumina, colodion, gelatina, placas de
linterna etc.

Almacenaje a Medio Plazo Almacenaje a Largo Plazo
Temp. max. - H.R. (Rango) Temp. miax. - H.R. (Rango)
preferible 20 °C 20-50% 18 °C 30-40%
(Oscilacion T Oscilacion HR (Oscilacion T Oscilacion HR
max. diaria: max. diaria: max. diaria: max. diaria:
+/-5°C +/- 10%HR +/-2°C +/- 5%HR

En ambientes con 60% de HR, o superior, se acusa la degradacion
del vidrio, proliferacion de hongos, reblandecimiento de emulsion, aumento
de actividad de los residuos quimicos, etc. Se ha observado que la estabilidad
de las placas mejora si se almacenan a una HR inferior al 50%, pero no
menor de 20% -30% porque pueden producirse problemas en la gelatina de
las placas o en su adherencia al soporte. También es dafiino para las placas
el ambiente excesivamente seco, temperaturas superiores a 40 °C causan
fragilidad, craquelados etc.
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3.3.3- Almacenaje de peliculas con soporte plistico de seguridad.
ISO 18911:99 Imaging materials -Processed safety photographic
films- Storage practices.

Materiales fabricados con soporte de seguridad (Safety, Estar), de
gelatina de plata, diazo y pelicula vesicular. Independientemente del tamaifio
y formato, pelicula fotografica, filmica y microfilm, en rollo, hoja,
diapositivas, microformas etc.

Almacenaje a Medio Plazo Almacenaje a Largo Plazo
Monocromos Miix. Temp. / Grado de HR M:ix. Temp. / Grado de HR

25°C 20 % a 50 % 21°C 20 % a 30 %

15°C 20 % a 40 %

10-°C 20 % a 50 %

[(Oscilaciones max. diarias: +/- 5%, y sin sup. el 50 % HR)

Color 25 o°C 20 % a 50 % 220 20 % a 30 %

-3°C 20 % a 40 %

-10 °C 20 % a 50 %

Para su 6ptima preservacion usar peliculas con alta LE, en cuanto a
sus condiciones de fabricacion y procesado, y almacenar en condiciones de
deposito de larga duracion. Las peliculas con base de éster de celulosa son
mas susceptibles al deterioro del soporte que las de poliéster. Evitar HR
superior a 60% e inferior a 20%.

3.3.4- Almacenaje de materiales opacos.
ISO 18920:99 Imaging materials -Processed reflection prints- Storage
practices.

Materiales fotograficos en soportes opacos de papel fibra, baritado,
RC y poliéster opaco: gelatina de plata, pigmentada, procesos cromogénicos,
fotografia instantanea, de transferencia de colorantes, etc. Nuevos procesos
como copias por sublimacion, electrofotografia, inyeccion de tinta...



Almacenaje Medio Plazo Almacenaje a Largo PLazo

Monocromos Maiaix. Temp. /Grado de HR Mix. Temp. /Grado de HR
25°C 20% a 50% 18 °C 30% a 50%
(Oscilacion T (Oscilacion HR (Oscilacion T (Oscilacion HR
max. diaria: max. diaria max. diaria: max. diaria
+/- 5°C) +/- 10% HR +/- 2°C) +/- 5% HR
(Pico Temp. max. diaria: 30 "C) (Pico Temp. max.min. diaria: 18 °C =20 ')
Color 25°C 20% a 50% 2. 30% a 50%
Nuevos 25°C 20% a 50% -3°C 30% a 50%
procesos

LLas recomendaciones para los nuevos procesos son aproximativas,
pues su comportamiento atn esta en estudio.

IL,a HR superior a 60%, como ya se senalo antes, acelera la
degradacioén de estos materiales. Un nivel bajo de HR inhibe la formacion
de hongos y reduce la degradacion quimica, pero demasiado bajo puede curvar
las copias y fragilizar la emulsion, que podria desprenderse o laminarse.

3.3.5- Almacenaje en frio.

Como vemos, las normas recomiendan el almacenaje en frio para
el material de archivo en color. Se ha comprobado que en esas condiciones,
la permanencia de los colorantes es mucho mayor (ej. la estabilidad de las
copias cromogénicas es de 10 a 15 veces mayor si se almacenan a 2°C en
vez de a temperatura ambiente).

Este almacenaje es sofisticado, requiere envoltorios especiales
(herméticos, de aluminio termosellado) y rigurosos procesos de adaptacion
para evitar la condensacion de humedad en las piezas al pasar de las
condiciones (HR y T) de depdsito a las de sala, (el tiempo de aclimatacion
depende de la diferencia ambiental y del tipo de material; el papel baritado
conservado en frio requiere un dia, el RC, siete).

También requiere garantias de funcionamiento, constante y en
buenas condiciones, del sistema refrigerante, y la consulta infrecuente de
las piezas pues, como ya hemos visto, de ser ésta frecuente, el beneficio
obtenido en la LE del objeto con el almacenaje en frio se pierde.
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Dentro del material en color, el papel y la pelicula tienen condiciones
diferentes de almacenaje. Si bien los limites de temperatura dados valen
para ambos materiales, los correspondientes niveles de HR son mas altos
para el papel, para evitar problemas como su curvatura o fragilidad.

Las siguientes recomendaciones, dentro del 1ISO18920 -opacos-, e
ISO18911-pelicula- conjugan los valores adecuados para ambos:

Temp. max. 2°C y HR 30%
Temp. max. -3°C y HR 30% a 40%.

3.3.6- Almacenaje de colecciones mixtas.

Para las colecciones mixtas, se recomienda situar las condiciones
ambientales de forma que ninguno de los materiales quede fuera de los
parametros maximos y minimos indicados. No deben guardarse juntas -en
el mismo mobiliario- las placas, las peliculas y/o el papel. En general, es
conveniente agruparlos por procedimientos fotograficos y, dentro de ellos,
por formatos.

Si en estas colecciones hay materiales de nitrato se recomienda su
copia, separacion y almacenamiento en frio (sobre todo el material filmico).
Se trata de un material muy inestable y sus emanaciones pueden afectar al
resto de las piezas. Para estos materiales se recomienda el uso de sobres
individuales de papel, pues aminoran su degradacion y el riesgo de
autocombustion.

En cuanto a cintas magnéticas y discos opticos, se recomienda su
almacenamiento en lugar diferenciado de los documentos fotograficos, pues
pueden verse afectadas por emanaciones acidas procedentes de los soportes
de acetato.

3.3.7- Observaciones a estas directrices.

Esta claro que no esta al alcance de todos los archivos dotarse de un
sistema para el almacenaje a medio o largo plazo, especialmente en paises
con alta HR ambiente, temperaturas extremas, etc. En ese sentido, las
investigaciones se dirigen a cuestionar alguno de los limites propuestos, y
a analizar en mayor profundidad las posibilidades concretas de los sistemas
pasivos de regulacion ambiental, especialmente en lugares donde no se
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pueda acceder a un sistema de climatizacion, con funcionamiento regular y
en condiciones adecuadas.

En cualquier caso, el acuerdo es unanime en cuanto a que ambientes
con temperaturas superiores a los 30°C y con HR superior a 60% o inferior
a 20-30%, junto a oscilaciones ciclicas notables en estos niveles, son muy
perjudiciales para la conservacion de estos materiales y, por tanto, hay que
evitarlos.

Si no se cuenta con climatizacion, hay que buscar las areas mas
propicias para deposito. En casos de ambiente demasiado seco, usar
humidificadores controlados, evitando instalar bandejas de agua o soluciones
quimicas saturadas por riesgo a excesiva HR. Si, por el contrario, el ambiente
es demasiado humedo, se pueden usar desecantes tipo gel de silice, cuidando
que no liberen particulas de polvo.

3.4- Mobiliario y colocacion de los documentos fotograficos.

Otros aspectos tratados en las normas son los referidos al mobiliario
y colocacion adecuada de los diversos documentos de imagen.

3.4.1- Mobiliario.

Los muebles estaran fabricados con materiales inertes, no corrosivos
ni combustibles: aluminio anodizado, acero inoxidable, acero esmaltado.
Es muy importante tener en cuenta el peso de los documentos, tanto en la
solidez de los muebles como para que su colocacion en los mismos y
manipulacion sea segura (evitar que las baldas o cajones se venzan, etc). Si
es posible, deben facilitar la aireacion interna, teniendo en cuenta las normas
de seguridad contra incendios e inundaciones. Por precaucion, conviene
que al colocarlos se separen de paredes y nivel del suelo. EI mobiliario tipo
oficina, con adaptaciones, es adecuado. Su forma, igual que la de los
envoltorios, se elegird en funcion de las necesidades del material a conservar
y del sistema de preservacion elegido: en sobres y directamente en los
archivadores, o en cajas, y €stas, en armarios o estanterias.
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3.4.2- Colocacion de los fondos.

Como ya comenté antes, es conveniente agrupar el material por
formatos, o por formatos aproximados, para facilitar un sistema adecuado
de almacenaje. Las placas deben colocarse en vertical y sin que descanse el
peso de unas sobre las otras, para ello las normas recomiendan archivadores
con cajones (de tamano algo superior a las placas a guardar) y separadores
internos fijos, colocados cada 2,5 - 5 cm. con un maximo de 10 cm. La
funcion de estos separadores, tanto si se emplean para conservar placas
como papel, es posibilitar la verticalidad de las piezas, evitar sobrepesos y
desplazamientos innecesarios.

En documentos con soporte de papel, las copias inferiores a 28 x 36
cm. se almacenaran en vertical, entre soportes rigidos, para minimizar el
resbalado y curvatura. Las de mayor tamaiio se guardaran en horizontal. Es
importante no apilar el material para evitar danarlo por excesivo peso; para
ello podemos conservarlos dentro de cajas o de planeros, en grupos que no
superen los 5 cm. de altura.

3.5- Envoltorios.

LLas Normas ISO recomiendan la proteccion individual del material
fotografico, porque evita suciedad a las piezas, el dafio mecanico, y facilita
las marcas de inventario y su manipulacion. Entre ellas, la 18902 especifica
las caracteristicas que deben cumplir estos sobres, cajas, etc. que van a
estar en contacto directo o muy proximo con las piezas fotograficas, su
forma y las pruebas que deben pasar.

3.5.1- Materiales para la confeccion de envoltorios.

Deben de ser estables, libres de acidos, ligninas, plastificantes,
peroxidos, sulfuro, y de cualquier otro agente nocivo para la permanencia
de la imagen. Cajas y contenedores secundarios de metal o de plastico deben
ser estables, no corrosivos etc. Los envoltorios de papel, carton o cartulina,
asi como los adhesivos que puedan llevar, deben haber pasado el PAT.
También es importante su superficie, si van a estar en contacto directo con
la pieza conviene que sea levemente rugosa, no excesivamente lisa, para
evitar ferrotiping.



Los sobres, hojas archivadoras, etc. para éstos materiales suelen
ser de papel o de plastico. Para la eleccion de uno u otro tipo, hay que
evaluar las ventajas que pueden ofrecer en funcion del fondo a conservar,
su uso y las condiciones ambientales del deposito. En general, la norma
recomienda utilizar envoltorios de papel para los negativos, ya que no son
documentos de consulta directa, y sopesar la necesidad de envoltorios
transparentes en caso de positivos.

Papel. Ventajas: opaco, protege de la luz y de los cambios
ambientales bruscos, permite la escritura. Inconvenientes: hay que retirarlo
para ver la pieza, y no protege frente a los contaminantes gaseosos. Si va a
permanecer en contacto directo con los documentos, debe ser de algodon o
de pulpa de madera blanqueada libre de ligninas, con pocos agentes
estabilizantes, solo los necesarios en funcion del uso final (interfoliado,
soporte, etc); estos agentes deben tener un PH neutro o alcalino. No debe
tener ceras, ni plastificantes; no debe usarse papel glassine. El PH
recomendado para los envoltorios es de 7,0 a 9,5. Para el material en color,
el papel no contendra reserva alcalina; su PH sera de 7,0 a 7.5.

Plasticos: se recomienda la utilizacion de envoltorios plasticos que
sean inertes, quimicamente estables y que no contengan plastificantes, tipo
poliéster sin recubrir, polietileno y polipropileno. No utilizar plasticos
clorados (PVC), inestables, que deterioran el material. Presenta un problema
el control de su garantia de calidad: s6lo admiten pruebas de resistencia
fisica, no el PAT (por incluir altas temperaturas para el envejecimiento
acelerado, etc.).

LLa ventaja que ofrecen estos envoltorios es su transparencia, esto
evita tener que quitarlos para ver la pieza; por lo tanto, su empleo reduce el
riesgo de abrasion y ofrece proteccion durante la consulta del documento.
Desventajas: no protegen frente a la luz ni admiten la escritura, y crean un
ambiente estanco en torno a la pieza, este factor hace que -aunque no se
explicite en la norma- muchos autores lo consideren perjudicial para el
envoltorio de peliculas con soporte de nitrato y de diacetato. El poliéster
atrae el polvo y, en condiciones de HR alta, puede producirse su adherencia
con la emulsion.
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3.5.2- Forma de les envoltorios.

En el disefio de los envoltorios se tendra en cuenta que las
dimensiones deben ser ligeramente mas grandes que las de la pieza, para
evitar tensiones innecesarias. También, que los adhesivos suelen ser una
fuente de riesgo por lo que no deben incluirlos o, a ser posible, que sus
juntas sean termoselladas. Si se emplean envoltorios que contienen
adhesivos, debera evitarse que éstos puedan tener contacto con la pieza; la
junta adhesiva serd una linea fina y no estara cerca de los bordes; la capa de
emulsion se colocara hacia el lado que no presente adhesivos.

Las formas pueden ser muy variadas: carpetilla, funda, hoja
archivadora, sobre, etc. En general, ofrecen mayor seguridad y proteccion
ante el polvo los sobres con solapas que las carpetillas y fundas abiertas
por los lados. Pero estas pueden ser perfectamente validas si se acompanan
de un buen sistema de contenedores secundarios y mobiliario. La norma
referente al almacenaje de placas recomienda la utilizacion de sobres de
papel de cuatro o tres solapas, su diseio facilita la vision de la pieza sin
riesgo de abrasion.

3.6- Otras indicaciones de las normas.

Por ultimo, las normas también indican el modo de hacer las marcas
de inventario: a ser posible, en el sobre, fuera de los bordes de la imagen:;
seran breves y pequefias, a lapiz o con tintas que hayan pasado el PAT.
También contienen breves pautas sobre manipulacion: con limpieza y orden,
de forma pausada, utilizando guantes, sin apilar el material, etc; en cuanto
a la inspeccion periodica de las piezas y envoltorios, debe realizarse con
una frecuencia superior a cada 2 - 3 afos, si no estan controladas las
condiciones ambientales.

3.7- Conclusiones.

Tras este repaso a las normas internacionales sobre almacenamiento
de documentos de imagen, las conclusiones generales que me gustaria
resaltar son:

Por un lado, la evidencia de que los factores que afectan a la
permanencia de las imagenes son de indole muy variada -seguridad,
condiciones ambientales, mobiliario y envoltorios, manipulacién- y que,
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para su preservacion eficaz, deben tenerse en cuenta todos ellos.

Por otro, que conseguir un sistema de conservacion preventiva de
estos materiales -no ya en condiciones optimas, sino aceptables- no es
sencillo. Esto hace conveniente que las Instituciones realicen un plan gene-
ral de conservacion que establezca el método, los plazos y las prioridades,
y que aporte coherencia y perspectiva a su ejecucion en el tiempo.

POSIBLES COMPONENTES DEL DOCUMENTO FOTOGRAFICO

SUSTANCIA
FORMADORA PLATA
DE LA IMAGEN....

OTROS METALES
[ COLORANTES ()R(i/\N[('()S‘
+ = (emulsion)

| ALBUMINA

AGLUTINANTE COLODION
GELATINA

Ag FOTOLITICA
Ag FILAMENTARIA

PASTA DE FIBRAS
PAPEL BARITADO
RC (Resin coated)

SOPORTE VIDRIO
NITRATO DE CELULOSA
PELICULA DIACETATO DE CELULOSA PELICULA
SAFETY Triacetato de ¢.)
ESTAR (Poliéster)

CAPAS
INTERMEDIAS GELATINA
Y PROTECTORAS...
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LOS RESTAURADORES DE LAS MANOS SUCIAS

Roberto Garcia H.
William Miranda Bogantes
Centro Costarricense de Produccion Cinematografica

Experiencia del Centro en la restauracion filmica

En un pais que no aprecia la memoria historica, aparecemos en el
escenario cultural de Costa Rica como bichos raros, preocupados por... y
ocupados en... restaurar peliculas viejas, cientos de rollos pegajosos e
incomodos que nos ensucian las manos, arruinan la ropa y hieren el gusto
con su olor penetrante y vinagroso.

El presupuesto del Ministerio de Cultura ni siquiera mueve el
"sismografo" del presupuesto nacional. El Centro Costarricense de
Produccion Cinematografica -la entidad estatal que se especializa en la
produccion, distribucion y fomento de la actividad audiovisual de nuestro
pais- pertenece a ese ministerio. En buen castellano, lo anterior quiere decir
que somos pobres de remate.

Aun asi, hacemos labor, constante y fecunda. El Archivo de la
Imagen es nuestra unidad técnica de restauracion y acervo audiovisual.
Con el respaldo del director de la entidad, Gabriel Gonzalez Vega, el jefe
técnico, William Miranda Bogantes, asume el trabajo de hurgar en sétanos,
desvanes y hasta en basureros, en busca de esos vestigios que los pioneros
del cine nacional, verdaderos cronistas de la historia, realizaron en las
primeras décadas del siglo XX.

El buceo ha sido provechoso. Alfredo Gonzalez Flores, Cleto
Gonzalez Viquez, Ricardo Jiménez Oreamuno; los protagonistas de "El
Retorno", la primera pelicula argumental costarricense; Rafael Angel
Calderon Guardia, Manuel Mora Valverde, José Figueres Ferrer... son
nuestros personajes. Dormidos en nitratos y acetatos maltrechos, recuperan
el movimiento cuando una luz los proyecta sobre el lienzo blanco de nuestro
hospital de fantasmas.
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La credibilidad de los ciudadanos en la tarea del Centro de Cine es
uno de los haberes mas relevantes que hasta ahora hemos conquistado. La
gente confia en nosotros y nos hace depositarios de sus tesoros. Francisco
Montero Madrigal, el inolvidable don Chico, pionero de la radio, el cine y
la television; Carlos Jinesta Urbini, miembro de una familia de tradicion
cinematografica; don Rolando Alfaro, de Cadena de Emisoras Columbia;
la familia Tinoco, el publicista Marcos Gutiérrez, el escritor y periodista
Miguel Salguero, son figuras ligadas a este quehacer. En la filmoteca del
Centro se conservan muchas de sus peliculas.

Casi artesanal, la restauracion filmica es una de nuestras principales
tareas. Con preparacion especifica en la Filmoteca de la Universidad
Auténoma de México y en la Filmoteca Espafiola, William Miranda ha
tenido que ingeniarselas para adaptar sus conocimientos técnicos a la
realidad costarricense.

Los materiales del noticiero de Walter Bolandi, los rollos de "El
Retorno", el extraordinario documental sobre los hechos del 15 de setiembre
de 1943, -con motivo de la promulgacion de las Garantias Sociales-, las
imagenes de don Alfredo Gonzalez Flores, han "vuelto a la vida" tras el
minucioso tratamiento con las manos de Miranda y sus instrumentos
minimos.

La descripcion del técnico sobre su trabajo y la certificacion del
mismo con imagenes vividas, conforman la participacion del Centro de
Cine en este conclave archivistico.

En esta y en muchas otras actividades relacionadas con la identidad
cultural, a los ticos no nos ha quedado mas que encarar el reto con la tozudez
del salmon...

Contra corriente, siempre contra corriente.
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PROBLEMAS OCASIONADOS POR LA HUMEDAD
AMBIENTE EXCESIVA A LOS DISCOS MAGNETICOS

José Miguel Paez J.
Director Depto. Electronica y Telecomunicaciones
Escuela de Ingenieria Eléctrica, Universidad de Costa Rica

Resumen

En el proceso de almacenamiento de informacién sobre una
superficie magnética, intervienen dos elementos vitales: la cabeza de lectura/
escritura y la superficie magnética. Una vez registrada la informacion sobre
la superficie magnética, es posible que al tratar de leerla se presenten
dificultades y aparezcan errores; estos se dividen en dos tipos:

a) transitorios o suaves
b) permanentes o duros

Los errores transitorios son causados por perturbaciones eléctricas
aleatorias, contaminaciones temporales que se interponen entre la cabeza y
la superficie del disco. Los datos pueden ser recuperados al intentar leerlos
nuevamente. Los errores permanentes no permiten recuperar facilmente la
informacion almacenada ya que son el resultado de una alteracion en la
superficie. El resultado frecuente es la pérdida completa de la informacion
registrada.

Debe evitarse almacenar los discos donde exista una elevada
humedad, ya que ésta contribuye a la formacion de hongos sobre la superficie
magnética, dafiandola irreparablemente.

Summary

In the process of storing data on a magnetic surface, two important
elements should be considered: the read/write head and the magnetic sur-
face. When the information stored on the magnetic disk is read by the com-
puter two types of errors may appear:
a) Soft errors
b) Hard errors
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The first type is produced by random interference or contamina-
tions on the magnetic surface. Usually when the read command is executed
several times, the data is recovered. Hard errors normally make difficult
the information retrieval, because the contaminations are firmly adhered,
or the magnetic surface has been altered.

A high humidity environment where disks are stored, helps the pro-
liferation of fungi, which damage the magnetic surface and destroy data.

En el proceso de almacenamiento de informaciéon sobre una
superficie magnética, intervienen dos elementos vitales: la cabeza de lectura/
escritura y la superficie magnética.

Eldisco esta formado por una lamina circular de plastico, recubierto
por una fina capa de material ferromagnético. En la figura 1 se observa
dicha superficie.

FIGURA 1. Fotografia tomada con el Microscopio Electrénico
de Rastreo (SEM) de la superficie de un disco magnético para
observar la uniformidad del recubrimiento ferromagnético.
Magnificacion 10.000X.
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Un electroiman muy pequefio forma la cabeza de lectura/escritura.
Para efectuar una escritura, este es activado por medio de pulsos eléctricos
que contienen la informacion que se desea almacenar y magnetiza pequeiias
zonas de la superficie del disco que estan en contacto directo con la cabeza
de lectura/escritura. Para leer la informacién ya almacenada la cabeza
detecta los cambios magnéticos en la superficie del disco y los transforma
en sefiales eléctricas que son almacenadas en la memoria del computador.
Es asi como se transfiere la informacion de la memoria al disco y viceversa.

La superficie magnética es por lo tanto el medio que guarda la
informacién almacenada para que, posteriormente, pueda ser modificada o
leida por el usuario. Es indispensable garantizar la integridad de la superficie
del disco para conservar la informacién almacenada.

En la figura 2 puede notarse como, ain cuando hay zonas en las
cuales el recubrimiento ferromagnético no es uniforme, el medio magnético
es todavia aceptable para almacenar la informacién.

FIGURA 2. Foto tomada con el SEM utilizando la
modulacion en amplitud pera destacar la rugosidad de
la superficie. Magnificacion 10.000X.
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Generalmente las dos superficies del disco poseen el recubrimiento
ferromagnético, dando la posibilidad de registrar informacién en ambas
caras. La uniformidad y densidad del material ferromagnético determina la
densidad de informacion que se podra registrar. La caracteristica de la
superficie y de las particulas ferromagnéticas puede apreciarse claramente
en las figuras #3 y #4. Sin embargo, la calidad del disco esta estrechamente
ligada con la uniformidad del material ferromagnético. La rugosidad de la
superficie afecta el desgaste que sufre la cabeza de lectura/escritura.

FIGURA 3. A una magnificacion de 35.000X es
posible observar claramente la disposicion de las
particulas ferromagnéticas sobre la superficie del
disco.



FIGURA 4. Fotografia tomada al 100.000X
para observar el agrupamiento dc las
particulas ferromagnéticas y los espacios
libres que se producen.

Todo disco que se emplea por primera vez, debe ser formateado
para ubicar magnéticamente las pistas ("tracks") sobre las cuales se grabaré
la informacion. El esquema de formateado es circular y concéntrico. Se
forman anillos partiendo del mas cercano al eje del disco: este sera la pista
N° O, que a su vez estara compuesta de varios sectores.

La cabeza de lectura/escritura es controlada por un mecanismo de
posicionamiento muy preciso que la ubica sobre los diferentes sectores y
pistas.
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Durante el proceso de formateado, es posible que aparezcan pistas
o sectores defectuosos que son ignorados y reemplazados por otros en buen
estado. Asi se tendra la seguridad de que la superficie formateada estara en
perfecto estado.

No obstante, una vez registrada la informacion sobre la superficie
magnética, es posible que al tratar de leerla se presenten dificultades y
aparezcan errores; estos se dividen en dos tipos:

a) transitorios o suaves
b) permanentes o duros

Los errores transitorios son causados por perturbaciones eléctricas
aleatorias, contaminaciones temporales que se interponen entre la cabeza
de lectura/escritura y la superficie del disco. Este tipo de errores no afecta
la integridad de la informacion, pues los datos son recuperados al intentar
una nueva lectura. Por su parte, los errores duros o permanentes no permiten
recuperar facilmente la informacion almacenada ya que son el resultado de
una alteracion magnética en la superficie, causada al exponer el disco a
corta distancia de campos magnéticos producidos por motores eléctricos o
lamparas fluorescentes. O bien, por la presencia de contaminaciones muy
arraigadas a la superficie magnética, que impiden que la cabeza entre en
contacto con la superficie del disco. El resultado frecuente es la pérdida
completa de la informacién registrada.

He podido constatar la formacion de hongos sobre la superficie
magnética, a causa de la alta humedad en el medio ambiente en que se
almacenan los discos. En la figura #5 y #6 se puede apreciar como sobre
ésta se han desarrollado numerosos hongos que han hecho que este disco
sea inutilizable.

Las cubiertas protectoras del disco contribuyen en ocasiones a
desprender las contaminaciones de la superficie cuando este gira. Sin em-
bargo, cuando los discos permanecen mucho tiempo sin uso, el hongo queda
firmemente adherido a la superficie y no es posible eliminarlo; la
informacion almacenada es generalmente imposible de recuperar pues el
dafio en la superficie es del tipo permanente.
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FIGURA 5. Los detalles marcados (1)
son los hongos que se han adherido a
la superficie del disco. Se han formado
protuberancias que impiden que la
cabeza de lectura/escritura entre en
contacto con el medio magnético,
impidiéndose la lectura o escritura en
estas zonas.
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FIGURA 6. Los detalles
marcados (1) son los
hongos que se han
adherido a la superficie
del disco. Se han formado
protuberancias  que
impiden que la cabeza de
lectura/escritura entre en
contacto con el medio
magnético, impidiéndose
la lectura o escritura en
estas zonas.

Para combatir estos problemas se recomienda utilizar periédi-
camente todos los discos, para que al girar un par de veces las
contaminaciones se desprendan. En las cajas de almacenamiento de discos
se debe colocar una pequefia bolsa conteniendo “Silica Gel” que ayudaré a
absorber la humedad excesiva. Sobre todo ha de evitarse almacenarlos en
lugares huimedos y con poca ventilacion, pues estas condiciones favorecen
el desarrollo de los hongos.

NOTA: Todas las fotografias fueron tomadas y procesadas por el
autor, empleando el Microscopio Electronico de Rastreo marca Hitachi,
modelo S-570 de la Unidad de Microscopia Electronica de la Universidad
de Costa Rica.
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LA CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS
ELECTRONICOS Y SU INCIDENCIA EN
LA LABOR ARCHIVISTICA

Joaquin Llansé Sanjuan.
Director del Archivo General de la
Universidad Publica de Navarra. Pamplona, Espahia

I- El archivo en la nueva sociedad de la informacioén.

El papel del archivero estd cambiando de una recepci6n pasiva de
documentos, centrado en la fase ultima del ciclo de vida de estos, a una
implicacién activa desde el mismo instante en que se inicia el ciclo de vida
de los datos, e incluso en su etapa de concepcién. Asi, para asumir los
principales retos de la sociedad de la informacion, el archivero debe empezar
por reconocer las implicaciones de la evolucion de una informacion basada
principalmente en los soportes impresos de informacién en formato
electrénico (Jean Michel Cornu, 1996).

En el campo de la gestion de documentos las posibilidades de
comunicacion y de las redes tienen como efecto que el lugar y el tiempo ya
no son cruciales y que la informacién y también los documentos pueden
ser requeridos y utilizados en cualquier lugar y en todo momento. Como
consecuencia, sera mas dificil establecer la procedencia y el uso de los
documentos electronicos que estan determinados por el contexto en el que
fueron creados (integridad, autenticidad). El reto para los archiveros esta
en situarse en este mundo cambiante y anticiparse a los nuevos desarrollos,
lo que implica cambios en la manera de gestionar los documentos.

La diferencia esencial con el concepto de ciclo de vida de los
documentos basados en papel es que no tiene una etapa de concepcion: en
el caso de los documentos electrénicos, es necesario establecer donde los
documentos potencialmente archivisticos (o documentos con valor
archivistico) seran creados; identificar en qué procesos administrativos los
documentos potencialmente archivisticos seran producidos y qué
requerimientos funcionales deben ser implementados en sistemas de
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informacién y de gestion de documentos que soportan esos procesos
administrativos. Hay que prever asimismo que la informacion o los
documentos actuales e historicos ya no estaran fisicamente separados, sino
igualmente disponibles dentro del mismo sistema. Los documentos necesitan
informacion sobre los procesos administrativos, en los cuales son creados
(esto es, la "informacién contextual" o "metadatos" debe estar siempre
disponible para la correcta interpretacion de los documentos).

La funcion archivistica tiene como objetivo la preservacion y
accesibilidad de los documentos archivisticos a lo largo del tiempo. La
primera etapa consiste en identificar tan pronto como sea posible qué
funciones o actividades dentro de la institucion crearan documentos que
tendran valor archivistico. La preservacion de los documentos archivisticos
es sobre todo un problema tecnolégico. Las multiples plataformas que
existen, la ausencia de estandarizacion, los rapidos desarrollos en tecnologia
de la informacién, hace dificil resolver el problema de hacer efectiva la
gestion y accesibilidad de los documentos electronicos. La solucion vendra
de la mano de metadatos, esto es, datos relativos a aspectos técnicos de los
documentos electronicos, tales como el formato, version de programa,
plataforma utilizada, software de sistema, junto con la estandarizacion.

Los retos fundamentales para el archivero en la sociedad de la
informacion, pueden sintetizarse en los siguientes:

- Es importante definir qué constituye un documento o documento oficial
en el mundo electrénico, asi como constatar la existencia de "documentos
potenciales" fruto de las combinaciones de datos a partir de multiples bases
de datos, si bien existen bases de datos que nunca tendran ese caracter,
como las de bibliotecas o de servicios de informacién. La progresiva
privatizacion del sector publico obliga a definir la naturaleza del documento
publico.

- Incluso la destruccién mejor programada y controlada de documentos
electrénicos puede comportar la pérdida irreparable de algiin elemento que
garantice la autenticidad e integridad de los documentos, asi como
menoscabar las futuras posibilidades de investigacion y combinacion de
datos. Esa eliminacion se hace incluso necesaria para proteger a los
individuos de infracciones a la privacidad personal. En este nuevo entorno,
es preciso decidir qué documentos preservar, qué posibles combinaciones
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hay que preservar en las bases de datos y el tipo de soporte elegido, con
base al estudio de los estandares de conservacion y al analisis costo-eficacia.

- En cuanto a conservacion, pese a que tradicionalmente algunos archiveros
habian mantenido que es mejor conservar los documentos electronicos en
las agencias creadoras de documentos, es preferible transferir los
documentos electronicos a instituciones especiales, los archivos, debido a
que las agencias creadoras pueden dejar de existir o perder interés en
mantener los documentos electronicos inactivos. Hoy todavia no conocemos
toda la problematica a la que nos enfrentamos.

2- Un entorno de evolucion constante

Sin ninglin género de dudas, la gestion del documento electronico y
de sus fuentes (bases de datos) es el sector de vanguardia dentro de la
disciplina archivistica. En un mundo real (la incorporacién de la tecnologia
de la informacion en la gestion administrativa) y en un ambiente dinamico
y de cambio vertiginoso, la archivistica se prepara para una de las mayores
transformaciones que ha experimentado la profesion a lo largo de su historia.
Las grandes preguntas son: jestamos preparados para asumir la nueva
coyuntura? ;Tenemos la formacion necesaria? ;Estamos dispuestos a
renunciar a nuestro papel tradicional?

En la evolucion de esta ciencia-disciplina a lo largo de los siglos
XIX y XX hemos asistido a la transicion de una visiéon absolutamente
historicista (desde mediados del siglo XIX hasta finales de la 2* Guerra
Mundial), pasando por una vision integradora de los archivos historicos
con los archivos administrativos (hasta finales de los afios 80), a una vision
integradora con otros profesionales de la informacion (desde finales de los
80 hasta finales de los 90), hasta llegar en nuestros dias, a considerar su
integracion en las disciplinas de la gestion del conocimiento, concepto del
que Gltimamente estamos asistiendo a un intento de definicién (valga como
ejemplo la mas simple, aparecida en Financial Times el 23/04/99: "consiste
en transferir conocimiento de quien lo tiene a quien lo necesita").

Si en los paises mas avanzados ultimamente esta evolucion se esta
haciendo a un ritmo desenfrenado (los gestores de documentos han pasado
a ser gestores de informacion y de ahi a encuadrarse en el ambito de gestion
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del conocimiento en un plazo corto de tiempo, al ritmo marcado por la
evolucion de las tecnologias de la informacion), sus consecuencias en mi
pais se presentan de una manera absolutamente rompedora y presumi-
blemente dramatica para los profesionales de archivos, por las siguientes
razones:

- La doctrina internacional con aporte metodologico relativo a la gestion de
documentos no llego a introducirse en la profesion archivistica hasta 1988
(Congreso del Consejo Internacional de Archivos en Paris), con casi 40
afios de retraso respecto a los paises mas evolucionados (EEUU, Canada).

- La introduccion de las técnicas de gestion de documentos -concebidas
como un programa o sistema- se ha llevado a cabo de manera muy sectorial
en el sector autondmico (instituciones de reciente creacion, la pionera fue
la Generalitat de Catalunya), local (institucion pionera por excelencia es el
Ayuntamiento de Barcelona) y universitario (la institucion pionera en este
sector fue la Universidad Pompeu Fabra, completada por la Autonoma de
Barcelona, Girona, Carlos III de Madrid, Publica de Navarra). Incluso
podemos decir que existe un componente geografico y de formacion
profesional muy delimitado: Cataluia, propiciado por el Master en
Archivistica en las Universidades Autonoma de Barcelona, Girona, Lleida
y Tarragona, bajo el impulso de la Asociacion de Archiveros de Cataluiia.

- La falta de definicion del sistema archivistico estatal en cuanto a los
principios metodolégicos fundamentales para la gestion de la
documentacién administrativa. El Reglamento de los archivos del Estado,
establecido por la ley 16/1985 de Patrimonio Historico Espaiiol, previsto
para 1986, todavia esta por aprobar, lo que ha imposibilitado el
establecimiento efectivo de la Comision Superior Calificadora de
Documentos Administrativos (creada en febrero de 2000, sus miembros
estan todavia pendientes de nombramiento), sin cuyo funcionamiento queda
sin regular la practica del expurgo de documentos. Sin politica de expurgo,
no puede hablarse de "gestion integrada de documentos”.

- La falta de una conciencia en la profesion de que el horizonte esta
cambiando. Si bien las problematicas especificas de la documentacién
contemporanea estan siendo sujeto de analisis en los foros profesionales
de manera mayoritaria, la perspectiva dominante en el seno de la profesion
sigue siendo historicista, y ello por varias causas:
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- Ausencia de estudios oficiales en archivistica (el caldo de cultivo de los
técnicos que se incorporan a los archivos siendo su formacion en historia)
- Escasez de aportaciones bibliograficas de experiencias practicas por parte
de los profesionales

- Poca incorporacién de los archiveros en los foros multidisciplinares
relativos a la gestion de las tecnologias de la informacion

- Escasa fuerza de los archiveros (jerarquica e institucional) en el seno de
las administraciones y empresas

- Escaso mercado archivistico fuera del sector publico, cuando las
tecnologias de la informacion se aplican de manera mas vanguardista en el
sector privado, salvo excepciones (un ejemplo de esas excepciones son las
Universidades publicas, dotadas de unos instrumentos tecnologicos
absolutamente innovadores)

- Prevalecen las actuaciones sectoriales dentro de la gestion de documentos
administrativos (transferencias de documentos, descripcion) sobre las
actuaciones programadas y sistematizadas recomendadas por la bibliografia
- Temor a la incorporacién de modelos foraneos, bajo el paraguas psicologico
de que en Espaiia esos modelos no funcionarian

- Desconocimiento y desconcierto ante las implicaciones de la gestion docu-
mental desde la base del documento electrénico.

3- El punto de partida: la bibliografia

Olvidandonos de esas limitaciones hacia la apertura a los nuevos
vientos -estos vientos se van a convertir en el caso espariol en un auténtico
huracan merced a los avances informéticos y la incorporacion de la firma
electronica en el ordenamiento juridico espafiol y de la Unién Europea- las
apuestas de los profesionales espafioles ante el nuevo milenio pasan
necesariamente por una revision de las bases de la archivistica y por una
puesta al dia de las implicaciones que para nuestra profesion supone la
gestion de los documentos electrénicos.

Para empezar, hay que saber donde se encuentra la problematica
especifica para nuestra profesion, a través de la bibliografia, donde lo que
fueran aproximaciones metodologicas hasta 1999 empiezan ya a convertirse
en algunas realidades.
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Las pautas de intervencion archivistica se han desarrollado en primer
lugar a nivel internacional:

- Managing electronic records.- National Archives and Records Adminis-
tration, 1990 (reedicion 1995).

-The concept of record. Report from the Second Stochhom Conference on
Archival Science and the Concept of Record 30-31 may 1996.- Stockholm:
Riksarkivet, 1998.

- Actas del DLM-Férum sobre documentos electronicos (Bruselas, 18-20
de diciembre de 1996, publicadas en el primer semestre de 1997),
concretamente el estudio de Jean-Michel Cornu (Draft Guidelines: Best
practives for using Machine Readable Data. From paper to electronic in-
formation. DLM-Forum, version 1.0, 1996).

- Guide for managing electronic records from an archival perspective. ICA,
febrero 1997.

- Actas de la 33 Conferencia de la Mesa Redonda Internacional de los
Archivos: Acceso a la informacién, los retos tecnoldgicos (Estocolmo,
1998).

- Actas del DLM-Férum sobre documentos electréonicos (Bruselas, 18-19
de octubre de 1999), Publicadas en internet: http://www.DImforum.eu.org.

Estas recomendaciones y debates internacionales han tenido su eco
en Espaiia a través de dos aportaciones fundamentales, si bien en muchos
casos repiten los contenidos y referencias suscitados a nivel internacional
y no estan actualizadas mas alla de lo presentado en el DLM-Férum de
1996.

- Guia vademécum de aprobacion y difusion de aplicaciones utilizadas para
el ejercicio de potestades y de difusion de aplicaciones, medios y soportes
de comunicacién con el ciudadano (aplicacion del Real Decreto 263/1996),
Versién 09, MAP. Consejo Superior de Informética, febrero 1997).

- Actas de las Séptimas Jornadas de Archivistica de Cataluiia (Vic, 13-15
de mayo de 1999). Lligall 14.
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El rapido progreso en la gestion de la documentacion electrénica
hace que se haga especialmente dificil seguir a través de la bibliografia los
avances cosechados y el desarrollo de los proyectos en curso. Para ello es
mejor recurrir a Internet y seguir, en mayor o menor medida, su evolucién.
Destacamos, sin 4nimo de exhaustividad, las siguientes direcciones:

- http://www.nara.gov - Incluye informacién sobre estandares de
conservacion y normas de gestion de los documentos a todos los niveles de
la Administracion Federal. EINARA est4 desarrollando en estos momentos
un interesante proyecto en cuanto a la preservacion e integridad de los
documentos electronicos.

- http://indiana.edu/libarche/other.html - La Universidad de Indiana, aparte
de describir su propio proyecto, proporciona una interesante lista con en-
laces a otras instituciones que proporcionan estandares o desarrollan por si
mismas normas u otros proyectos de gestion de documentacién electronica:
American National Standards Institute (ANSI Online), Association for In-
formation and Image Management International (AIIM International),
Archivos de Australia (Archives Issues), Departamento de Defensa de Aus-
tralia (Electronic Document Management for Australian Government A gen-
cies), Berkeley Digital Library SunSITE (Encoding Standard for Electronic
Finding Aids), CAUSE - The association for managing and using informa-
tion resources in higher education (Information Resources Library, Coali-
tion for Networked Information (CNI), Electronic Records Bibliography
(recogida por Nancy Mc Govern y Tom Ruller), Getty Art History Informa-
tion Program (Research Agenda for Cultural Heritage on Information Net-
works), IEEE (Metadata and Data Management Information Page), IFLA -
International Federation of Library Associations and Institutions (Electronic
Collections and Services), Archivo Nacional de Canada (Management of
Government Records), New York State Archives and Records Administra-
tion (Building Partnerships Project Working Papers and Reports), North
Carolina Department of Cultural Resources - Division of Archives and
History (Center for Electronic Records Management), OCLC - Online Com-
puter Library Center (OCLC/NCSA Metadata Workshop Report), Phila-
delphia Electronic Records Project, Research Libraries Group: Task Force
on Archiving of Digital Information (Preserving Digital Information), SGML
Web Page (SGLM: Academic Projects - TEI: Text Encoding Initiative),
Society of American Archivists (Position Statement on Electronic Records),

State Historical Society of Wisconsin - Archives Division (Wisconsin Guide
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lines for the Managing of Electronic Information), SUNY: Center for Tech-
nology in Government (Models for Action: Developing Practical Approaches
to Electronic Records Management and Preservation), U.S. Department of
Defense (Department of Defense Records Management Page), U.S. Na-
tional Archives and Records Administration (Records Management Re-
quirements for Electronic Recordkeeping), University of British Columbia

- Computing and Communications (Integrity of Electronic Records), Uni-
versity of California (Electronic Mail Policy), University of Michigan
(CREW - The Collaboration for Research on Electronic Work, Electronic
Records Conference, PROFS Case: Management of Electronic Records,
University of Michigan Digital Library Project), University of Pittsburg,
School of Library and Information Science Project on Functional Require-
ments for Evidence in Recordkeeping.

- http://www.ArchiveBuilders.com - Contiene gran numero de aportaciones
referentes a todos los ambitos de la gestion electronica de documentos y,

singularmente, a su preservacion y conservacion a medio y largo plazo tanto
en soportes magnéticos como digitales.

4- Aproximacion teorica de la problemadtica de la gestion de los
documentos electronicos.

La bibliografia archivistica citada, situada en la vanguardia del tratamiento
de documentos electronicos, aborda la problematica de la conservacion-

preservacion de estos documentos desde tres enfoques complementarios:

4.1- Como actuar en las fases de concepcion, creacion y gestion de los
documentos electronicos

4.2- Cémo afrontar la preservacion a medio y largo plazo
4.3- Como gestionar el acceso y el uso de los documentos electronicos

Veremos con algun detalle cada uno de ellos.
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4.1- La concepcion, creacion y gestion de los documentos electronicos.
Aspectos a considerar:

- Cambio en el concepto de ciclo de vida de los documentos: el ciclo de
vida incluye la fase de "concepcion”, antes de la creacion de los documentos.

- Responsabilidad de los distintos actores: necesidad de separar la fase activa
y semiactiva de estos documentos del periodo en que los documentos tienen
un valor inactivo pero que siguen siendo utilizados habitualmente, distincion
que repercute en términos de costes y acceso, fundamentalmente.

- Evaluacion de los datos: necesidad de una estrategia para destruir
documentos cuando dejan de ser valiosos. Seleccionar los documentos de
futuro valor y destruir el resto para prevenir su inflacion. Para ello es
necesaria una cooperacion, desde el inicio, entre autoridades -para su
impulso, definicion y ejecucion legal-, archivos y servicios informaticos,
cada uno en su esfera de responsabilidad.

- Mantenimiento de los documentos y "calidad de la informacion": los
documentos digitales no deben ser mantenidos completamente separados
de los documentos en papel: un documento aislado no tiene valor si esta
separado de su contexto y de su documentacion (término "calidad de la
informacion"). El acceso a los documentos debe ser extremadamente
sencillo, a la vez que debemos controlarlos mejor, para ponerlos a
disposicion de las generaciones futuras.

- Pregutas: ;Como conseguir informacion sobre el contexto de los
documentos y sincronizar diferentes contextos? ;Como asegurar que
dispondremos de software lo mas abierto posible y que la informacion de
contexto se proporcione con calidad desde el inicio del ciclo de vida? ;Coémo
gestionar los nuevos tipos de datos que emergen diariamente? ;Es la mejor
solucion conservar todo o actualizar? ;Existen formatos estandar que cubran
la mayor parte de ficheros? ;Cémo llevar a cabo el control sobre los
usuarios?

- Conclusiones: Necesidad de formacion y cooperacion, por cuanto no existe
una solucion, hoy por hoy, a la totalidad de estas preguntas. Necesitamos
formacion e informacion, lo que es absolutamente critico, a través de una
refundicién de guias existentes en el panorama nacional, europeo e
internacional.
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4.2- Preservacion a medio y largo plazo.
Aspectos a considerar:

Aproximacion pluridisciplinar: cooperacion con/entre informaticos,
administradores, archiveros, bibliotecarios, cientificos, investigadores y,
especialmente, la industria. Particularmente, los archiveros parten con unas
bases importantes en cuanto a sus conocimientos de las tradiciones
institucionales, los requerimientos de la administracion y las necesidades
de los usuarios, y su conocimiento debe ser incorporado en la fase de
planificacion e implantacion de los nuevos sistemas de informacion.

Importancia del intercambio de informacion y de experiencias,
enfocando su objetivo en la consecucién de estandares que contengan
normas técnicas y especializadas, basado en una cooperacién internacional
y multidisciplinar.

Importancia de las cuestiones legales: acceso a estos documentos o
autenticidad e integridad de los documentos, son consideraciones a
incorporar en el disefio de nuevas disposiciones legales, especialmente a
nivel internacional.

Debate metodologico sobre como garantizar la autenticidad e
integridad de los documentos electronicos en un entorno cambiante y poco
estable. Actualmente se barajan como técnicas de preservacion el "refreshing”
(renovacion de soportes), como réplica exacta o "copia fidedigna del
documento original", junto con la técnica de la "migration" (migracion),
que cambia la configuracion y el formato del documento original al sustituir
un lenguaje informatico por otro, aunque respetando el contexto y el
contenido del documento, e implica siempre un grado de pérdida (todas las
formas de migracion son interpretaciones, Steve Gilheany). El problema
radica en garantizar la integridad/fiabilidad de estos documentos, en el
sentido de que sean inmunes a toda manipulacion y corrupcion, de manera
que perdure indicacion de autoridad y sinceridad como prueba de la actividad
que han generado los documentos, y su autenticidad, en relacion a su método
de transmision y modalidades de preservacion y conservacion. Papel fun-
damental de los metadatos (informacion sobre el contexto y de los datos,
tales como el formato de los documentos, listas de codigos, informacion de
quién genero los documentos,
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lenguaje utilizado, descripcion de la representacion de los caracteres, qué
ha sucedido al documento desde que fue creado, firmas que se le han afiadido
para asegurar la legalidad y autenticidad, entre otros). Existe el
convencimiento en la profesion de que la renovacién de soportes,
procedimiento actualmente mas en boga, en algiin momento se interrumpira.
Los foros de debate profesionales recomiendan la aplicacién del Formato
de Preservacion Universal o bien de Emuladores, que si bien parecen
apropiados desde el punto de vista tedrico se desconocia hasta hace poco
su aplicacion practica en el ambito de la gestion documental.

4.3- Acceso y uso.
Problematica del acceso en general.

Cooperacién entre archiveros e historiadores para encontrar un
espacio comin de reflexion y entendimiento en funcién del avance de las
tecnologias de la informacion.

Incorporacion de herramientas que permitan al profesional pasar
de la gestion de documentos a la gestién de la informacion y de ahi a la
gestion del conocimiento, donde le corresponde un papel mucho mas activo
que el de actuar como simple conservador.

5- Las capacidades de almacenamiento.
1.000 bytes 1 kilobyte(Kb)

1.000 Kb 1 megabyte(Mb)
1.000 Mb 1 gigabyte(Gb)
1.000 Gb 1 terabyte (Th)
1.000 Tb Ipetabyte (Pb)
1.000 Pb 1 exabyte (Eb)
1.000 Eb 1 zettabyte (Zb)
1.000 Zb lyottabyte (Yb)

1.000 Yb 1 brontobyte....
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Como ejemplos:

1 Gb puede almacenar 20.000 hojas escaneadas a una resolucién de 200
puntos por pulgada utilizando una compresion 10:1.

1 Gb puede almacenar 500.000 paginas de caracteres ASCII (modo texto).
1 segundo de voz (sonido) produce 22 Kb de datos digitales.

1 pagina escaneada ocupa 50 Kb.

1 mueble clasificador de 4 cajones almacena aproximadamente 10.000
paginas, ocupando 500 Mb, o lo que es lo mismo, un CD-ROM o WORM.
10 muebles clasificadores llenan un DVD WORM.

La pulpa de 1 pino produce 10.000 paginas, lo que cabe en un mueble
clasificador y lo que almacena un CD.

1 pagina de tratamiento de texto u OCR (Optical character Recognition)
ocupa 5 Kb.

6- Los estdndares de conservacion.

En el ambiente inestable y en constante evolucion de las tecnologias
de la informacion, es imprescindible dotar a la gestion de documentos
electronicos de unos estandares de conservacidén que asegure una
conservacion de la informacion a medio y largo plazo, asegurandose de
que esos estandares sean al maximo compatibles con el desarrollo de las
herramientas y utiles informaticos.

De hecho, existen diferentes categorias de estandares:

- Estandares "de facto". Cuando un producto adquiere una gran importancia
en el mercado con ciertas garantias de compatibilidad entre aplicaciones y
datos. La evolucion de esa compatibilidad depende del suministrador (por
ejemplo, el tratamiento de texto de Word de Microsoft)

- Especificaciones Disponibles Piblicamente (PAS: Publicly Available
Specifications): un consorcio de sociedades representativas del mercado
se reinen para definir un estandar, lo que permite desarrollar productos
compatibles entre ellos (DVD, por ejemplo).
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- Las normas (estandares "de iure"): cuando algunos organismos oficiales
permiten garantizar un consenso sobre una especificacion, respetada por la
industria. Existen varios organismos internacionales: ISO (Organizacion
Internacional de Normalizacién), CEI o IEC (Comité Electrénico
Internacional), UIT o ITU Unién Internacional de las Telecomunicaciones).
También existen a nivel europeo: CEN (Comité Europeo de Normalizacién),
CENELEC (Comité Europeo de Normalizacion Electrénica), ETSI (Instituto
Europeo de Normalizacion de las Telecomunicaciones).

Podemos avanzar algunas caracteristicas que deben poseer, desde
una perspectiva archivistica, esos estandares:

- Los estandares ISO son preferibles sobre los demas

- Los estandares de gestion de documentos deben incluir dentro de sus
elementos de disefio, el potencial intercambio de datos

- Los estandares de almacenamiento deben ser capaces de manejar la
cantidad adecuada de metadatos para asegurar tanto la comprension de los
documentos a largo plazo y su interpretacion sin acceso al sistema
informatico que cred el documento (méaxima: "el contenido fuera de contexto
no tiene significado)

- La estructura y los formatos deben poder alojar una o varias firmas en el
mismo documento o en parte del documento (firma electrénica)

- Los estandares deben soportar la presentacion multimedia (presentacion
mixta de texto, graficos, imagen, video, audio y enlaces hipertexto).

Una vez esbozadas estas caracteristicas, que en ningun caso
pretenden ser exhaustivas, es importante sefialar la existencia de los
estandares, cuya constante revision y modificacion aconseja dirigirse con
frecuencia a las organizaciones responsables.

Estandares de formatos documentales

- Para interpretar correctamente los cédigos que gobiernan el formato,
impresién y estructura de los textos, de manera que puedan ser transportables
de un sistema de hardware o software a otro sin pérdida de informacion.

123



Presentan el contexto de un documento (metadatos): SGML (ISO/
IEC 8879, ISO/IEC 9070, ISO/IEC TR 9573, ISO/IEC TR 10037, ISO 9069)
y su aplicacién HTML (pronto se transformara en VRML, XML (Exten-
sible Markup Lenguage: lenguaje de metadatos, constituye un esfuerzo para
expandir HTML hacia la plena capacidad de SGML: todos los documentos
producidos por Microsoft Office 2000 estaran almacenados en formato
XML, lo que significa que cualquier documento podra ser almacenado en
un web site de Internet para investigacion y recuperacion con acceso para
todo el mundo via Internet).

- Conversion de archivos a un formato determinado: ficheros ASCII, ficheros
PDF (Portable Document Format) de Adobe, que constituyen una buena
alternativa al uso de HTML. Actualmente existe la opinién de que, para
evitar las alteraciones de los documentos en las conversiones o migraciones,
al menos una copia de cada documento debe almacenarse en un formato
que posiblemente no vaya a cambiar; el Adobe PDF. Los formatos nativos,
tales como Microsoft Word, un plazo de vida de 3 a 9 meses parece
exagerado debido a que la apariencia de un documento puede cambiar con
la simple accion de abrir los archivos debido a las frecuentes revisiones del
programa. El PDF permanecera probablemente entre 30 y 50 afios, debido
a la precisiéon matematica de Adobe y a la calidad de los formatos de los
archivos. Los archivos de texto resistiran, posiblemente, entre 500 y mil
afios, debido al formato de compresién Grupo 4, utilizado por PDF y TIFF
(Tagged Image File Format).

- Iméagenes escaneadas, conservando los metadatos del documento: formato
Tiff (ISO 12639). Otros formatos de imagen: GIF, JPG, BMP, PICT, PNG.

- Imagenes fotograficas: kodak photo CD (utiliza formato PCD).

- Compresién de imagenes en color: ficheros JPEG, alto nivel de compresion,
es una buena opcién en términos de ocupacién de espacio de almacena-
miento y durabilidad

- Video: MPEG1, MPEG2, MPEG3 (EN), estandares de compresion.

- Sonido: formatos WAV (Windows), AU (Unix).

- Video, sonido y texto: formatos AVI (Windows), MOV (Macintosh).
- Graficos: formatos bitmap de Windows BMP, DIB).
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Estandares de conservacion
Soporte magnético:

- Disquettes de 3%:: Se pueden utilizar en diferentes sistemas (PCs,
Macintosh y Unix). Su capacidad de almacenamiento es pequeiia,
generalmente 1.44 Mb (existen disquetes Imation que permiten almacenar
120 Mb, aunque no estan estandarizados). Su longevidad es pequefia, por
lo que Gnicamente se utilizan para almacenamiento a muy corto plazo y
para intercambio de ficheros (150 8860, ISO/IEC 9529-1y 2, EN 29529-1y 2).

- Cintas: La capacidad de almacenamiento bruta de las cintas viene
determinada por la longitud de estas y por la densidad de grabacion (niimero
de bits que pueden ser grabados por pulgada -1 pulgada: 25,4 mm-). No
puede utilizarse toda su capacidad bruta para almacenar datos, porque
también hay que guardar la informacion de direccion para poder acceder a
la zona de datos deseada. Las poleas necesitan cierto tiempo para parar y
alcanzar la velocidad de régimen de la cinta, por lo que deben dejarse unos
claros o zonas muertas entre los registros independientes, los denominados
IRG (Inter Register Gaps). Las cintas, al ser dispositivos de almacenamiento
secuencial, la unidad lectora debe explorar la cinta hasta hallar una
informacion especifica. Por consiguiente, a mayor capacidad de
almacenamiento, mayor longitud de la cinta y mayor tiempo de acceso
medio (casi siempre inferiores a 250 Kb/s). Este modo de acceso es el
principal inconveniente de las cintas, que se resuelve mediante la creacién
de indices del contenido de la cinta para que el equipo logico de lectura los
utilice para acceder directamente a la zona donde se encuentran los datos
solicitados (técnica QFA, Quick File Access). Las cintas magnéticas han
sido el método mas extendido para realizar copias de seguridad tanto de
pequefios sistemas como de grandes redes, y que el hardware y el soporte
para datos que utilizan es bastante asequible. Debido a que la unidad de
lectura debe explorar la cinta hasta hallar una informacion especifica, la
rapidez de acceso a los datos es menor que la de los discos. Las cintas
suelen utilizarse como medio de soporte para realizar copias de seguridad
de discos duros y como soporte para el almacenamiento de grandes bases
de datos. El inconveniente sigue siendo la falta de estandares que unifiquen
los productos existentes. Otro inconveniente es la relativa carencia de
seguridad de los datos, al afectarles los campos magnéticos y el calor, ademas
del propio desgaste de las cintas.

125



Tipos de cintas magnéticas:

- Carrete de bobina o cinta magnética: cinta continua y enrollada en
carrete, de material plastico revestido de una capa de 6xido magnético; las
diferentes densidades de grabacion existentes se representan en bytes por
pulgada de pista (BPI). La cinta de 1.600 bpi ha sido reconocida como
estandar de intercambio por X/Open e ISO/IEC 3788. También existen cintas
6.250 bpi, de 112 Mb de capacidad. Deben ser releidas cada 2 afios de
principio a fin y reescritas en una nueva cinta cada 10 6 15 afios.

- Cartucho de cinta: sus principales aplicaciones son como soporte para
el almacenamiento de copias de seguridad de grandes sistemas de red local
y de grandes bases de datos que buscan absoluta seguridad en cuanto a
disponibilidad de la informacién. Sus caracteristicas son similares a los
carretes o bobinas de cinta pero en un espacio mucho mas reducido;
contienen placas con base de aluminio que facilitan un posicionamiento
mas preciso de la cinta y un mecanismo de tensi6n para evitar que se fuerce
la cinta. La falta de estandares hace que una cinta grabada por un sistema
no pueda ser leida por otro.

Tipos:

- Cartuchos estindar DC 6000 (almacena entre 30 Mb y 4 Gb), cartuchos
de 0.5 (diferentes capacidades de almacenamiento en funcién del
fabricante), minicartuchos DC 2000 (similar en tamafio a un casete de au-
dio, ofrecen una elevada calidad de grabacion y una minima deformacién
de cinta), cintas blandas (floppy tapes).

- Cintas de audio digital (DAT-Digital Audio Tape). Pueden grabar hasta
16 Gb de informaci6n en cada unidad, pese a sus pequefias dimensiones, y
utiliza una técnica de grabacion de exploracion helicoidal. Son econémicos
y rapidos, pero sus unidades lectoras son caras y sin estandares al respecto.
Suelen utilizarse para hacer copias de seguridad con mayores capacidades
de almacenamiento y fiabilidad. Pueden almacenar hasta 16 Gb y deben
reescribirse cada 2 afios.

- Cinta de 8 mm (Hexabyte, ISO/IEC 11319, ISO/IEC 12246). Pueden
almacenar hasta 25Gb de informacién en un tinico cartucho, sus unidades lectoras
son caras, con la misma técnica de grabacion que las cintas DAT. Es la que ofrece
mayor capacidad de almacenamiento. Deben ser reescritas cada 2 afios.
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- El almacenamiento de las cintas requiere una gran lectora o unidad de
cintas que mediante un sistema automatizado (ACS Automatic Cartridge
System) con capacidad para almacenar miles de cintas y un robot que las
recupera, las coloca en unos dispositivos impulsores de cintas (mecanismos
de arrastre) y las devuelve al lugar de almacenamiento. Sus ventajas son:
reduccion del tiempo requerido para la localizacion e instalacion de cintas,
reduccién de errores en el manejo de cintas, mantenimiento por un equipo
logico del sistema de inventario detallado de los voliimenes (indicando el
numero de serie de los volimenes, nombre de los archivos, su localizacion,
situacion de su utilizacion y fecha de la Gltima limpieza de los mecanismos
de arrastre), reduccion del espacio fisico necesario para las librerias de
cintas, maxima seguridad para la informacion contenida en las cintas y
reduccion del nimero de operadores. Su adquisicion esta justificada por un
analisis costo/beneficio y por su compatibilidad fundamentalmente con los
equipos fisicos y logicos existentes.

- Las cintas magnéticas se destinan fundamentalmente a cubrir las siguientes
necesidades:

- Efectuar copias de seguridad de los discos magnéticos, con cierta frecuencia
(se puede copiar todo el contenido de un disco, sélo determinados archivos
o s6lo los archivos que han sufrido alguna modificacion desde el ultimo
backup).

- Almacenar grandes cantidades de datos de forma compacta, cuya
informacién no sea necesario mantener de manera permanente y que en
cualquier momento pueda ser requerida.

- Procesar archivos que siempre o casi siempre se trabajen en secuencia.

- Intercambiar grandes cantidades de datos de forma mas econdmica que a
través de otras lineas de comunicacion

- Cargar programas extensos.
Soporte éptico:
- CD-ROM (Compact Disk-Read Only Memory): Provienen de servicios

de grabacion y no permiten mas operaciones que la lectura de la informacion
que contienen. Son de policarbonato plastico, y por lo tanto inmunes a los
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campos magnéticos. Por su elevada fiabilidad, con controles para la
deteccién y correccién de errores, cuentan con una amplia aceptacion,
ademas de bajo costo de produccion. Capacidad maxima de 682 Mb (algunos
autores la limitan a 650 Mb). Utilizando el estandar industrial de 50 Kb por
pagina escaneada, un CD puede almacenar aproximadamente 10.000
paginas escaneadas junto con sus indices y visualizador de documentos.
Periodo de vida de 10 a 15 afios (algunos estudios los elevan a 20 afios). No
es preciso almacenarlos en un entorno ambientalmente controlado (ISO
9660 "High Sierra", ISO/IEC 10149, ISO/IEC 13490, ANSI IT 9.21,
estandares "Libro de Color" de Philips). La familia de los CD-ROM incluye
los denominados "Libros de Color", en funcién de sus especiales
caracteristicas:

- Libro Rojo (CD-Audio, CD-DA Digital Audio). Publicado por Philips y
Sony a comienzos de los 80. Define las caracteristicas de los discos
compactos de musica y sonido.

- Libro Amarillo (CD-ROM Modo 1). Publicado en 1984, Permiten
almacenar audio, texto y graficos en distintas pistas.

- CD-ROM XA (CD-ROM Extended Architecture). Desarrollado por
Sony, Philips y Microsoft. Se basa en las especificaciones del Libro Ama-
rillo, y supone la ventaja de tener estrecruzados los canales de audio y los
canales de texto en la misma pista, de modo que es posible visualizar una
imagen al mismo tiempo que se reproduce el sonido asociado a ella. Este
formato cubre las necesidades multimedia.

- Kodak Photo CD. Son discos CD-ROM XA que contienen imagenes de
fotografias en alta resolucion.

- Libro Verde (CD-I) (Interactivo). Desarrollado por Philips, corresponde
a discos compactos que almacenan audio, texto e imagenes que se pueden
reproducir en un teievisor.

- Libro Naranja (MO/CD-R). Se compone de 2 partes: define las unidades
magneto-opticas (de entre 640 Mb a 2.6 Gb) y también las unidades CD
grabables o CD-R (CD-Recordable) o unidades CD-Write Once.
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Disco WORM (Write Once Read Many). El sistema permite al usuario
realizar una sola grabacion, ya que ni el soporte ni la unidad posibilitan el
borrado, aunque pueden ser leidas tantas veces como sea necesario.

No hayun estandar asentado y no se encuentra muy extendido, en parte por
su elevado precio. Deben reescribirse cada 10 6 20 afios.

- Discos WMRA (Write Many Read Always). Utiliza un sistema de
tecnologia magneto-Optica para proporcionar velocidad, capacidad de
almacenamiento y la posibilidad de reescribir los datos varias veces. Su
capacidad de almacenamiento es grande (entre los 120 Mb y los 4.6 Gb, en
el caso de los discos magneto-6pticos de 5,25 pulgadas), y se usa en
documentos que tienen que ser modificados o actualizados frecuentemente.
Se deben reeescribir cada 10 6 20 afios, aunque otros estudios los elevan a
30 afios.

- DVD (Digital Video Disc, Digital Versatile Disk, aunque las siglas ya no
representan un término especifico debido a su evolucion). Su estandar, ISO
13346 UDF (Universal Disk Format), armoniza todos los estandares del
CD-ROM incluidos en ISO 9660. Su aparicion se debid a un acuerdo entre
10 compaiiias para potenciar su utilizacion desde 1997: Thomson Multi-
media, Matsushita-Panasonic, Toshiba, JVC, Pioneer, Hitachi, Mitsubishi,
Sony, Philips, Time-Warner. Sus caracteristicas son su capacidad, su
interoperatibilidad y su compatibilidad retroactiva. Los primeros discos
DVD podian almacenar hasta 4.7 Gb de informacion, esto es, equivalente a
7 CD-ROM, pudiendo, por ejemplo, almacenar hasta 2 horas de video de
movimiento completo con excelente calidad, pistas adicionales de
informacion y sonido de calidad circundante. La tercera generacion
evolucionara hacia un DVD ROM con capacidad para 40 Gb.

- DVD ROM (Read Only Memory): Puede almacenar 17 Gb de documentos,
o cerca de 280.000 paginas. Sélo se utilizaran en gestion documental si se
piensa publicar mil copias o mas de los documentos escaneados. Ultiliza el
formato de compresién MPEG2 y almacena de 8 a 40 veces los datos de un
CD-ROM.

- DVD WORM (Write Once, Read Many): Puede almacenar 7.9 Gb, o
cerca de 100.000 paginas, o lo que es lo mismo, la capacidad de 10 CDs.
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- DVD RW (Overwrite, ReWrite): Puede almacenar 5.2 Gb, o cerca de
80.000 paginas.

Los lectores de DVD pueden leer CD ROM, aunque sélo algunos
CD WORM. Para evitar incompatibilidades en gestion documental, es mejor
convertir todos los CD WORM a DVD WORM antes de que el ultimo
lector de CDs desaparezca de un servicio de archivo. Los lasers de CD son
de color rojo, mientras que los laser de DVD son de color naranja: esta
diferencia en el color explica que lectores de DVD no puedan leer algunos
discos CD WORM. Esta en fase de desarrollo un lector de DVD con laser
azul que podra leer DVD ROMSs que contengan 40 Gb, o cerca de medio
millon de paginas escaneadas.

EIDVD llega en dos tamaiios, el mini-CD de 80 mm (3.5 pulgadas)
de diametro y el tamaiio estandar de CD de 120 mm (4 pulgadas) de
didmetro. Tienen dos caras utilizables, para reducir el nimero de DVDs
que deban ser manejados fisicamente.

Para muchas aplicaciones, los CDs son todavia aconsejables, por
su bajo costo, de modo que el incremento en eficiencia de los DVDs
proporciona poca o ninguna ventaja. Sin embargo, algunas aplicaciones en
DVD son esenciales, aunque su efectividad se reduce si el nimero de paginas
escaneadas no supera las 100.000 paginas.

Los tdltimos desarrollos en DVD estan disponibles, en espaiiol,
actualizados, en la siguiente direccion de Internet: http://club.idecnet.com/
~modegar/video/dvdfaq.html

7- Norma para la conservacion bdsica.

A continuacidn presentamos algunas indicaciones sobre las formas
de conservar los formatos de conservacion de los documentos electronicos,
sin pretender darle un caracter de exhaustividad:

Los soportes magnéticos son los mas extendidos en los archivos
como estandares de conservacién permanente (por ejemplo, el NARA:
National Archives and Records Administration ha establecido la cinta como
estandar de conservacion). Pueden ser rigidos (discos duros) o blandos (dis-
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cos flexibles o disquetes, cintas) sobre los que se deposita una fina pelicula
magnética para su grabacion. La pelicula esta compuesta por diferentes
materiales magnéticos: 6xido de hierro, de cromo, de hierro-cobalto, de
cobalto-niquel, entre otros. Las caracteristicas de estos dispositivos vienen
determinadas por las propiedades de la capa magnetizable y del soporte,
que determinan la densidad de grabacion y la relacion sefial/ruido de lectura.

- Los datos deben preservarse de modo que sean legibles, comprensibles,
accesibles y utilizables independientemente de cualquier hardware o soft-
ware especifico.

- Los archivos no deben disponer tinicamente de copias de seguridad de sus
bases de datos sobre un unico soporte especifico, sino conservar al menos
dos copias idénticas como copias de seguridad en dos soportes distintos en
dos ubicaciones separadas.

- En las tareas de inspeccion de los datos, deben leerse del inicio hasta el
fin, nunca en parte, y debe procederse a un mantenimiento preventivo regu-
lar, a fin de desmagnetizar impurezas.

- Los datos deben ser recopiados cada pocos afios a nuevos soportes, debido
al descenso de magnetismo y degradacion de los materiales, por ejemplo,
las cintas magnéticas cada 5 afios, los disquetes cada 3 afios.

- La temperatura ambiente en el espacio de almacenamiento debe situarse
entre 17 y 20° C (preferiblemente 18), con oscilaciones maximas entre 2,5
y 3 grados (algunos autores los elevan a 5). Otros estudios proponen para
los disquetes de 5.25"" y 3.5, de alta y baja densidad, una temperatura
estable entre los 10 y los 52° C; para las cintas una temperatura entre 4 y
32° C y para los cartuchos entre 5 y 45° C.

- La humedad relativa debe ser del 40 %, con una oscilacion maxima del
5%. Otros estudios sefialan para las cintas y cartuchos una humedad entre
el 20 y el 80%, manteniendo la minima oscilacién posible.

- Las estanterias metalicas deben tener toma al suelo, y situarse a una
distancia minima de 70 cms. de las zonas de alta intensidad magnética y

eléctrica.

131



- Los discos duros de los ordenadores deben ser también objeto de
operaciones basicas de mantenimiento: evitar polvo y suciedad en los
circuitos electrénicos cercanos a los cabezales y discos; ubicarlos en un
lugar donde el ordenador no sufra golpes, en escritorios resistentes y amplios;
evitar las zonas donde haya acumulacion de calor; no mover la CPU que
contiene el disco duro cuando el ordenador esté encendido.

- Los soportes 6pticos (CD, DVD) no requieren operaciones de
mantenimiento, y si bien su longevidad parecia limitada a los 20 afios
actualmente se estan desarrollando CD con 165 Gb de capacidad con una
vida de conservacién de 1.000 afios (disco de niquel, por Norsam Tech-
nologies), o el proyecto de disco de iridio, capaz de almacenar 50 Tb para
una posible conservacion casi infinita. Bien protegidos en sus fundas, los
soportes Opticos parecen ser los mas resistentes ante condiciones climaticas
extremas en temperatura y humedad, si bien parecen recomendables unas
condiciones ambientales estables.

8- Los emuladores como solucién a los problemas de integridad de los
documentos electrénicos

Es sabido que la preservacion a largo plazo debe incluir un plan
para la preservacion tanto de los datos como de los metadatos. Los
emuladores pueden definirse como instrumentos para preservar
permanentemente la esencia de las maquinas que ejecutan los algoritmos
que convierten datos abstractos en imagenes visibles.

Aunque los ficheros permanezcan inalterables en el tiempo, cada
desarrollo de software los interpreta de una manera apreciablemente
diferente, creando diferentes imagenes de paginas para visualizarlos. La
capacidad de preservar, y la habilidad de los futuros intérpretes de nuestra
civilizacion para hacer uso de aquello que nosotros hemos preservado, se
fundamenta en la creacién. Los proximos desarrollos en tecnologia
permitiran disponer de discos con capacidad de almacenar 50 Terabytes
(50 trillones de bytes), con una vida estimada en 100 billones de afios.

Al principio los metadatos habian sido contemplados como la
salvacion al problema de la preservacién. Luego descubrimos que los
metadatos estan relacionados con los documentos declarativos, pero no
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con la informacién de procedimiento. Es precisamente para esta informacion
de procedimiento, como por ejemplo la interpretacion actual de un fichero
de procesador de texto llevada a cabo por una version especifica de un
programa de procesamiento de textos, lo que determina la necesidad de un
emulador. Asi, un emulador es una estructura binaria de una configuracion
especifica de hardware en forma binaria que puede ser preservada con los
metadatos y los datos. Con los emuladores, un grupo completo de software
de soporte, metadatos y datos, el entorno documental completo, puede ser
recreado en el futuro: parten de la base de que cualquier ordenador puede
ser emulado por cualquier otro a lo largo del tiempo.

Existe la experiencia de dos emuladores: IBM (Report Program
Generator, RPG) ha ido emulando sucesivamente sus equipos desde los
Electronic Accounting Machine de los afios 40 hasta los ordenadores IBM
390 de los afios 90; otra experiencia es la de Intel, a través de sus
generaciones de chips.

Los archiveros tenemos la responsabilidad de preservar datos
emuladores en nuestros archivos como parte de la procedencia de los
materiales archivisticos, en una forma que sean utilizables a lo largo del
tiempo. Al acceder a un documento en un sistema digital, el documento
original debe ser identificado y la fidelidad del proceso de digitalizacién
debe ser certificado. En todas y cada una de las etapas del proceso de
conservacion y preservacion, la cadena de custodia del documento debe
estar asegurada y la procedencia preservada. La preservacion del original
asegura que no se ha hecho ningiin dafio en la interpretacion, como sucedia
con la migracion, en la que la interpretacion suplantaba al original: es
importante tener en mente que la procedencia del documento es la parte funda-
mental del documento original, y que todas las interpretaciones deben ser
relacionadas con su propia procedencia en relacion con el documento original.
Si un documento que se observa es una interpretacion, el archivero debe
garantizar que la procedencia de esa interpretacion esté disponible y explicada.

Hay que sefialar que la orientacion que hacen los tedricos de la
emulacion va mas alla de la preservacion a medio plazo (asumen que la
disponibilidad tecnoldgica actual asegura ya, unos plazos de supervivencia
casi infinitos), sino en posibilitar a las futuras civilizaciones el conocimiento
de la nuestra, tal como nosotros hemos conocido las civilizaciones anteriores.
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9- Un reto reciente para los archiveros: la firma electrénica y su incidencia
en el dmbito documental

Quiza una de las formas que afecta directamente a la gestion de
documentos la incidencia de las nuevas tecnologias de la informacion y su
circulacion en redes telematicas, sea la firma electronica. Recogida con
validez legal a través de la legislacion en numerosos paises (en Espaiia
desde septiembre de 1999), va a originar o esta originando ya, un
replanteamiento a fondo de la actividad de los archivos en el seno tanto de
las administraciones publicas como de las empresas privadas. Sus
repercusiones son fundamentales, afectando tanto a las nociones
tradicionales de ingenuidad documental (originales y copias), su tratamiento
archivistico y su incorporacion al procedimiento administrativo. Su utilidad
es evidente en cuanto a proporcionar acceso seguro a las bases de datos y a
un sin fin de aplicaciones asociadas a procedimientos administrativos, como
por ejemplo en la elaboracion de informes preceptivos de las unidades de
administracion, inicio de los procedimientos de oficio, solicitudes de los
ciudadanos asociadas a procedimientos administrativos en curso, solici-
tudes y comunicaciones generales en el seno de la propia Administracion.
Permite incluso, crear una "ventanilla nica" virtual, proyecto en el que
trabajan diversas administraciones publicas espafiolas, redefiniendo el papel
tradicional de las oficinas de registro de entrada y salida de documentos.

Unobjetivo clave dentro de la firma electronica es el de la seguridad
en la comunicacién: una comunicacién segura se consigue mediante la
autenticacion (asegurando que la persona con la que nos comunicamos es
quien dice ser), integridad (garantizando que el mensaje no pueda ser
modificado), confidencialidad (nadie no autorizado puede leer el mensaje)
no repudio (en origen y en destino) y sellado de tiempo (clara constancia
del momento de generacion y envio del documento). Estas caracteristicas
(metadatos) deben acompanar al documento transmitido telematicamente
a lo largo de su preservacion.

Habitualmente la seguridad se consigue mediante una tarjeta
inteligente que contiene la clave privada de firma. Dicha clave privada es
diferente para cada usuario, nunca sale al exterior y reside en la tarjeta;
opera a través del PIN del usuario y es imposible de duplicar.
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La firma electronica requiere de una entidad de certificacion, que
distribuye las claves y, basada en la informacion que se le suministra por la
autoridad de registro, genera y revoca los certificados de los usuarios.
Requiere la firma de convenio de colaboracion entre la institucion y la
entidad certificadora, y se concreta en diferentes servicios o funcionalidades:
web seguro (fundamentalmente orientado al acceso a bases de datos), correo
electronico seguro (principal herramienta de recepcion y emision de
documentos) y "time stamping" (por los efectos juridicos que comportan
los documentos, como por ejemplo, en cuanto al cumplimiento de plazos).

En Espaiia existen diferentes entidades de certificacion, constituidas
al amparo de la ley de 17 de septiembre de 1999, que cubren diferentes
ambitos de actuacion mas o menos especializada (RENFE, Camaras de
Comercio e Industria, Fabrica Nacional de Moneda y Timbre, Consejo
General de la Abogacia Espaiiola, etc.). Aparte de la entidad de certificacion,
la firma requiere la existencia de una autoridad de registro dentro de la
propia institucion, que actiia de enlace con la entidad certificadora, con las
funciones de comprobacion fisica de la identidad de los usuarios, generacion
de certificados, almacenamiento y difusion de certificados.

Debido a sus miltiples aplicaciones dentro del ambito de la gestion
documental, la firma electronica plantea una serie de retos a los servicios
de archivo. En primer lugar, obliga a avanzar la intervencion del archivero
en la etapa de definicion y disefio de las aplicaciones informaticas que
deben soportar la gestion de la firma electronica, que permita la recuperacion
y conservacion de la comunicacion telematica constitutiva de acto
administrativo. En consecuencia, la sucesion de actos administrativos que
constituyen el expediente debe estar perfectamente delimitada, de modo
que la intervencion del archivero en la definicion de los procedimientos
administrativos de la entidad es considerada crucial para su recuperacion y
conservacion posterior, ajustandose al principio de procedencia y al orden
natural de los documentos. Estos procedimientos deben ajustarse a sistemas
de workflow de manera que la inclusion de actos administrativos
transmitidos telematicamente en los expedientes tenga relevancia juridica,
y que incluya la presentacion de documentos tanto en soporte papel como
en soporte electronico. Esta convivencia de formatos parece sefalar la
conveniencia de transferir a soporte digital, mediante escaneo, los

documentos originales en soporte papel, para dotar de mayor fluidez a los
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sistemas de workflow (de hecho, existen informes en las universidades
espafiolas que sefialan que toda la documentacién podria transferirse sin
problemas a estos nuevos soportes, siempre que incorporen la firma
electronica de las personas que tengan la capacidad juridica de certificar,
concretamente los secretarios generales). Otro problema es el de la
operatividad de los sistemas informaticos y la recuperacion sincronica de
los actos administrativos en su contexto, asi como la preservacion de estas
relaciones en el futuro, lo que afecta directamente al papel que deben
desarrollar los archiveros ante este nuevo panorama.

Hasta el momento, segun hemos podido constatar en fechas
recientes, no existen soluciones integradas que contemplen las necesidades
de la administracion (eficacia, economia) con las preocupaciones a medio
y largo plazo de los archiveros. Concretamente, en la Universidad Publica
de Navarra estamos desarrollando un proyecto que prevé la incorporacion
de la firma electronica a los procedimientos administrativos de la
Universidad, dotando de una perspectiva archivistica, las repercusiones de
todo tipo que su utilizacion va a dar lugar en las relaciones entre la institucion
y sus usuarios. Se contempla en el proyecto una vision integrada de la
problematica, bajo el prisma del ciclo de vida de los documentos, bajo la
Optica de que es un tratamiento especifico para una determinada
documentacién que presenta caracteristicas singulares, pero puesta en
relacion con el resto de los soportes y su gestiéon global bajo un tnico
programa de gestion de documentos y archivos, siéndole por tanto de
aplicacién las herramientas archivisticas tales como el inventario de se-
ries, cuadro de clasificacion y calendario de conservacion, en las fases activa,
semiactiva o inactiva del ciclo de vida de los documentos. El hecho de que
actualmente las bases de datos funcionen como "documentos potenciales",
o incluso nos encontremos con documentos que tinicamente residen en
bases de datos, hace que hayamos ampliado la tradicional percepcion del
trabajo archivistico, de aplicacién unicamente sobre los actos adminis-
trativos, hacia una nueva concepcion de nuestra labor en la que las bases de
datos entren asimismo a formar parte de nuestro objeto de atencion.
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PREPARACION PARA EMERGENCIAS
“mas vale prevenir que curar”

Amparo Rueda de Torres
Revista APOYO
Desastre vs emergencia
- Cualquier evento inesperado que afecta una coleccion.
- El no estar preparado para una emergencia, la convierte en un desastre.

Emergencias

- Fuego

- Inundacion

- Tormentas/huracanes/terremotos

- Disturbios civiles/guerras/explosiones

- Brote de moho

- Infestacion de insectos

- Corte de los servicios de agua, electricidad

¢ Como se responde al no estar preparado?
- Pénico, angustia, locura, sin pensar

- Sin medir las consecuencias

- Se produce mas dafio

Como se debe responder?

- Con mesura, por etapas

- Optimizando el trabajo de cada quien
- Evitando dafios mayores

Una preparacion adecuada incluye:

- Evaluacion y medidas de prevencién

- Sistemas de alarma

- Preparacion (incluyendo insumos)

- Entrenamiento del personal (simulacros)
- Respuesta / Rescate

- Evaluacion de la respuesta y revision
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.Cémo se elabora un “Plan para Emergencias”?
- Por medio de la evaluacion y manejo de los riesgos.

. Qué es manejo de los riesgos?
- Identificaci6n, evaluacion y analisis de todos los riesgos reales y potenciales
a los cuales esta expuesta la institucion.

;Cuiles son los activos que queremos protejer?
.- Un edificio, un complejo de edificios, una coleccion

(Cual es su importancia?
- Historica, intrinseca, estética, valor econdmico, valor para la investigacion

.Qué debe contener un “Plan”?

- Informacién sobre comunicacion (nombres, teléfonos, etc.) distribuida a
todo el personal

- Introduccién

- Organigrama para emergencias

- Prioridades de la organizacién

-Instrucciones para respuesta y rescate

También debe incluir en forma de Anexos

- Nombres de las personas que conforman el Equipo de Emergencias,
teléfonos/celulares

- Prioridades dentro de las colecciones (ubicacion de objetos, departamentos,
temas)

- Planos detallados del edificio, ubicacion , prioridades

- Listas para inspecciones periodicas

- Instrucciones para respuesta y rescate

- Instrucciones para recuperacion a largo plazo

- Formularios para mantener los datos de inventario

También debe incluir en forma de Anexos 2

- Lista de recursos locales

- Informacién sobre como tener acceso rapidamente a dinero (caja chica),
para emergencias

- Informacion sobre pdlizas de seguros

- Ubicacion de las llaves maestras de las puertas
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- Ubicacion de las llaves maestras de agua e interruptor de la electricidad
-Informacion bibliogréfica sobre este tema y los articulos completos

Caracteristicas de un “Buen Plan”
-Claro, conciso, organizado
- Relevante
- Ajustado a las necesidades de la Institucion:
- su ubicacion geografica
- prioridades institucionales
- tipo de usuarios
- Practico, incluye entrenamiento
- Producto del trabajo de todo el personal, se involucra a todo el mundo en
su creacion
- Es revisado y puesto al dia anualmente

Prevencion

- Actividades que previenen emergencias

- Actividades que minimizan las emergencias

- Examinar el edificio: hacer un diagnéstico

- Lo mas importante: proteccion contra incendios y contra danos por agua
- Enumerar las tareas para mitigar los problemas encontrados

Prevencion contra incendios

- Diserio del edificio y electrificacion apropiada

- Seguridad: el 77% de los incendios son provocados
- Entrenamiento del personal

- Deteccidon de alarmas

- Supresion (disefiado por ingenieros expertos)

Sistemas de deteccion de incendios
- Por calor:
- temperatura fija (71 a 62 grados centigrados)
- aumento de la temperatura (>8 - 10 grados centigrados/ minuto)
- Humo (reacciona a la presencia de humo)
- Ionizacioén (reacciona a la presencia de gases de la combustion)
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Sistemas de supresion de incendios
- Rociadores automaticos
- tuberia seca: no contiene agua
- tuberia humeda: siempre tiene agua
- pre-accionados: el agua corre por la tuberia como respuesta a
una senal
- de agua nebulizada: una nube de gotas muy pequefias apagan
la mayoria de los incendios (1-5 gal.)
- Halon: (y otros sistema no acuosos)
- quimicos prohibidos, muy caros, problemas de disefio y
mantenimiento

Prevencion de daiios por agua

- Revisar el tejado y los desagiies

- Asegurese de que todas las tuberias y cafierias estén en buenas
condiciones

- No almacene en los sétanos

- No debe haber tuberias (bafios, pilas, cocinas) sobre los depositos
- Las estanterias deben estar a un minimo de 10 cms. del piso

- Las cajas protejen al material de dafios por agua

- Instale detectores de agua

Prevencion de moho

- jLimpieza! jLimpieza! jLimpieza!

- La tierra es fuente de esporas (evite las plantas dentro del edificio)

- En condiciones de HR > de 75% es posible los brotes de moho

- No ubique las colecciones en lugares himedos (rincones, sin
ventilacion), evite las paredes exteriores y sdtanos

- Ventile, no permita que haya rincones con aire estancado

- Revise las colecciones nuevas, aisle las infestadas y tratelas

- Responda rapidamente a las inundaciones

Prevencion de plagas

- Selle las rutas de acceso (aperturas alrededor de las tuberias, ranuras en
las paredes, cubra las ventanas con malla (anjeo o malla mosquitera)

- Mantenga en lo posible un clima moderado y estable

- Controle las fuentes de agua

- Controle las fuentes de comida
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- Mantenga limpios los depdsitos, revise frecuentemente buscando
sefiales de infestacion
- Use trampas pegajosas para identificar insectos

Seguridad
- Elabore por escrito la politica de seguridad institucional
- Nombre un administrador que desarrolle e implemente esa politica
- Haga un diagnéstico de seguridad para identificar las fallas existentes
- Inicie las medidas correspondientes para mitigar las fallas:
- mejore los puntos débiles del edificio
- instale un sistema de seguridad
- garantice que los depositos sean seguros y que exista un sistema
de documentacion completo
- establezca guias para el usuario
- establezca guias para el personal

Recuperacion
- Respuesta inicial y evaluacion
- preparacion para trabajar con el material afectado
- Recuperacion (a corto plazo)
- estabilizar el material
- salvar la mayor cantidad posible
- evitar que ocurran mayores dafios
- Restauracion (a largo plazo)
- puede involucrar tratamientos y reformateo

Prioridades en la respuesta inicial

- La seguridad del personal es lo primero

- Operaciones criticas (“burocracia”, contactos con los medios de
comunicacion)

- Documentacion de la coleccion

- Estabilizar el edificio

- Atender las colecciones

Pasos en la respuesta inicial
- Evalue la situacién
- Notifique y reuna al personal necesario
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- Establezca un “cuartel general”

- Implemente las medidas de seguridad

- Obtenga permiso de entrar al edificio ( de la policia, bomberos...)
- Elimine los peligros inminentes

Pasos en la respuesta inicial 2

- Estabilice el ambiente

- Haga una evaluacion detallada del dafio

- Desarrolle un plan de accién detallado

- Reuna los insumos y el personal necesario

- Una vez reunido el personal, inférmele sobre el plan
- Comience el rescate

En caso de inundacién

- No entre al recinto si hay peligro de cables eléctricos en el agua

- Salga del 4rea y dé la alarma desde un lugar seguro

- Asegurese de que haya pasado el peligro de electrocucién para
comenzar el rescate

En caso de incendio

- Dé la alarma

- Salga del edificio inmediatamente

- Péngase en contacto con el personal que conforma el Equipo de
Emergencias

Puntos claves

- Diagnéstico y prevencion

- Sistema de alarmas

- Preparacion con recoleccion de insumos
- Entrenamiento del personal

- Respuesta

- Evaluaci6n de la respuesta y revision

Insumos de primera prioridad que se necesitan en los primeros

20 minutos de respuesta

- Materiales de seguridad personal y de salud para el personal
involucrado

-Material para cubrir las estanterias o para remover agua rapidamente

- Materiales para envasar o desviar el agua o el humo
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Insumos de segunda prioridad

-Aspiradores de agua para remover grandes cantidades de esta

- Ventiladores y deshumidificadores para secar y ventilar el recinto

- Materiales para preparar un area para secado al aire

- Cantidades grandes de papel periédico y lamina pléstica para secar al
aire el material afectado

Insumos adicionales

- Material para envolver y embalar libros mojados

- Cajas plasticas para embalaje de libros para ser congelados

- Cuerdas y prensas para secar pelicula fotografica

- Lamina plastica rigida para secar obras planas sobre papel de formato
grande

Prioridades de recuperacion
- Objetos insustituibles
- Manuscritos
- Material fotografico sin copias (como daguerotipos y otros tipos
de fotografia originales)
- Registros o catalogos sin copia
- Bancos de datos de los cuales no hay copia en otro lugar

Prioridades
- De alto valor:
- historico
- comercial
- Uso o exhibicién
- Riesgo o fragilidad

Agradecimientos a:
Ann Seibert, Senior Paper Conservator, Library of
Congress

Escarlet Silva, Conservadora de pintura de caballete,
Venezuela
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE
LA XIII JORNADA PARA
EL DESARROLLO ARCHIVISTICO

Comité Redactor

Ana Virginia Garcia De Benedictis
Archivo Nacional

Marco A. Cordero
Universidad Nacional

Maria Teresa Bermudez Muiioz
Archivo Nacional

Ana Lorena Echavarria
Universidad de Costa Rica

Eugenia Herndndez
Comité Interinstitucional de Archivos Centrales

Anabelle Mora
Instituto Nacional de aprendizaje

Recomendaciones:

1- Solicitar al Archivo Nacional la organizacion y coordinacion de un taller
para elaborar una politica nacional de gestion de la informacién, amparada
a la legislacién vigente, que involucre al ciclo vital del documento (tanto
en soporte de papel como electrénico).

Responsable: Archivo Nacional, Instituto Nacional de Aprendizaje,
Ministerio de Educacién Publica, Universidad de Costa Rica, Universidad
Nacional, Comité Interinstitucional de Archivos Centrales, Asociacién
Costarricense de Archivistas, Instituto Tecnologico.
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2- Que los archivistas asuman el compromiso de incentivar el trabajo
interdisciplinario en sus instituciones. Por ejemplo, con informaticos,
administradores.

Responsable: Todos los archivistas.

3- Que las instituciones de educacion superior establezcan programas de
educacion continua.

Responsable: Instituto Nacional de Aprendizaje, Universidad de
Costa Rica, Universidad Nacional, Ministerio de Educacion Publica.

4- Que la Universidad de Costa Rica implemente la licenciatura en Archivistica.
Responsable: Universidad de Costa Rica.

5- Que las instituciones capaciten el personal que trabaja en los archivos,
en el uso de las nuevas herramientas tecnolégicas.

Responsable: Todas las instituciones.
6- Que se distribuyan las recomendaciones que present6 el Sr. Clemens
Ruepert, sobre los dafios que pueden provocar a los archivistas y a los

documentos, el uso de sustancias toxicas en la fumigacién de los archivos.

Responsable: Archivo Nacional, Comité Interinstitucional de
Archivos Centrales, Universidad de Costa Rica.

7- Que los conferencistas otorguen un resumen o una guia de cada
exposicion, para que sea repartida inmediatamente a los participantes,
mientras se publica la Memoria de la Jornada.

Responsable: Archivo Nacional.

8- Que el Archivo Nacional elabore un directorio electronico que permita
la comunicacion con los colegas nacionales y extranjeros.

Responsable: Archivo Nacional.
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9- Que los archivistas nacionales a cargo de archivos centrales elaboren un
plan de emergencias en un plazo de seis meses y que sea entregado al Archivo
Nacional.

10- Que se realicen talleres de entomologia y micologia, su prevencién y
exterminacion.
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