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04 de abril de 2019
DGAN-AI-010-2019

Sefior:

Ramsés Fernandez Camacho
Secretario

Junta Administrativa

Asunto: Informe fin de gestion Auditora Interna a.i.

Estimado sefor:

De conformidad con lo establecido en el articulo 12, inciso €), de la Ley General de Control
Interno, N° 8292, asi como lo dispuesto en la Directriz N° R-CO-61, del 24 de junio de 2005,
emitida por la Contraloria General de la Republica, sirvanse encontrar adjunto mi informe
de fin de gestion para el periodo comprendido entre el 03 de febrero de 2016 y el 21 de
abril de 2019, en razon de mi desempefio en el puesto de Auditora Interna a.i. de la
Direccién General del Archivo Nacional.

En el referido informe se exponen los asuntos que se estimaron de mayor relevancia sobre
los resultados alcanzados, el estado de las principales actividades propias de mis funciones
y el manejo de recursos a mi cargo.

No omito manifestar mi mas profundo agradecimiento por la confianza en mi depositada
para desempefar el puesto de Auditora Interna a.i., asi como el apoyo recibido siempre por
parte de la Junta Administrativa, Direccidbn General, Subdireccién General, Jefaturas,
Coordinaciones y deméas compaferos de las diferentes areas; sin los cuales, el trabajo
realizado no habria sido posible de completar.

Deseo para el Archivo Nacional, los mejores éxitos en su gestion y les insto a continuar con
el esfuerzo para mantenerse siempre siendo la mejor y ejemplar institucién que hasta hoy
ha demostrado ser.

Reitero mi agradecimiento y me despido con una frase de Mahatma Gandhi:

“Nuestra recompensa se encuentra en el esfuerzo y no en el resultado.
Un esfuerzo total es una victoria completa”.
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Cordialmente,

AUDITORIA INTERNA GIOCONDA Fimado
OVIEDO GIOCONDA OVIEDO

Gioconda Oviedo Chavarria CHAVARRIA [HVATRA R

Auditora Interna a.i. (FIRMA) — 10:2246-05100

C. Sr. Alexander Barquero Elizondo, Director General

Sra. Carmen Campos Ramirez, Subdirectora General
Sra. Graciela Chaves Ramirez, Jefe Departamento Administrativo Financiero

Sra. Helen Barquero Duran, Coordinadora Oficina Auxiliar Gestion Institucional de Recursos Humanos
Archivo
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INFORME FIN DE GESTION
l. PRESENTACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12, literal e), de la Ley General de Control
Interno, que establece, en lo de interés “Presentar un informe de fin de gestion y realizar la
entrega formal del ente o el rgano a su sucesor...”; a continuacion presento el informe final
de mi gestion, correspondiente al cargo de Auditora Interna a.i de la Direccion General del
Archivo Nacional, que ejerci durante el periodo comprendido entre el 03 de febrero de 2016
y el 21 de abril de 2019; con los intervalos correspondientes, en razén de las incapacidades
presentadas por la titular del puesto; mediante el cual procedo a rendir cuentas,
principalmente sobre los resultados relevantes alcanzados, el estado de las principales
actividades propias de mis funciones y el manejo de los recursos a mi cargo.

Es preciso sefialar que los resultados logrados en todos estos aspectos, son producto de
la participacion activa y el apoyo de los funcionarios del Archivo Nacional, a quienes
reconozco y agradezco su gran profesionalismo, compromiso y dedicacion.

I. RESULTADOS DE LA GESTION

21 Referencia sobre la labor sustantiva de la Auditor(a Interna

2.1.1 Mision

La misibn de la Auditoria interna es apoyar una gestién efectiva y transparente en la
administracion de los fondos publicos asignados al Archivo Nacional, para preservar el acervo
documental costarricense, por medio de una actuacion en donde la excelencia y la oportunidad,
la agilidad, la técnica, la justicia y el sentido de servicio, constituyan las bases para el logro de
sus cometidos de asesoria constructiva, de fiscalizacién y control a posteriori.

2.1.2 Vision

La visién de la actividad de la Auditoria Interna es ser el érgano de fiscalizacion superior de la
Direccion General del Archivo Nacional que contribuya a aumentar la eficiencia operacional y al
mejoramiento del sistema de control interno por medio de una evaluacién independiente de las
operaciones contables, financieras, administrativas y de otra naturaleza. Prestandole asi un
servicio constructivo a través de sus asesorias, recomendaciones y advertencias.

2.1.3 Objetivos

a) Desarrollar servicios de fiscalizacion, mediante la ejecucion de estudios de auditoria,
con el proposito de evaluar el accionar de aquellas areas o procesos de mayor riesgo
Y, proponer las acciones correctivas que se estimen pertinentes, de tal manera que
se genere un valor agregado a la gestion de la Administracion Activa.
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b) Prestar servicios preventivos de asesoria al Jerarca y los titulares subordinados, en
materia de competencia de la Auditoria Interna, a solicitud de parte u oficiosamente,
con el propdsito de proveerles criterios, opiniones u observaciones que coadyuven

en la toma de decisiones.

Brindar servicios preventivos de advertencia al Jerarca y los titulares subordinados,
sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando
sean de su conocimiento, con el propdsito de que se adopten las medidas correctivas
pertinentes.

Fiscalizar periodicamente la efectividad del manejo, autorizacién y control de libros
0 registros relevantes y necesarios, cuando asi sea requerido por la Administracion
Activa, con el propésito de fortalecer el sistema de control interno institucional.

Determinar el grado de cumplimiento y oportunidad de la implementacién de las
recomendaciones formuladas a la Administracién Activa, mediante los diversos
informes emitidos por la Auditoria Interna, con el propésito de verificar la
implementacion de las medidas correctivas pertinentes.

2.1.4 Marco Juridico

Lo conforma, principalmente, la normativa que se describe a continuacion:

Constitucion Politica de la Republica de Costa Rica

Ley General de Control Interno

Normas de Control Interno para el Sector Publico, R-CO-09-2009

Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, R-DC-119- 2009
Normas Generales de Auditoria Interna para el Sector Publico, R-DC-064- 2014
Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del SEVRI, CO-64-
2005

Directrices sobre la Comunicacién de Relaciones de Hechos y Denuncias Penales por
las Auditorias Internas del Sector Publico, R-CO-09-2008

Directrices para la autoevaluacion anual de calidad de las auditorias internas del
sector publico, R-C0O-33-2008

Directrices para la Solicitud y Asignacion de Recursos a las Auditorias Internas, R-
DC-010-2015

Directrices sobre las Regulaciones Administrativas Aplicables a los Funcionarios de
las Auditoria Internas del Sector Publico, R-DC-068-2015

Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria Interna
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2.2 PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS

En este apartado se presentan los principales logros alcanzados, a partir de la planificacion
de trabajo anual:

2.2.1 Elaboracién de instrumentos de gestion de la actividad de la Auditoria Interna

De conformidad con lo que sefiala el numeral 2.5 “Politicas y procedimientos” de las Normas
para el ejercicio de la auditoria interna en el Sector Publico, esta Unidad elaboro el “Manual
de Procedimientos de Auditoria Interna”, que contiene:

a) Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna (ROFAI)
b) Codigo de Etica de la Auditoria Interna

c) Guia elaboracion papeles de trabajo

d) Guia atencién de denuncias:

e) Jerarca

f) Contraloria General de la Republica

g) Administracion

h) Ciudadanos

i) Legalizacion de Libros

j) Seguimiento de recomendaciones

k) Comunicacion inicio estudios de auditoria

[) Comunicacion preliminar resultados

m) Acceso Yy custodia de documentos

n) Nomenclatura oficios y servicios de auditoria
0) Aseguramiento de la calidad

2.2.2 Servicios de Auditoria
2.2.2.1 Informes de Control Interno

Desde febrero de 2016 a abril de 2019, la Auditoria Interna realizé 9 informes de control, 6
asesorias y 13 advertencias, girandose recomendaciones a la Administracion, lograndose
un importante aporte en los procesos de direccion, riesgo y control institucionales.

En cuanto a la Autorizacién de libros, se dio apertura a los libros de 14 comisiones
institucionales, asi como apertura y cierre de los libros de actas de la Junta Administrativa
y Comision Nacional de Seleccion y Eliminacién de Documentos (CNSED).

Un punto importante a resaltar es que, a la fecha, los libros contables se encuentran
totalmente al dia y en formato digital, gracias al apoyo del Departamento Administrativo
Financiero, Unidad Financiero Contable y Departamento de Tecnologias de Informacion; lo
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gue ha permitido que, con una serie de controles y accesos, se logre disponer de la
informacion en formato digital.

2.2.2.2  Capacitacién de la Auditoria Interna

Con la finalidad de actualizar los conocimientos y habilidades, en procura de mejorar la
calidad de los servicios que presta esta Unidad y, de las exigencias que la profesion
requiere, se logro participar en diferentes eventos de capacitacion, como por ejemplo:

o Curso taller para cumplimentar la guia de chequeo para auditorias archivisticas

o Curso Gestion de Expedientes Administrativos

. VIl Congreso Nacional de Gestion y Fiscalizacion de la Hacienda Publica 2016,
organizado por la CGR

o Taller “Contribucion de las Unidades Primarias de Registro a la Calidad de la
Informacién Financiera”, organizado por la Contabilidad Nacional

. Formulacién de Proyectos de Inversion Publica para Funcionarios de Auditorias
Internas

J Uso del sistema AUDINET

. VIII Congreso Nacional de Gestién y Fiscalizacion de la Hacienda Publica,

denominado “Nuestra gestion construye”

Etica y probidad en el ejercicio de la funcién publica

Gobierno corporativo y su aporte de valor en la gestion institucional
Acceso a la informacion publica de la CGR

Formateando tu mente

Responsabilidad del empleado publico

Analisis proyecto de ley “Fortalecimiento de las finanzas publicas”
Taller “Tratamiento contable NICSP”

2.2.3 Seguimiento de recomendaciones

Se dio seguimiento a las recomendaciones emitidas en afios anteriores al 2016,
determinandose que el 100% de éstas fueron acatadas por la Administracion.

2.2.4 Atenciéon de denuncias

La Auditoria atendié las denuncias presentadas para su valoracién y ejecuciéon y, sus
resultados fueron comunicados, en su oportunidad, a los 6rganos administrativos
correspondientes, al interesado y a la Contraloria General de la Republica, cuando asi fue
considerado por la suscrita.
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2.3 Sugerencias para la buena marcha de la Auditoria Interna

a) Continuar utilizando el software Audinet, adquirido para la gestion de las auditorias,
control de tiempo y gestion del archivo permanente.

b) Atender la filosofia “cero papeles” y reducir la cantidad de papel que se genera en
los servicios de auditoria.

c) Gestionar, atendiendo las directrices sobre contencion del gasto, la apertura de al
menos un profesional que apoye al Auditor Interno en su labor, para tratar de
alcanzar

[I. OBSERVACIONES

3.1 Estado de las disposiciones giradas por la Contraloria General de la Republica a la
Administracion Activa

Durante mi gestion como Auditora Interna a.i., la Contraloria General de la Republica no
gir6 disposiciones ni a la Administracion ni a esta Unidad.

3.2 Estado del cumplimiento de las recomendaciones o disposiciones giradas a la
Auditoria Interna por otros érganos de control externo

Durante mi gestion como Auditora Interna a.i., ningn 6rgano externo de fiscalizacion gird
disposiciones a esta Unidad.

IV.  ACTA DE ENTREGA DE BIENES

Adjunto el Reporte de Bienes que estaban a mi cargo.

ARCHIVO NACIONAL
- PROVEEDURIA INSTITUCIONAL »
DEVOLUCION DE ACTIVOS

Departamento Administrativo-Financiero
Proveeduria Institucional

Reporte de Administracion de Bienes.
Winlsterio de Haclends SibiNet - Reporte rBlenRespons
Sistema de Registro y Control de Biones Usuario: Minlsterlo de Hacienda
Reporto de Blenes por Responsahle

Responsable: [01-0728-0745_ GIOCONDA OVIEDO CHAVARRIA
Num.Patrim. Num.Placa|Descripcién del Blen Cat. Morcanclas [uble. Presup.  [Tipo Patrimonio  (Edo.Fisico  |Edo.Utliz. | Ind.Activ.
Valor de Compra)
ZATT6 18| TELEFONO. 2006 103 695 009140 10 76070090 [PATRIMONIABLE  [BUENG. U0 aivo| T6.060.00
TELEFGNG 000 104 678 060001 10780705 00 |PATRIMONIABLE  [BUENO 50 Telivo) TABE00
TAATS07|GILLA BGPERA 2000 104 620 000004 TOTB A0 76T B0 [PATRWONRBLE  [BUENO 50 lvol T6.060,60
FAAT601|GATA FSPARA 7008 104 20 7076 780 705 59 FUENG. 50 [ET T6660,00
= 7000 104 65 000082 610 780 788 00 GUENG 50| i) FIRT000
7900007 44| TOKEN 760 108 130 000020 2010 740 706 09 BUENG UE0) Ao 3G.000,00
€ VIDEG 7672 108 120 000700 2016 780 765 a0 UEND 50, v T0470,78
T HED. (7072 108 120 000400 |01 780 766 00 UG 50| e LR
TEGAL DE 4 GAVETAS |31 104 01 600110 3010 780 766 00 G NG UE0| G W2TH1A
ROV 03 (3010 786708 10 S 9| ) G042 00|
iR LAGEH 5014 106 606 000760 3010 700 705 90 GO [T 50| eiivo| 710.700,04
2015 104 046 000001 2074 750 705 90 (] 0| eiivo| 11,776,00)
Gra00GZE70{CPU 2675 105 090 G0000T 2079 750 766 90 [BUERG UED| “Aciivo| EEET
T[TECLADD. 7675 106 090 G00001 073 760 706 0 [BOERG 50} Aciivo| V246005
BRTI0 2075 106 060 003001 070 760 766 99 [BUENG [ “Aeiivol 67,00
6 2015 106 090 000001 3018 780 705 99 ] 50, Aeivo| 50.243.60)
e 2015 106 176 600001 2075 700 765 59 [BUENG. 55, “Aeiivo| 52.138.20)
2016 104 020 003700 070 780 765 99 BUENG 050 Aciivo| 49.020,00)
EWODULAR PARA OFICINA __[2018 104 500 000800 70 780 765 80 ATRIONABLE  [BUENO = i) 4150200
BE AUDITORA 3076 108 160 633038 F0T 780765 88 [FATRIMONARLE  [BUEHG G55 o) 59.500,00

Fin del Reporte. Cantidad Total de Ragistros: . . .. 20
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V. AGRADECIMIENTO

Es extensa la lista de personas a las que agradezco el apoyo, confianza y respeto

mostrados para conmigo durante estos tres afios en que he tenido la oportunidad de prestar
mis servicios a esta noble institucion.

Ha sido una experiencia sumamente valiosa y, he tenido el honor el compartir con personas
dedicadas, de altos valores morales y éticos y comprometidos con la institucion.

Mi reconocimiento y agradecimiento a la Junta Administrativa, Direccion General,
Subdireccion General, Jefaturas, Coordinaciones y colaboradores en general, sin los que
no hubiera sido posible culminar mi labor en el Archivo Nacional.

Los mejores deseos de éxito para esta querida institucion.
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