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09 de junio de 2022

Sefioras y sefiores

Junta Administrativa

Direccion General del Archivo Nacional
Ministerio de Cultura y Juventud

Asunto: Presentacion Informe final de labores.
Estimados sefiores (as) miembros:

Reciba un cordial saludo. En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 11 de la
Constituciéon Politica; el articulo 123 inciso e) de la Ley 8292, Ley General de Control
Interno y el procedimiento Presentacion del informe de fin de gestidon por parte del
Jerarca y Titulares Subordinados, me permito remitirle el Informe de Fin de Gestién del
periodo 2018-2022, como representante dela sefiora Ministra de Cultura y Juventud
asumiendo la Presidencia de la JAAN, con motivo del cese del nombramiento como
Viceministro Administrativo a partir del 08 de mayo del 2022.

Agradezco profundamente la ayuda ofrecida a este servidor y el excelente trabajo
realizado por el Organo Colegiado, asi como todos los funcionarios y jerarcas del Archivo
Nacional, que apoyaron a este servidor como miembro de esta Junta para realizar las
acciones necesarias para fortalecer a tan honorable institucion.

Sin mas por el momento, quedando a la orden.

Firmado
DENIS digitalmente
PORTUGUEZ por DENIS

CASCANTE PORTUGUEZ

CASCANTE
(FIRMA) (FIRMIA)

Atentamente,

Sr. Dennis Portuguez Cascante
Presidente Periodo 2018-2022

dpc

C:
Direccion General DGAN.
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1. PRESENTACION DEL INFORME

El presente informe se realiza en virtud de la adecuada rendicién de cuentas en la
administracién publica y asi como de la normativa respectiva.

Dicho informe abarca la ocupacion del suscrito como representante de la Ministra de
Cultura y Juventud la Junta Administrativa del Archivo Nacional, durante el periodo mayo
2018 a mayo de 2022.

Dicha representacién tiene su base en el Articulo 12 de la Ley No. 7202 del Sistema
Nacional de Archivos, que indica lo siguiente sobre la conformacion de la Junta
Administrativa del Archivo Nacional:

“- El Ministro de Cultura, Juventud y Deportes, o su representante.”

Se indica que el suscrito desempefiaba el puesto de Presidente de dicho érgano,
realizando las actividades propias del cargo, aunada a la respectiva representacion de la
Ministra. En ese sentido, segln el Articulo 23 del Reglamento Ejecutivo a la Ley No. 7202
del Sistema Nacional de Archivos, las funciones del Presidente de la Junta Administrativa
del Archivo Nacional son:

a. Presidir y dirigir las sesiones ordinarias y extraordinarias.
b. Representar judicial y extrajudicialmente a la Junta Administrativa.
c. Firmar junto con el Secretario las actas aprobadas de las sesiones.

d. Velar por el cumplimiento oportuno y responsable de los fines y objetivos de la Junta
Administrativa.

e. Formar parte él o su representante, de la Comisiéon Nacional de Seleccion y Eliminacién
de documentos.

f. Las demas funciones que le atribuyan leyes, reglamentos o acuerdos de la Junta
Administrativa.

OBJETIVO GENERAL

Informar sobre las actividades realizadas por el miembro representante quien preside la
Junta Administrativa del Archivo Nacional durante el periodo mayo 2018 a mayo 2022.

2. ACTIVIDADES REALIZADAS

Como Presidente:

- Revision de documentos correspondiente al orden dia de cada convocatoria, en su
respectivo orden de atencidn, resolutivo, informativo y asuntos pendientes.

- Presidir las sesiones de junta, participacion en periodo un total de alrededor de 180
sesiones.
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- Revisidn de actas, asi como firma de acta.
- Revisién de acuerdos y su respectiva firma.

- Firma de documentos tales como: Resoluciones, oficios, pago de planillas y
deducciones, reportes de pagos masivos, personerias juridicas, cheques, entre otros.

- Emitir informes de interés en coordinacién con la Direccién Ejecutiva en cada sesion de
junta, se informd sobre la contencidn del gasto con aplicaciéon de las normas de
ejecucion presupuestaria, decreto 42798-H, entre otros.

Como Miembro:

- Conocer y aprobar en el SICOP los procesos licitatorios promovidos en el periodo:
Mantenimiento preventivo y correctivo de las unidades de Aire Acondicionado, inyectores
y extractores de aire. Esta gestién ha gran importancia para el buen funcionamiento y
resguardo en condiciones idéneos de los documentos declarados de interés cultural.

- Se da seguimiento a las disposiciones relacionadas con el estudio por parte de la
Contraloria General de la Republica relacionado con la informacién financiera (estados
financieros), esto se complementa con el cumplimiento de la NICSP y lo referente a las
notas en los estados financieros.

- Se posee para el 2020 una evaluacién del Indice de Capacidad de Gestién de la CGR
de nota perfecta de 100.

- Seguimiento al proyecto promovido mediante convenio entre el DGAN y el MCJ,
relacionado con el proyecto ADN Archivos Digitales Nacionales, se prorrogo por un tema
de disposicion de recursos.

- Se dio el regreso de la Auditora Titular después de un periodo prolongado de
incapacidad, se ha establecido un control sobre el Plan de Trabajo de |la Auditoria Interna
y seguimiento a recomendaciones pendientes.

- Se realizaron ajustes en el presupuesto producto tanto por la Regla Fiscal, como por la
disminucién de ingresos producto de la emergencia por el COVID 19, para el ejercicio
economico 2021 se reporta un desfinanciamiento para atender los contratos de limpieza
y seguridad, igual se esta solicitando un monto de alrededor de 55 millones de colones
para atender las sentencias por pago de reajustes salariales a funcionarios.

- La DGAN es una institucién que se caracteriza por cumplir a cabalidad lo establecido
en la normativa y demas cumplimientos que se exigen.

- A pesar de la situacion por la afectacion en los servicios producto de la Pandemia, se
ha estado vigilante de garantizar las continuidad de los servicios mejorando los servicios
que se puedan realizar desde lo virtual, acatando la aplicacién del teletrabajo
garantizando la seguridad de los funcionarios, acatando los protocolos y medidas
sanitarias establecidas para quienes deban ser atendidos de forma presencial, entre
otros.
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- Se llevé el seguimiento de las acciones en las cuales el DGAN participa como actor en
las diferentes actividades que se ejecutaron para la celebracion de la Conmemoracion
de los 200 afios de la Independencia.

3. RESULTADOS DE LA GESTION CON RELACION CON TRABAJOS
COORDINADOS DESDE LA DIRECCION GENERAL

A. Transformacion Digital del Archivo Nacional

La transformacion digital se refiere al proceso sistematico de innovacion de la propuesta
de valor organizacional, mediante un cambio de cultura y una apropiacién transversal
de las tecnologias digitales en la prestacion de sus servicios. En el caso del Archivo
Nacional, esto implica la incorporacion de mas elementos tecnoldgicos en la atencion de
sus objetivos de valor publico.

Se listan los principales esfuerzos que se desarrollaron en ese sentido durante la
gestion:

a. Primeros resultados del Archivo Digital Nacional (ADN), segun la coordinacion desde
la Direccion General del Archivo Nacional:

El Archivo Nacional tiene la obligacién de preservar la memoria documental del pais, y
en afios recientes esto empieza a materializarse también en soportes electrénicos. Por
esta razon, se inicié un importante proyecto con un potencial de aprovechamiento de
alcance nacional, que permitiera generar una solucién, administrada por el mismo
Archivo Nacional, para la gestion y custodia permanente de los documentos electrénicos.

Este proyecto se desarrolla a partir de una solucién de software donada al Archivo, y con
un equipo de implementacién del Departamento de Servicios Archivisticos Externos
(DSAE), con la colaboracién del Departamento de Tecnologias de Informacion y la
Direccion General. El proyecto, ademas, fue presentado ante el Consejo de Gobierno y
autorizado por la Junta Administrativa en vista de los recursos que resultd necesario
invertir.

Con el propésito de probar la viabilidad de la solucidn tecnoldégica como una herramienta
de uso a nivel nacional, se decide hacer una implementacion dentro del mismo Archivo
Nacional. En la actualidad, el proyecto esta a cargo del Archivo Central, desde donde se
coordina su despliegue y uso en las diferentes unidades organizacionales, esfuerzo
todavia en proceso.

b. Aprovechamiento de las soluciones colaborativas de Office, inicio de procesos de la
Direccién General y departamento de Informatica.

Se dotd de un alias en las cuentas de correo en Outlook con identificacion personalizada
para todos los funcionarios institucionales, lo que permitié ademas la transicién hacia la
masificacion en el uso de la herramienta Teams como plataforma de comunicacion vy
colaboracidn por excelencia para todos los funcionarios de la institucion.

También se habilitan los espacios para uso individual de cuotas de almacenamiento en
la herramienta de nube OneDrive de Microsoft, con las que cuenta el Archivo Nacional
como parte de su contrato de licencias para sus funcionarios, contando asi con un espacio
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seguro y ubicuo para el resguardo de los documentos electrénicos que se producen en
el interin de la entrada en producciéon del ADN para toda la organizacién.

c. Masificacién del uso de la firma digital y documentos electrénicos.

Se realizan actividades de capacitacion institucional, adquisicion de dispositivos de firma
digital para los funcionarios, adaptacion de formularios y optimizacién de los flujos
documentales institucionales, que permiten superar los niveles de masificacion y uso de
documentos electrénicos institucionales establecidos en las Udltimas directrices
nacionales.

Este esfuerzo se vincula con el proyecto de ADN y el despliegue institucional de la
soluciéon de almacenamiento en nube OneDrive, como soluciones que permiten que el
uso de los documentos electrénicos se realice en un entorno de confianza, ubicuidad, y
colaboracién.

Debo destacar que el esfuerzo realizado, que ademas permitié dotar de capacidad y
conocimiento sobre firma digital al 100% de los funcionarios de la institucion, facilito el
proceso de transicién de la institucion hacia el trabajo remoto generalizado que se volvié
un requisito debido a la pandemia por la Covid-19.

d. Desarrollo de experiencias en gestidén y preservacién de documentos electronicos:

El desarrollo del proyecto de ADN desde el DSAE, asi como la implementacion de las
diferentes soluciones de gestiéon de documentos por parte del Archivo Central, han
permitido que el Archivo Nacional desarrolle un conocimiento mucho mas amplio y
practico sobre un tema de gran interés nacional como lo es la gestion y preservacion de
documentos electrénicos.

Iniciativas derivadas, como el proceso de aplicacion de la evaluacion sobre el nivel de
madurez en preservacion digital de la Coalicidon para la Preservacién Digital, llevado a
cabo por el Archivo Central, o el desarrollo de las nuevas normas técnicas nacionales
gue ya se estan poniendo en practica a nivel nacional, se deben en gran parte a la vasta
experiencia y lecciones aprendidas que se obtuvieron en los proyectos antes
mencionados.

e. Puesta en marcha y mejoras del Sistema Archivo Notarial (SAN).

El proyecto del SAN se desarroll6é e implementd entre finales del 2018 y la primera mitad
del 2019, con el propdsito de dotar al Archivo Notarial de una herramienta moderna que
permita gestionar, con mayor eficiencia, las diferentes actividades propias del
departamento que se realizan en la gestidn de los notarios, los servicios que se les brinda
a estos y al publico en general, la administracion de los instrumentos notariales que se
custodian en el Archivo Nacional, y las interfaces con otros sistemas informaticos
relacionados.

La eficiencia lograda con su puesta en marcha durante el 2019, y las subsecuentes
mejoras que se le han realizado, ayudan a que el Departamento Archivo Notarial (DAN)
pueda seguir brindando un servicio de calidad aun en las circunstancias de volumen
excesivo de trabajo por la demanda de servicios de los usuarios en que se encuentra.
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f. Proyecto de modificacion del Cédigo Notarial

El Archivo Nacional cuenta con la solucién de gestién de indices notariales en soporte
electrénico conocido como INDEX, el cual resulta en la opcidn preferida por la institucion
para la administracién de estos instrumentos de custodia permanente en el DAN, debido
a todos los beneficios que brinda. Sin embargo, las alternativas que se ofrecen en el
Codigo Notarial vigente, asi como el costo asociado a la administracion del sistema que
se contrata a una empresa externa y que en la actualidad se traslada a los notarios,
hace que alun no sea una solucion utilizada por el 100% de los notarios.

Por esta razdn, se desarrollé un proyecto de Ley junto a representantes del Despacho
del Diputado Enrique Sanchez Carballo, para proponer el establecer el soporte
electrénico como el mecanismo Unico para la presentacion de indices, lo que a su vez
permitiria llevar el costo por el servicio brindado a una fraccién de los costos actuales
debido a economias de escala.

Este proyecto ya ha sido consultado ampliamente, y fue discutido por la Asamblea
Legislativa por la Comisién de Asuntos Juridicos.

g. Atencién oportuna del incidente de seguridad informatica

En febrero de 2019, el Archivo Nacional fue victima de un incidente de ransomware
(secuestro de datos) automatizado, que afectdé practicamente la totalidad de su
infraestructura de almacenamiento interna. Este ataque sucedié aprovechando una
vulnerabilidad poco conocida pero que lamentablemente se encontraba presente en la
configuracién de red entonces vigente.

El incidente causé una afectacién en gran cantidad de documentos tanto de caracter
operativo como de preservaciéon permanente, pero por el tipo de ataque y la posibilidad
futura de recuperar los contenidos, se tomd la decision de conservar los documentos
afectados de manera desconectada.

Como parte del analisis forense en el ejercicio de la respuesta al incidente, se contd con
la colaboracion del Centro de Respuesta a Incidentes de Seguridad Informatica nacional
(CSIRT.cr) del Ministerio de Innovacion, Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICITT), asi como del CSIRT del Instituto Costarricense de Electricidad, y el
seguimiento por parte del Departamento de Delitos Informaticos del Organismo de
Investigacién Judicial.

Gracias a esta colaboracién, se generaron una serie de informes sobre analisis de
vulnerabilidades de la infraestructura tecnoldgica del Archivo Nacional, productos que se
han utilizado como respaldo técnico para una serie de decisiones y adquisiciones en
materia tecnolégica que se desarrollaron en los afios siguientes, incluyendo, por
ejemplo, la necesidad de priorizar la actualizacién del sitio web en vista de los riesgos
latentes que presentaba.

h. Nuevo sitio web https://www.archivonacional.go.cr/

Durante el 2019 y 2020, se gestd el desarrollo, con recursos humanos institucionales,
de un nuevo sitio web, en vista de que el sitio anterior tenia muchos anos de
desactualizacion, lo que ya resultaba notable en su usabilidad y disefio inadecuados,
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ademas del riesgo que representaba para la institucion en materia de seguridad, segln
lo indicé el informe mencionado.

El resultado del esfuerzo que entonces se realizé es un sitio web fresco y moderno, que
incorpora mejoras en accesibilidad, experiencia del usuario, y cumplimiento de las
ultimas recomendaciones en materia de transparencia segun la evaluacion periddica que
coordina la Defensoria de los Habitantes en la materia.

i. Nuevo sistema de consulta para las colecciones del Archivo Histérico

Desde finales del 2020, se inicié el proceso de implementacion de la solucion de cédigo
abierto Access to Memory (AtoM), herramienta de uso generalizado en el mundo de los
archivos para la catalogacion de los fondos documentales; en sustitucion de las
herramientas de consulta actuales que resultan muy limitadas, insuficientes e imprecisas
en relacién con las experiencias de blUsqueda que actualmente se ofrecen en distintos
lugares de Internet.

Este proceso se dio mediante una contratacién externa, y su puesta en marcha finalizé
en las ultimas semanas. El producto resultado serd ampliamente divulgado en los
proximos meses, especialmente entre las comunidades de usuarios que mas
frecuentemente utilizan las colecciones del Archivo Nacional para sus investigaciones.

j. Publicaciones digitales del Archivo Nacional

Se ha dispuesto de una plataforma electrénica especializada para la publicacion de la
Revista del Archivo Nacional y otras publicaciones relacionadas de manera
exclusivamente digital, aprovechando el incremento en el uso de redes sociales y canales
electrdnicos para interactuar con los usuarios del Archivo Nacional.

k. Continuidad en almacenamiento

Se gestd la contratacion de un servicio de almacenamiento, servidores virtuales y
enlaces de comunicacion privado con el ICE, con el propdsito de contar con un sitio
alterno para el resguardo de los contenidos digitales que se producen o custodian en el
Archivo Nacional y, muy especialmente, para dar respaldo a las exigencias de capacidad
e infraestructura del proyecto ADN.

El contrato firmado permite flexibilidad y elasticidad respecto a la demanda de los
servicios que se brindan. Es por esa razén que se ha podido ajustar la capacidad
contratada, producto de los recortes presupuestarios del afio 2020 asociados a la
pandemia de la Covid-19, pero teniendo a futuro la posibilidad de incrementar
nuevamente la disponibilidad de almacenamiento en caso de que la situacion financiera
se revierta.

I. Actualizacién de computadoras

Finalizando el 2020, se compraron computadoras portatiles para mas de la mitad de los
funcionarios institucionales, con el propdsito de actualizar los equipos existentes (la
inmensa mayoria de computadoras de escritorio), y facilitar el proceso de trabajo remoto
y desplazamiento que se exige cada vez mas en el desarrollo de las labores de los
funcionarios del Archivo Nacional.



Informe final de gestion 2018-2022
Dennis Portuguez Cascante
Junta Administrativa Archivo Nacional

Las maquinas que fueron liberadas se utilizaron para hacer actualizacién en cascada de
otros equipos institucionales.

2. Sistema de control interno y disposiciones giradas por érganos externos

a. Estado de la autoevaluacion y plan de perfeccionamiento del sistema de control
interno

Se realiza la coordinacion institucional, dando seguimiento a las acciones, comunicando
y validando la incorporacién de las acciones en los planes de trabajo de las diferentes
unidades.

En términos generales, se pasa de un resultado de un nivel de cumplimiento reportado
del 86% para el 2018, a un resultado promedio de 97% para los cuatro componentes de
la guia general de control interno para el 2020, producto del esfuerzo y compromiso de
la institucion y de su personal en el mejoramiento continuo y la implementaciéon de
acciones preventivas y correctivas al sistema de control interno institucional.

b. Disposiciones de la CGR

El Archivo Nacional recibe y atiende, en tiempo y forma, las recomendaciones emitidas
por la CGR relacionada con temas de gestion propias del Departamento Administrativo
Financiero en el cumplimiento de la implementacién de las NICSP.

3. Sistema Nacional de Archivos

Se listan los principales esfuerzos que se desarrollaron hacia el Sistema Nacional de
Archivos durante la gestién:

a. Congresos Archivisticos Nacionales

En el 2019, se desarrollo el Congreso Archivistico Nacional cuyo tema central fue
precisamente la transformacién digital en los archivos y en la archivistica. También se
discutio la Politica Nacional de Archivos, se presento el proyecto de ADN a la comunidad
archivistica nacional, y se abordaron los retos de ciberseguridad, valor publico y
normatividad, entre otros, de cara al aprovechamiento transversal de las tecnologias
digitales en el quehacer de los archivos y en la adecuada gestién de lo publico.

En el caso del Congreso en su edicion 2020, el Archivo Nacional enfrentd el reto de la
pandemia durante su realizacién, lo que obligd a la ejecucién de la actividad en
modalidad 100% virtual. El resultado fue el Congreso con la mayor afluencia de publico
en la historia del Archivo Nacional, y celebrado en multiples ocasiones por la tematica
abordada, que entre muchos otros también abarcé retos y oportunidades de la
virtualidad en el quehacer de los archivos.

Congreso en su edicion 2021 de manera virtual, con temas relacionados con la
innovacion en la archivistica, el aniversario de la Revista del Archivo Nacional, las
celebraciones del Bicentenario y otros varios.
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b. Politica Nacional de Archivos (PNA)

El Archivo Nacional viene disefiando desde hace varios afios una serie de instrumentos
de politica integrales, relacionados con temas de gestidon y conservacion de los
documentos indistintamente de su soporte. Con el propdsito de retomar vy finalizar el
proceso, se decididé constituir la PNA, como un instrumento orientador integral y de
alcance nacional, que aglutine el sentir y las necesidades del contexto archivistico
nacional, y establezca una hoja de ruta comun para cualquier esfuerzo a desarrollarse
entre el 2020 y el 2030 en el Archivo Nacional y en cualquier otra entidad que forme
parte del universo de instituciones que de una forma u otra tenemos relacién con los
archivos y sus objetivos.

c. Normas Técnicas Nacionales

Como una de las principales conclusiones de la PNA, se toma la decision de estandarizar
los diferentes instrumentos normativos y guias que produce el Archivo Nacional y la
Junta Administrativa (lineamientos, normas, reglamentos, etc.), organizando todos los
futuros esfuerzos en un Unico tipo de instrumento titulado Normas Técnicas Nacionales
(NTN), que a su vez se encuentran disefados a partir de las mejores practicas
internacionales en materia de confecciéon de instrumentos normativos de caracter
técnico.

En esa linea, previo a la formalizaciéon de la PNA, pero completamente alineados con sus
postulados, se han emitido ya 2 nuevas NTN, relacionadas con la conformaciéon de
expedientes administrativos y la descripcion archivistica.

4. Instalaciones fisicas del Archivo Nacional

Se listan los principales esfuerzos que se desarrollaron en el contexto de las
instalaciones fisicas del Archivo Nacional durante la gestion:

a. Estanteria de la 4ta Etapa

El Archivo Nacional cuenta con varias etapas de construccion de edificios que se han
desarrollado con el propédsito de hospedar la enorme colecciéon de documentos de valor
permanente que se custodia y que se debe ir recuperando con el paso de los afios.

En ese sentido, se trabajé en un proceso de contratacion para el equipamiento de los
primeros cinco depdsitos de la edificacién identificada como la 4ta etapa del Archivo,
proceso que resulté no exitoso al finalizar el 2019 y que implicé una serie de gestiones
durante el 2020, algunas adn en marcha, para reparar y reiniciar el proceso de
contratacion e instalacion de estanteria.

Al finalizar el 2020, se logré concluir con la instalacion de la estanteria que resulté posible
adquirir con los recursos disponibles en un segundo proceso de contratacién, y se
encuentra ya disponible el plan de traslado y ocupacion de la estanteria disponible, en
vista de que las condiciones y distribucion de la nueva estanteria y depdsitos resultan
mas convenientes que algunos de los utilizados actualmente.
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b. Aires acondicionados

Al contar con depdsitos que requieren un control constante del clima (temperatura y
humedad) para |la adecuada preservacion de los documentos, los equipos de aire
acondicionado resultan indispensables y de atencion prioritaria en la operacién de los
archivos.

El Archivo realizé un esfuerzo importante de instalacion de un nuevo sistema de
enfriamiento, el cual puede utilizarse para lograr una mayor eficiencia de costos y un
control automatico y preciso de las condiciones climaticas de los depdsitos de la 2da
etapa.

c. Otros trabajos

Las instalaciones del Archivo Nacional son considerablemente amplias, y requieren
trabajos de mantenimiento y actualizacién acordes con los tiempos.

En los afios registrados, se realizaron esfuerzos de redistribucién, acondicionamiento de
espacios para el trabajo de personas, mantenimientos y actualizacion de edificaciones
(pisos, techos, paredes), depdsitos, caminos y parqueos, establecimiento de la sala de
lactancia, y labores multiples en las areas verdes con las que se cuenta.

También se dan mantenimientos y cambios a los diferentes equipos de la plataforma
electromecanica, actualizaciones en materia de seguridad (cdmaras, accesos),
actualizacién dela plataforma de acceso a la red (cableado e internet inaldmbrico),
adquisicion e instalacion de la nueva central telefénica con capacidades de conexion via
IP para recibir llamadas en casa a las computadoras, sistemas de baterias y UPS del
cuarto de servidores, sistema de control de fichas del DAN, y revisiéon de la red eléctrica
y de los equipos para atencion de emergencias (sistema contra incendios).

5. El Archivo Nacional en el Bicentenario de la Independencia

Se listan los principales esfuerzos que se desarrollaron en el contexto del Bicentenario
de la Independencia desde el Archivo Nacional durante la gestion:

a. Inauguracién de las Conmemoraciones del Bicentenario

El Archivo Nacional tuvo la oportunidad de ser el espacio fisico anfitrion del evento que
sirvié de banderazo de salida para la realizacién de las diferentes actividades asociadas
a la conmemoracion de los 200 anos de independencia, en un evento que conté con la
participacion de los jerarcas y representantes de gran cantidad de entidades nacionales
e internacionales.

Durante la realizacion de la actividad, se mostraron algunos de los mas reconocidos
tesoros documentales del patrimonio nacional que con gran carifio y celo se custodia en
nuestro Archivo Nacional, con una especial mencidn a la Ultima aparicién publica del
documento conocido como Acta de Independencia.
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b. Proyecto de Restauracién del Acta

El proyecto titulado “Acta de Independencia: 200 afios mas” se desarroll6 con el interés
de preparar el libro de actas del Ayuntamiento de Cartago de 1821, en donde se
encuentra el Acta de Independencia, para sus proximos 200 afios de preservacion en los
depdsitos histéricos del Archivo Nacional.

Asociado a este esfuerzo, se generd y aplicd un protocolo especifico y moderno para el
tratamiento de los danos sufridos por el Acta con el paso del tiempo, se cambid el
empastado y los contenedores donde se custodia el documento, se desarrollaron tomas
y un documental en proceso de construccidon para narrar el proceso de restauracion del
Acta, y se generaron nuevas digitalizaciones de alta calidad para compartir con los
costarricenses y el mundo entero.

El protocolo desarrollado, asi como el nuevo conocimiento y experiencias adquiridas por
el equipo del Archivo Nacional, seran de gran utilidad para el esfuerzo continuo de
restauraciéon de documentos de valor permanente.

c. Exposicion sobre los documentos del Archivo Nacional

Como custodio de los documentos que respaldan la historia oficial del pais, incluyendo
las evidencias de los hechos histéricos mas representativos de los doscientos afios de
vida independiente, el Archivo Nacional se desarrollé en el Auditoria Nacional del Museo
de los Nifios, elaborada en conjunto con el Centro de Produccion Artistico Costarricense.

6. Atencién de la pandemia por la COVID-19.

La pandemia por la Covid-19 implicé una serie de esfuerzos importantes, asi como
cambios importantes en la gestién producto de los recortes presupuestarios, que
merecen un apartado en el presente informe:

a. Cambios operativos, trabajo remoto y servicios por Internet

En estricto apego a las directrices emitidas por el Ministerio de Salud para dar respuesta
a la situacion mundial de pandemia por la Covid-19, el Archivo Nacional tuvo que
acoplarse de la noche a la mafiana, a una realidad donde la inmensa mayoria de sus
funcionarios debian atender sus funciones desde sus casas.

Naturalmente en una institucidon que tiene una importante afluencia de personal diario
por los servicios que brinda, esto implicé hacer una serie de ajustes que limitaran, en la
medida de lo posible, que los ciudadanos se vieran imposibilitados de continuar con sus
gestiones en las que necesitaran del Archivo Nacional.

Esfuerzos como la negociacion con la empresa administradora para poder ofrecer la
plataforma de presentacion de indices INDEX de manera gratuita por un periodo de
tiempo, la instalacion de buzones para la presentacidén sin contacto de los indices
presenciales, la gestidn de citas en linea, la solicitud de documentos digitalizados y otros,
fueron algunas de las respuestas disefiadas e implementadas por el Archivo Nacional
para continuar atendiendo su mision de valor publico a pesar de las restricciones
establecidas.
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b. ArchivoCR Covid-19

Junto al Centro de Cine, y posteriormente con un aporte de la UCR para la descripcion
archivistica de los contenidos generados, se disefid y ejecuté una campana, por un afio
de duracién, para la recoleccién y archivo de las memorias ciudadanas relacionadas con
la Covid-19, con el propdsito de dejar una memoria futura sobre el impacto que tuvo la
pandemia en la ciudadania, y las vivencias que se generaron en estos tiempos.

4. ASUNTOS PENDIENTES

- Revision del anteproyecto para actualizacién de la Ley No. 7202 del Sistema
Nacional de Archivos. Se discute sobre la figura organica y pertenencia de Archivo
Nacional, asimismo posibles fuentes de financiamiento respectivo. Si la reforma
a dicha Ley debe ser parcial o total. Se estd retomando el tema, analizando las
observaciones anteriores. (Sesiones 16-2018, 37-2018, 09-2019, 11-2019 y
sesiones de trabajo posteriores).

- Revision y aprobacion final de la Norma técnica nacional: Lineamientos para la
gestion de actas de érganos colegiados en soporte electrénico, la cual esta en
proceso de incorporacién de observaciones por parte de la CIAP y otros sectores.

- Continuacion de d6rganos de procedimiento administrativo y contractuales en
proceso.

5. CONCLUSIONES

La eficiencia de la Junta Administrativa es vital para la adecuada marcha del Archivo
Nacional, incidiendo directamente en aspectos administrativos como archivisticos, por lo
gue, su papel debe ser de mejora continua, lo cual ha sido la ténica que ha permitido un
desarrollo adecuado a nivel institucional, y por ende, una proyeccién sustantiva a nivel
nacional que esta en constante crecimiento.

Asimismo, la rendicidon de cuentas por parte de sus miembros se vuelve un mecanismo
que permite asegurar el adecuado funcionamiento de dicho drgano. Ademas permite el
seguimiento de actividades importantes a largo plazo por parte de otros miembros,
continuando asi proyectos importantes para el desarrollo de la archivistica a nivel pais.

Todos los resultados obtenidos, alcanzados a pesar de las restricciones presupuestarias,
las limitaciones en crecimiento del recurso humano, y la situacidén especial enfrentada
por la pandemia; son evidencia de que el talento humano, dedicado y experto, tienen
un gran impacto en la concrecion de resultados dentro del aparato publico,
especialmente en el ambito de lo administrativo, que se vuelve el principal apoyo para
la ejecucion de las funciones sustantivas.
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6. RECOMENDACIONES

- Propiciar una mayor inclusion de las tecnologias en la gestién archivistica de las
instituciones, con miras a una mayor eficiencia, y asegurando la adecuada gestién
y preservacién de los documentos de archivo.
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