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A.	Objetivo

El objetivo del presente informe es analizar y presentar los resultados de la actividad contractual ejecutada por la Proveeduría Institucional, durante el ejercicio económico 2017 en atención al Índice de Gestión Institucional anual de la Contraloría General de la República y como documento de toma de decisiones, conteniendo el resumen anual de las contrataciones y ejecución del Programa de Adquisiciones del Archivo Nacional.
B.	Introducción

El Programa de Adquisiciones de la Dirección General del Archivo Nacional se realiza en el mes de enero de cada año, basado en la Justificación del Plan Presupuesto para cada ejercicio económico y se publica su disponibilidad durante el mes de enero en el diario oficial La Gaceta según lo dispuesto en el artículo 7 del Reglamento a la Ley de Contratación Administrativa que establece:

“Artículo 7º—Publicidad del Programa de Adquisiciones. En el primer mes de cada período presupuestario, la Administración dará a conocer el Programa de Adquisiciones proyectado para ese año, lo cual no implicará ningún compromiso de contratar.

La Administración procurará incluir en el Programa de Adquisiciones al menos, la siguiente información:
a)	Tipo de bien, servicio u obra por contratar.
b)	Proyecto o programa dentro del cual se realizará la contratación.
c)	Monto estimado de la compra.
d)	Período estimado del inicio de los procedimientos de contratación.
e)	Fuente de financiamiento.
f)	Cualquier otra información complementaria que contribuya a la identificación del bien o servicio.

El Programa de Adquisiciones podrá ser modificado cuando surja una necesidad administrativa no prevista.

Quedan excluidas de la obligación de publicación, las contrataciones efectuadas con prescindencia de los procedimientos ordinarios y las efectuadas con fundamento en los supuestos de urgencia.

La Administración, podrá divulgar el respectivo programa de adquisiciones y sus modificaciones en los Sistemas Electrónicos, a través de Internet. De utilizarse medios distintos de la publicación en el Diario Oficial La Gaceta, el respectivo órgano o entidad por lo menos deberá informar, en el citado Diario, o en dos diarios de circulación nacional, acerca del medio empleado para dar a conocer su programa de adquisiciones. Todas las instituciones públicas que utilicen el Sistema Integrado de Compras Públicas, deberán divulgar el respectivo programa de adquisiciones y sus modificaciones en dicho Sistema, sin perjuicio de que facultativamente realicen publicación al efecto en el diario oficial La Gaceta.

El Programa de Adquisiciones del Archivo Nacional se publica en la página web Institucional y en el sistema SICOP, dando aviso de esto a través del diario La Gaceta.

A partir del Índice de Gestión Institucional emitido por la Contraloría General de la República, se evalúan los puntos relacionados con el Programa de Adquisiciones, los cuales constituyen el origen para la elaboración del presente informe:

1. ¿La Institución realiza al final del periodo correspondiente, una evaluación de la ejecución del plan de adquisiciones, su eficacia y su alineamiento con el Plan Estratégico?

2. ¿Se prepara un plan de mejoras para el proceso de adquisiciones con base en los resultados de la evaluación de la ejecución del Plan o Programa de Adquisiciones?

3. ¿La Institución publica en su página de Internet o por otros medios, la evaluación de la ejecución de su plan o programa de adquisiciones?

Así las cosas la Proveeduría Institucional como Unidad competente para realizar dicho análisis presenta el Informe anual, para ser conocido por la Junta Administrativa del Archivo Nacional, como máximo jerarca, y para que sirva como herramienta de mejora dentro del subproceso de Contratación Administrativa.

El periodo que cubre el presente informe va de enero a diciembre del año 2017, y se toma como fuente la Matriz de Control de Trámites (MCT) utilizado en la Proveeduría Institucional, el cual genera la información necesaria para la preparación del informe y los datos que contiene.  

Además de esto se toma como insumo el Plan Estratégico 2016-2018 específicamente en lo concerniente al año 2017.











C.	Análisis
 
Resultados de contratación administrativa

El monto total de trámites de contratación administrativa según las órdenes de compra y contratos generados durante el año 2017 incluidos en el Programa de Adquisiciones asciende a ¢ 2,458,172,647.95, mientras que en el 2016 este monto fue de ¢ 2 539 164 065.21.  Dichos montos se mantienen similares por efecto de la construcción de la IV etapa del edificio del Archivo Nacional, durante ambos años.
Gráfico N.° 1.  Consumo por clase por Departamento
Año 2016
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Gráfico N.° 2.  Consumo por clase por Departamento
Año 2017
[image: ]

Las abreviaturas utilizadas en el gráfico anterior corresponden a las siguientes:
Tabla N.° 1.  Abreviaturas utilizadas en matriz de control de contrataciones
	CAN:  Congreso Archivístico Nacional
	CON:  productos de conservación documental, microfilme y encuadernación
	PRO:  Servicios profesionales
	TXT:  Textiles

	CAP:  Capacitación
	EQP:  Equipo y mobiliario
	PUB:  Publicaciones
	VEH:  vehículos y mantenimiento

	CAT:  Servicios de alimentación
	GRF:  Servicios de imprenta y litografía
	REQ:  reparación de equipo y mobiliario
	PAP:  papeles especiales de encuadernación, restauración y seguridad

	COM:  Sistemas y licenciamiento
	MED:  medicamentos y equipo médico
	SUM:  Suministros de oficina
	MNT:  Mantenimiento de edificio


Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Los gráficos anteriores muestran de forma comparativa que la mayor cantidad de Solicitudes de Bienes y Servicios generada en la Institución fue por compra de materiales y suministros de oficina.  En el año 2017 el segundo lugar de trámites de contratación fue por reparación de equipos y mobiliario, seguido por compra de mobiliario y equipo y en el tercer lugar la contratación de servicios técnicos y profesionales. 
Gráfico N.° 3.  Consumo presupuesto por Departamento
(en millones de colones)
Año 2016
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2018.

El gráfico anterior muestra que la por efecto de la construcción del edificio de la IV etapa la Junta Administrativa del Archivo Nacional, muestra el mayor consumo seguido del Departamento Administrativo Financiero, por efecto de los contratos de servicios de seguridad y limpieza, cuyos montos son:
1.	Consorcio de Información y Seguridad CIS S. A con ¢ 42.8 millones de colones por servicios de seguridad y vigilancia.
2.	Distribuidora y Envasadora de Químicos DEQUISA S. A con ¢ 46.9 millones de colones por servicios de limpieza y aseo de las instalaciones del Archivo Nacional.
A continuación se presenta la tabla de análisis por subpartida en donde se observa que la subpartida de mayor monto es la 50201 Edificios, y subpartida 10307 para servicios de transferencia electrónica de información con ¢363.9 millones de colones.  
Compras por Departamento

La cantidad de Solicitudes de Bienes y Servicios puestas a trámite por cada Departamento se muestra a continuación. Como se observa el Departamento Administrativo Financiero cuenta con la mayor cantidad de trámites con 61, seguido de la Dirección General con 55 y el Departamento de Archivo Notarial  con 44 trámites.  Cabe señalar que la cantidad indicada se refiere al número de trámites ejecutados, cuando estas han resultado infructuosas/desiertas y se deben tramitar de nuevo, se genera un nuevo trámite.








Gráfico N.° 4. Cantidad de SBYS emitidas por Departamento
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2018.
Del total de 281 trámites solicitados las clases de mayor compra son las correspondientes a Suministros de oficina con 55 solicitudes y reparación de equipo y mobiliario con 44 solicitudes y servicios ptécnicos y profesionales con 34 solicitudes tramitadas.










Tabla N.° 2.  Distribución de compras por subpartida por Departamento
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Principales proveedores

Por cantidad de órdenes de compra generadas, los principales proveedores de la Institución son:
1. Representaciones Sumicomp S. A, con 12 contratos emitidos durante el año 2017.  Empresa dedicada a la venta de productos y suministros de oficina.
2. Corporación Faetón S. A con 5 contratos emitidos. Empresa dedicada a la venta de papelería, cartones y productos de conservación.
3. Servicios Técnicos Especializados S. A  con 5 contratos emitidos.  Esta empresa se dedica a la venta de materiales y equipos de computación.  
Por monto adjudicado las principales adjudicatarias fueron:
1. Constructora Navarro & Avilés S. A con ¢ 1 698.0 millones de colones, por construcción de la IV etapa del edificio.
2. Sistemas Maestros de Información S. A con ¢ 155.9 millones de colones por servicios de administración de sistema INDEX
3. Consorcio de Información y Seguridad CIS S. A ¢ 129.6 millones de colones por servicios de seguridad y vigilancia.
4. Grupo Soluciones Informáticas GSI S. A con ¢ 92.3 millones de colones por servicios de digitalización de tomos de protocolo e imágenes de Archivo Histórico y Archivo Notarial.
5. Distribuidora y Envasadora de Quimicos DEQUISA S. A con ¢ 87.3 millones de colones por servicios de aseo y limpieza de la Institución.

Fechas de compra

La ejecución mensual del Programa de Adquisiciones para el año 2017, se muestra a continuación 








Gráfico N.° 5. Cantidad de adjudicaciones por mes
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Como se aprecia en la tabla anterior, el comportamiento trimestral de compras fue el siguiente:
	Trimestre
	Cantidad de SBYS

	Primero 
	56

	Segundo
	107

	Tercero 
	52

	Cuarto
	66



Así las cosas, la ejecución del Programa de Adquisiciones, muestra un promedio  de aproximadamente 21 contrataciones por mes.  No obstante lo anterior se observa una recarga importante durante el mes de noviembre, lo que sin duda dificulta la adquisición de bienes y servicios por cierres de operación anuales, importaciones, entre otros factores.
Ejecución del Programa de Adquisiciones (eficacia)

De acuerdo con los registros de la Proveeduría Institucional y de la Coordinación Financiero Contable el Programa de Adquisiciones fue ejecutado para bienes y servicios no personales, de la siguiente manera:
Tabla N.° 3.  Ejecución Presupuestaria
Año 2017
	Partidas 
	Presupuestado 
	 Ejecución 
	Remanente
	% ejecución

	
	
	
	
	

	SERVICIOS
	755.96
	637.94
	118.02
	84%

	MATERIALES Y SUMINISTROS
	62.32
	32.76
	29.56
	53%

	BIENES DURADEROS
	2.068.00
	1.947.60
	120.40
	17%

	Total 
	2.886.28
	2.618.30
	267.98
	91%


        Fuente:  Coordinación Financiero-Contable, 2017.
Como se observa, la ejecución total para estos rubros es de 91%.
Así las cosas, dentro de las compras que no lograron concretarse en el periodo 2017, a pesar de haber sido tramitadas por la Proveeduría Institucional, se tienen las siguientes:
Tabla N.° 4.  Compras tramitadas sin concretar
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Cabe señalar que los proveedores arriba citados no lograron entregar lo adjudicado en el plazo máximo concedido al 22 de diciembre del 2017.  Incluso se habilitaron los días 26 y 27 de diciembre para recibir mercadería.
Adicionalmente el comportamiento de compra por estado final se observa a continuación:


Gráfico N.° 6. Estado final de contrataciones
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Así, del total de 281 trámites de contratación administrativa, se tiene que fueron cancelados o anulados 13 trámites, por lo que el total activo es de 268 y de estos  se adjudicaron en firme 189, lo que significa una efectividad de 70.52%.  Del total de contrataciones  72 fueron declaradas infructuosas/desiertas.  
Vinculación con el Plan Estratégico Institucional

Durante el periodo se realizaron dos licitaciones de relevancia para la Institución las cuales son:
1. Servicios de seguridad y vigilancia de la Institución 
2. Servicios de aseo y limpieza de la Institución
De igual forma, se continuó con la etapa de ejecución de la licitación pública 2016LN-000001-0009600001 Construcción de la IV etapa del edificio del Archivo Nacional.  Esta última, impacta en el Plan Nacional de Desarrollo.
Por otro lado, se continuó con la ejecución de los servicios de digitalización de tomos de protocolo y administración del sistema INDEX, los cuales inciden en el Plan Estratégico Institucional, en donde se describe la meta de la siguiente forma:
[bookmark: _GoBack]Tabla N.° 5.  Metas Plan Estratégico vinculadas a trámites de contratación administrativa
Año 2017
[image: ]
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2017.
Vinculando cada solicitud de bienes y servicios con el planeamiento institucional descrito en el Plan Operativo Institucional, se observa lo siguiente:
Gráfico N.° 7. Contribución de contrataciones al Plan Operativo Institucional por Departamento
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2018.

Como se observa, las mayores contribuciones por Departamento al Plan Operativo Institucional (POI), son las brindadas por el Departamento Administrativo Financiero y la Dirección General con 61  y 55 trámites de compra respectivamente.
A nivel Institucional la contribución por cada plan se puede graficar de la siguiente forma:
Gráfico N.° 8. Contribución de contrataciones al Plan Operativo Institucional 
Año 2017
[image: ]
Fuente:  Proveeduría Institucional, 2018.
De esta forma se observa que del total de trámites de compra, un 97% de la cantidad de trámites aporta al Plan Operativo Institucional mientras que el 2% se registra únicamente como parte del Programa de Adquisiciones de la Institución y un 1% se vincula al Plan Nacional de Desarrollo.
D.	Evaluación 

Analizando los resultados obtenidos a partir los datos presentados en este documento, se tiene que la evaluación del Programa de Adquisiciones obtiene los siguientes resultados:
-	Componente de ejecución:   Favorable.  De acuerdo con la proyección de ejecución y el nivel alcanzado, corroborado con la Unidad Financiero-Contable se tiene una ejecución real de 91%
-	Componente de planeación:   Parcialmente favorable.  Si bien la mayor parte de  adquisiciones de bienes y servicios se realizó durante el segundo trimestre, y se obtuvo un buen resultado en la ejecución presupuestaria en general, nuevamente se tiene un alto volumen de solicitudes en el último trimestre, tendencia que debe analizarse y replantearse para que esto no suceda en el 2018.
E.  	Conclusiones y recomendaciones

· Continuar la práctica de registrar todas las adquisiciones de la Institución en el Programa de Adquisiciones Institucional.
· Publicar este documento en el sitio web institucional, según lo solicitado por la Contraloría General de la República.
· Mantener el uso de la Matriz de Control de Trámites (MCT) para continuar controlando por medio de indicadores, la gestión de la Proveeduría Institucional, incluyendo su vinculación con los planes institucionales
F.	Plan de mejoras en subproceso de contratación administrativa.

Como propuestas de mejora a partir de los resultados obtenidos en el análisis del Programa de Adquisiciones del año 2017 se tienen las siguientes:
· Integrar en el Programa de Adquisiciones las modificaciones presupuestarias para que se refleje el monto real disponible y ejecutado, en todo caso esto quedó así planteado en el procedimiento redactado.
· Establecer fechas límite para la presentación de trámites de compra según las subpartidas afectadas del Programa de Adquisiciones realizando consolidaciones de compra y emitiendo recordatorios para presentar las Solicitudes de Bienes y Servicios según sea el caso.
· Aplicar durante el año de un calendario de compras que programe las compras de forma mensual por subpartida.  De no recibir las Solicitudes de Bienes y Servicios en la fecha solicitada se procederá a comunicar a la Dirección General, sin posibilidad de ejecutar salvo casos justificados.  
G.	Referencias
	
· Archivo Matriz de Control de Trámites (MCT) Outlook Tasks 2017B.xls.  Proveeduría Institucional.
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Suma de Monto adjudicadoEtiquetas de columna

Etiquetas de fila AI CON DAF DAH DAN DG DTI JAAN SAE Total general

0 -                           -                              

10204 1,880,928.00        1,880,928.00           

10299 455,418.00            -                      455,418.00               

10301 159,600.00         159,600.00               

10302 2,669,663.00      2,669,663.00           

10303 53,000.00            132,405.40            -                        4,445,819.40      4,631,224.80           

10307 1,647,200.00      246,646,938.21   409,320.00         7,000,000.00        255,703,458.21      

10402 2,970,000.00      2,970,000.00           

10404 4,150,000.00        4,150,000.00           

10405 -                           -                              

10406 174,116,282.95   174,116,282.95      

10499 1,651,302.00      3,200,000.00        4,601,802.77      6,926,937.00        1,806,952.00      1,750,000.00   19,936,993.77         

10503 592,061.40         592,061.40               

10701 14,661,904.77      650,000.00         310,800.00            15,622,704.77         

10702 1,171,500.00      1,171,500.00           

10801 705,600.17         14,606,000.00      2,336,000.00      17,647,600.17         

10803 5,040,000.00        5,040,000.00           

10804 5,250,897.26        5,250,897.26           

10805 -                           -                              

10806 2,942,010.00        935,594.00            3,877,604.00           

10807 70,000.00            4,419,000.00        261,000.00         -                           295,000.00         279,500.00       5,324,500.00           

10808 342,015.99         505,665.00         1,662,761.97        626,400.00         26,598,165.74      -                      29,735,008.70         

10899 660,000.00         660,000.00               

20104 79,328.11            2,044,882.25        576,740.00         912,113.62            2,108,527.19      494,474.00            -                      6,216,065.17           

20199 2,042,500.00      2,042,500.00           

20301 58,500.00            58,500.00                 

20304 3,366,378.10        2,182,780.00        5,549,158.10           

20305 206,000.00            206,000.00               

20306 -                        -                              

20399 1,766,870.00        1,766,870.00           

20401 311,443.10         -                           95,312.00            406,755.10               

20402 155,589.50         430,324.55            119,245.00            -                        -                      705,159.05               

29901 107,210.88            2,025,141.35      586,789.27            367,090.00         855,540.00            215,036.84       4,156,808.34           

29902 347,760.88            120,773.00         -                      468,533.88               

29903 3,973,763.80      1,993,441.60        869,972.80         1,128,776.01        1,863,275.34      633,188.08       10,462,417.63         

29904 55,200.00            92,000.00            150,000.00            86,250.00            -                      383,450.00               

29905 21,560.00            -                           21,560.00                 

29906 -                        159,300.00         159,300.00               

29999 -                           -                              

30406 42,869,579.52      42,869,579.52         

50102 1,190,000.00      280,800.00       1,470,800.00           

50103 844,290.00            -                        -                      844,290.00               

50104 384,620.00                              196,000.00         3,371,000.00      300,000.00            1,753,960.00      6,005,580.00           

50105 859,500.00                              66,417,376.13      67,276,876.13         

50199 997,000.00         -                      997,000.00               

50201 1,748,940,000.00    1,748,940,000.00   

50207 5,570,000.00        5,570,000.00           

Total general 1,244,120.00                          11,372,802.67   282,950,656.16   15,356,606.92   259,369,155.08   24,470,718.33   111,310,063.87   1,748,940,000.00    3,158,524.92   2,458,172,647.95   
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Depto.Cant Descripción RP Monto Fecha 

recibo

SAE 1 Mantenimiento equipo Kyocera 254 234,250.00   16-nov-172017CD000147

DAF 1 Compra de útiles y suministros de limpieza 213 400,000.00   20-nov-172017CD000158

DG 1

Mantenimiento y reparación de equipo y 

mobiliario de oficina en general de la DG

252 444,250.00   20-nov-172017CD000147

DG 1

Compra e instalación de rótulos verticales en el 

parqueo de personas usuarias on discapacidad.

211 160,000.00   20-nov-172017CD000146

SAE 1 Compra de tintas impresora 264 650,000.00   22-nov-172017CD000144

DG 1 Repuestos para impresoras 250 600,000.00   29-nov-172017CD000000

SAE 1 Mantenimiento equipo Kyocera Taskalfa 221 269 230,000.00   16-nov-172017CD000147

Expediente
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Area temática Objetivo Meta Indicador

Protección, 

conservación y 

seguridad del 

patrimonio 

documental

10.DotaralArchivoNacionaldelas

instalacionesymobiliariorequerido

que garantice la protección,

conservación y seguridad del

patrimoniodocumentaldeCosta

Rica.

10.1.Diseñar,construiryequiparlaIVetapadeledificiodel

ArchivoNacional(depósitosdedocumentostradicionales

convalorcientíficoycultural,paralosdepartamentosArchivo

Histórico y Archivo Notarial.

IV etapa y edifico 

construido y 

equipado. 

Protección, 

conservación y 

seguridad del 

patrimonio 

documental

11. Incrementar la tasa de

recepcióndeíndicesnotarialescon

firmadigital,pormediodelaWeb

conelfindebrindarunamayor

facilidadyseguridadjurídicadelos

Notarios Públicos

11.1.Establecerlapresentacióndeíndicesnotarialesen

formatodigitalatravésdelaWebbajoadministracióndel

Archivo Nacional

Porcentaje de 

recepción de 

índices 

notariales 

presentados por 

internet

Actividades 

Administrativas 

Centrales

22. Mejorar las condiciones

laborales del personal de la

instituciónconelfindequeimpacte

positivamente en su desarrollo

personal y en las labores

sustantivas, aprovechando las

fortalezas identificadas en la

institución

22.2.Llevaracabounestudiodecargasdetrabajo,conel

findebuscarsolucionesquefacilitenlastareas,determinar

laplanillarealqueserequierenytramitarlacreacióno

movilización de las plazas requeridas.

Departamentos 

analizados.         

Plan de acción 

de mejoras 

definido
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2. Modernizar y ampliar los 
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