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Esquema del Modelo de Gestion de Documentos y Administracion
de Archivos de la Red de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Resultados por Ejes tematicos
a partir del MGD de la RTA

1 Administracidn electrénica

2  Politica de gestién de document...
3  Gobierno abierto y transparencia
4 Valoracion docurnental

5 Control de acceso

&  Control intelectual y representa...
¥ Control fisico y conservacion

&  Guia de servicios de archive
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Administracion electronica

(Alta Direccion y responsables de coordinar la
implementacion de MGD)




Lineas de actuacion: Interoperabilidad

13. Primer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Interoperabilidad 7

@ seguridad de la informacion 29 {Que es |z interoperabilidad? 0

.. . Principios de la interoperabilidad 0
@ ‘dministracién de los documen... 61

Gobernanza de la interoperabili.. 0

Dimensiones de la interoperabili... 7

14. Dimensiones: técnica, semantica, organizativa y en el tiempo




Lineas de actuacion: Seguridad de la informacion

13. Primer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

. Concepto de seguridad de la inf.. 2
@ Interoperabilidad 7
10 . Principios de la seguridad de la i... 3
@ seguridad de la informacion 29 g
. Politica integral de seguridad: p... 9
@ ‘dministracién de los documen... 61 8
7 @ Gestisn de activas 1
6 @ Gestidn de comunicacionesy o... 10
5
@ Control de acceso 0
4
7 @ Adquisicién, desarrollo y mante... 3
2 @ Gestidn e incidentes de sequrid... 1

Gestion de la continuidad del n... 0

il

15. Procedimientos y responsabilidades, gestién de servicios a terceros,
planificacion y aceptacion de sistemas, proteccidon contra cédigos, etc)




Lineas de actuacion: Administracion de los
documentos

13. Primer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Interoperabilidad 7
Concepto y estructura de docu...

@ seguridad de la informacion 29
Captura del documento electrd...

@ ‘dministracién de los documen... 61

Digitalizacién (formates, finalida...

Firma electrénica (concepto de f..

Metadatos para la gestidn de d...

16. modelos, esquemas e implementacion

16

35
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Politica de gestion de documentos

(Alta Direccion y responsables de coordinar la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Planificacion Estratégica

2. Segundo eje mas relevante como tematica para futuros congresos

. Planificacidn estratégica 17
. Mormalizacién y analisis de proc... 32
. Roles, responsabilidades y com... 5 .
@ 2nilisis FODA 1
. Requisitos para un Sistema de G... 42 i
@ Cuadro de manda integral 2
. Indicadores de evaluacian
@ Plan estratégico 9
@ Planificacién operativa 4
@ Planificacién presupuestaria 1

Plan estratégico




Lineas de actuacion: Normalizacion de procesos

2. Segundo eje relevante como tematica para futuros congresos.

Planificacidn estratégica
Mormalizacién y analisis de proc...
Roles, responsabilidades y com...
Requisitos para un Sistema de G...

Indicadares de evaluacion

17

12

10

Analisis administrative (proceso..,
Tipos de procesos (estratégicos,...

Clasificacién de los procesos: en...

Mapa de procesos
Diagramas de flujo
Gestion por procesos

Mormalizacign de los procesos

De alto nivel, macroprocesos y subprocesos, beneficiarios

internos y externos




Lineas de actuacion: Roles, responsabilidades 'y
competencias

2. Segundo eje mas relevante como tematica para futuros congresos

. Definician y asignacién de com... 4
. Planificacidn estratégica 17 4
. Relaciones de puestos, manuale... 1
. Mormalizacién y analisis de proc... 32
1 . Plan de comunicacidn para la co... 0
. Roles, responsabilidades y com... 5
. Plan de formacién continua de l.. 0
. Requisitos para un Sistema de G... 42
2 . Cuadro de compromisos de cu... 0
. Indicadores de evaluacian 1
. Evaluacién del desempefio Q
. Evaluacién de la formacién cont.. 0
@ Competencias, habilidades blan.. 0
@ Codigos de conducta y ética 0
@ Se=ouridad ccupacional 0

Alta direccion, directivos y mandos medios, personal técnico
interdisciplinario y todo el personal de la institucion implicado




2. Segundo eje mas relevante como tematica para futuros congresos

Lineas de actuacion: Requisitos de los SGD

Planificacion estratégica
Mormalizacién y andlisis de proc...
Roles, responsabilidades y com...
Requisitos para un Sistema de G...

Indicadares de evaluacion

14
7 12
2 10
5

42

Morma 150 15489-1  15489-2 ..,

:En qué medelos de requisitos ...

;Como definir los destinatanos ...

Orientaciones para el disefio e i...

Definicion de escenarios

@ Interoperabilidad
@ Cémo elegir el software y |a via...
[ [ ] @ Etapas para la elaboracian de u...

@ Anilisis y evaluacién de los SDG...

Cuadro de mando integral, mapa de procesos, roles y
responsabilidades, etc.

;Como elabarar requisitos para ...




Lineas de actuacion: Indicadores de evaluacion

2. Segundo eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

1 : :
@ Flanificacion estratégica 17 Sistema de Indicadores 0

. Normalizacién y analisis de proc... 32 Formas basicas de los indicadores 0

Roles, responsabilidades y com... 5
Requisitos para un Sistema de G... 42
Indicadores de evaluacion 1

Gestion de estrategia, procesos, formacion de personal,
gestion documental

Contenido de los indicadores 0]

Clasificacion de los indicadares (.. 0

Disefio de un sistema de indica.. 0
Los indicadores y su relacion co.,. 0
Sistema de indicadores parala.. 0

Conjunto de indicadores recom... 1

Evaluacién de indicadores y aud... 0
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Gobierno abierto y transparencia

(Alta Direccion y responsables de coordinar la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Acceso a los documentos
publicos

8. Tercer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

El derecho de acceso y lo archiv... 11

@ Acceso s los documentos public... 28 12

La politica de acceso a los docu... 12

T ia acty datos abi... 45
. ransparencia activa y datos abl Fundamentos de la politica de a... 1

. Reutilizacion de la informacion a L .
Principios éticos y buenas practi... 1

@ Faricipacion pablica y archivo 2.0 15 Cédigo de ética 1
Principios de acceso Q

Compromiso activo con los dere.. 0

Estructura y contenida de la poli.. 1

Mecanismos de evaluacién, part.. 1

Evaluacicn de la politica de acce.. 0

Responsables de su elaboracion, aprobacion e implementacion




Lineas de actuacion: Transparencia activa y datos
abiertos

8. Tercer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Csfiniciones de transparencia ac... 2
@ Acceso s los documentos public... 28 @ Dsfinicién y tratamiento de los .. 5
@ Trensparencia activa y datos abi... 45 14 @ Principios para la apertura de d... 2
@ FReutilizacion de la informacién g . @ Escalas para la publicacién de d... 0
@ Farticipacion pablica y archivo 2.0 15 o @ Categorias generales de los dat... 1
° @ Guia para la apertura de datos 1

@ &l archivo y la gestién de docum... 13

A 4 @ s gestion de documentos com... 11
: . . I @ Trstamiento técnico dela infor.. 4
0 - - @ rortales de datos abiertas 5]

En politicas de transparencia y datos abiertos




Lineas de actuacion: Reutilizacion de la informacion

8. Tercer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Marco organizativo o normative.., 1
. Los agentes de la reutilizacion d... 1
@ Acceso s los documentos public... 28 2
. Disposicion de la informacian 1
@ Trensparencia activa y datos abi... 45
. Tratamiento de la informacidn o.. 1
@ Feutilizacidn de la informacion 9
. Conjuntos de datos (estratégico.. 2
@ Faricipacion pablica y archiva 2.0
1 . Espacios web y recursos tecnold.. 1
. Maodalidades de reutilizacion de.. 1
@ Aplicacién de contraprestacione... 0
@ Procedimiento de solicitud de ... 1
0 @ Consecuencias del mal uso de la... 0
@ Derechos de propiedad intelect... 0

Estratégicos, geoespaciales, estadisticos, econdmicos, demograficos, etc.




Lineas de actuacion: Participacion publica y archivo

8. Tercer Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Acceso s los documentos public... 28

@ Trensparencia activa y datos abi... 45 i ;
Claves del gobierno abiertoen... 2

@ Feutilizacidn de la informacion 9

=]

Un paso mas alla de la participa...

Participacion publica y archive 2.0 15
® P ? ! El archive 2.0: propuesta basica .. 3

Iniciativas de participacion y col... &

Iniciativas de participacion, colaboracion interinstitucional y con la
sociedad y contribucion ciudadana




Resumen

Gobierno abierto y transparencia
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Transparencia Activa y Datos
Abiertos
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El archivo y la gestion de

documentos en las politicas de
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Valoracion documental

(Coordinadores técnicos encargados de la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Instrumentos para la valoracion

20. Cuarto Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ nstrumentos para la valoracion 67

Metodologia de los estudios de
valoracion: analisis de las series
documentales, estudio de los valores,

. Transferencia de documentos 14

@ CEliminacién de documentos 18

definicion de criterios de valoracion,
autorizaciones y responsabilidades de
las decisiones, revision de decisiones
y dictamenes

21. Tematica mas importante sobre el eje Instrumentos para la
Valoracion




Lineas de actuacion: Transferencias de documentos

20. Cuarto Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ nstrumentos para la valoracion 67

Desarrollo de un plan de
transferencias: prevision de
transferencias, preparacion de los

. Transferencia de documentos 14

@ CEliminacién de documentos 18

documentos a transferir, instrumentos
de control, especificidades en la
transferencia de documentos
electrénicos

22. Tematica mas importante sobre el eje Transferencias de
documentos



Lineas de actuacion: Eliminacion de documentos

20. Cuarto Eje mas relevante como tematica para futuros Congresos

@ nstrumentos para la valoracion 67
@ Crincipios de |z eliminacién: aut... 7

. Transferencia de documentos 14
. Métodos de eliminacion o destr.. 8

@ CEliminacién de documentos 18
@ Contratacién extema para la eli... 1

Métodos de eliminacion o destruccion en papel o electronicos




Resumen

Valoracion documental

Instrumentos para la valoracion

(Metodologia de los estudios de valoracion:
analisis de las series documentales, estudio de
los valores, definicion de criterios de
valoracion, autorizaciones y responsabilidades
de las decisiones, revision de decisiones y
\dictémenes




Control de acceso

(Coordinadores técnicos encargados de la
implementacion de MGD)




Lineas de actuacion: Analisis de la accesibilidad

24. Quinto Eje mas relevante como tematica para futuros congresos

. Analisis de la accesibilidad legal 49

. Gestidn de las solicitudes de acc... 17

@ Restricciones y controles N

25. Tematica mas importante sobre el eje Analisis de
accesibilidad legal




Lineas de actuacion: Gestion de las solicitudes de
acceso

24. Quinto Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

@ Analisis de la accesibilidad legal 49 @ ¢l deberdeinformary el derech... 3

@ Gestion de las solicitudes de acc... 17 @ ©lacceso a los documentos: pro.. 9

@ Restricciones y controles 31 @ Herramientas para la gestién de... 5

Procesos técnicos y procedimiento administrativo




Lineas de actuacion: Restricciones y controles

24. Quinto Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

. Analisis de la accesibilidad legal 49 . El contral de acceso en los siste... 15

. Gestidn de las solicitudes de acc... 17 . Implementar y revisar las restric.. 16

@ Restricciones y controles N

Restriccion al acceso a los documentos, revision de las restricciones
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Control intelectual y

representacion

(Coordinadores técnicos encargados de la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Identificacion y clasificacion

17. Sexto Eje mas relevante como teméatica para futuros congresos.

. Identificacidn y clasificacién 61 . Metodologia para la identificaci... 24

@ Cescripcion @ Metodologia para la clasificacis... 37

Seleccion de criterios, desarrollo del cuadro de clasificacion 'y
herramientas complementarias




Lineas de actuacion: Descripcion

17. Sexto Eje mas relevante como teméatica para futuros congresos.

@ dentificacién y clasificacion 1

@ Cescripcion

Plan de descripcidn

Normalizacion de la descripcion y plan de descripcion

Chbjetives de la descripeicn arch...

Mormalizacién de la descripcion...

Mormas internacionales y nacio...

13

13




Resumen

Control intelectual y representacion

Identificacion y clasificacion

p
Metodologia para la clasificacion de

documentos: seleccidon de criterios de
clasificacion, desarrollo del cuadro de
clasificacion, elaboracién de herramientas

complementarias
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Control fisico y Conservacion

(Coordinadores técnicos encargados de la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Plan integrado de conservacion

28. Sétimo Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

Plan int dod Ls 57
. A Integrase g Lonsshacion . Programacion de la custodia do.. 23

. Custodia y control de las instala... 11

. Autorizacion e inspeccion: instal.. 19

Gestion de contingencias 29 L .
® d @ Ubicacién y construccidn de los ... 15

Investigar necesidades, determinar responsabilidades y adecuarse a ellas




Lineas de actuacion: Custodia y control de las
instalaciones

28. Sétimo Eje mas relevante como tematica para futuros congresos.

. Plan integrado de conservacion 57

@ Custodia y control de las instala... 11 Preservacion / Control ambiental:

@ Gestion e contingencias 20 aprobar e implementar un programa
de conservacion, mantener niveles
ambientales apropiados, gestion del
biodeterioro, preservacion digital




Lineas de actuacion: Gestion de contingencias

28. Sétimo Eje mas relevante como tematica para un futuro Congreso Archivistico Nacional.

. Plan integrado de conservacion 57 . Planificacion de la gestidn de co.. 14

. Custodia y control de las instala... 11 . Proteccion: vigilancia regular, fo.. 1

@ Gestion de contingencias 29 @ Reaccién y recuperacién: ante lo... 14

Responsabilidades, evaluacion de riesgos, contenido del plan y las estrategias de
recuperacion antes desastres naturales, evaluacion de los fondos



Resumen

Control fisico y conservacion

Plan integrado de conservacion

p
Programacion de la custodia
documental: investigar necesidades,
determinar las responsabilidades,
adecuarse a las necesidades
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Guia de servicios de archivo

(Coordinadores técnicos encargados de la
implementacion de MGD)



Lineas de actuacion: Atencion a la administracion

32. Octavo Eje mas relevante como temética para futuros congresos.

@ L:zdministracién: principal usu... 10

Atencion a la administracid 52
. Eneien |l aeministEcen . Los servicios de gestién docum... 23
@ Atencion al pablico 16 ) o

@ Archivo: Capacitacién del persa... 19
@ Difusian

Participacion en el disefio y seguimiento de planes de gestion documental,
formacion y capacitacion, coordinacion, transferencias, apoyos, etc.




Lineas de actuacion: Atencion al publico

32. Octavo Eje mas relevante como temética para futuros congresos.

. El valor de un servicio de atenci.. 1
. Atencién a la administracién 52

@ Los senvicios de atencién al pabl... 7
@ Atencion al pablico 16

@ Fecursos necesarios para ofrece... 8
@ Difusian

. Mecanismos de control de la at.. 0

Recursos necesarios para ofrecer el servicio, personal especializado
espacios destinados a la atencion, instrumentos de control




Lineas de actuacion: Difusion

32. Octavo Eje mas relevante como temética para futuros congresos

@ Atencion ala administracisn 52 @ L: difusion de los documentos ... 4
@ Atencion al pablico 16 . Metodologia para la creacidn d.. 25
@ Difusian

Analisis de la situacion, desarrollo de procesos relativos a difusion,
plan, ejecucion y evaluacion




Resumen

Guia de servicios de archivo

Atencion a la administracion

( .. ., .
Los servicios de gestion documental ofrecidos a la
organizacion: participacion en el disefio y seguimiento de
planes de gestién documental, formacion y capacitacion
en materia de gestion documental, coordinacién y apoyo
en la gestion diaria de documentos, transferencias de
\documentos al archivo, préstamos administrativos )




Nuestro compromiso

Analisis e incorporacion en el Plan Estratégico Institucional

y planes especificos de capacitacion y de los congresos, las

prioridades y necesidades identificadas por las personas

gue cumplimentaron la encuesta. PROXIMO QUINQUENIO
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