Junta Administrativa del Archivo del Nacional
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De: Auditoria Interna <auditoria@dgan.go.cr>
Enviado el: miércoles, 28 de septiembre de 2016 14:21
Para: junta@dgan.go.cr

Asunto: Informe de control sobre denuncia

Datos adjuntos: Informe SA-03-2016 denuncia.docx

28 de setiembre de 2016

Senores:
Junta Administrativa
Direccion General del Archivo Nacional

Estimados sefiores:

(sesionN°_232 -2ON (o
Fecha - QC - \@.

Articulo

18

Para lo que corresponda, se traslada el informe de control SA-03-2016 “Superposicion horaria y

jornada laboral’.
Cordialmente,
Gioconda Oviedo Chavarria

Auditora Interna a.i.
DGAN
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INFORME SUPERPOSICION HORARIA Y JORNADA LABORAL

1 INTRODUCCION
1.1 ORIGEN DEL ESTUDIO

La realizacion de este estudio especial de auditoria, tiene su origen en denuncia presentada
ante esta instancia, referida a aspectos de presuntas irregularidades en temas de
superposicion horaria e incumplimiento de jornada laboral.

1.2 OBJETIVO

El objetivo general del presente estudio fue el de validar los aspectos denunciados,
proceder a emitir el servicio correspondiente e informar al denunciante sobre los hechos
indicados.

1.3 ALCANCE DEL ESTUDIO

El periodo objeto de estudio comprendié el afio 2016, ampliandose cuando se considerd
necesario. Entre otra normativa de control interno de aplicacion general, se utilizé la Ley
General de Control Interno, Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Publica, Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) y
demas normativa relacionada.

1.4 VALOR AGREGADO

Con este estudio la Auditoria Interna pretende coadyuvar a fortalecer el Sistema de Control
Interno Institucional (SCII), especificamente en los elementos de control que apoyan las
responsabilidades del jerarca y los titulares subordinados.

1.5 GENERALIDADES DEL ESTUDIO

Denuncia es el acto que realiza una persona fisica o juridica, de modo escrito o verbal, para
poner en conocimiento, ante una autoridad competente, un hecho que se presume irregular
con respecto al manejo de los recursos publicos, con el objetivo de que sea investigado.

Existen al menos dos tipos de productos denominados informes de auditoria: los que se
refieran a asuntos propios de la competencia de auditoria y, los que lleven implicita la
posibilidad de establecer responsabilidades.

La distincion entre estos tipos de informes puede, facilmente, ser deducida de lo establecido
en el numeral 35 de la Ley General de Control Interno, que a la letra sefala: “Articulo 35.—
Materias sujetas a informes de auditoria interna. Los informes de auditoria interna versaran sobre
diversos asuntos de su competencia, asi como sobre asuntos de los que pueden derivarse posibles
responsabilidades para funcionarios, ex funcionarios de la institucion y terceros. Cuando de un
estudio se deriven recomendaciones sobre asuntos de responsabilidad y otras materias, la auditoria
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interna debera comunicarlas en informes independientes para cada materia./ Los hallazgos, las
conclusiones y recomendaciones de los estudios realizados por la auditoria interna, deberan
comunicarse oficialmente, mediante informes al jerarca o a los titulares subordinados de la
administracion activa, con competencia y autoridad para ordenar la implantacion de las respectivas
recomendaciones./ La comunicacion oficial de resultados de un informe de auditoria se regira por
las directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica”.

Asi. “..el Informe de la Auditoria Interna es una investigaciéon que se constituye en un informe
preliminar, y como tal es un insumo para la toma de decisiones del respectivo jerarca”.

1.6 ANTECEDENTES

Es esencial tener, como punto de partida, que el acceso a la informacion publica es un
derecho fundamental de toda persona y, ademas, constituye un pilar basico del Estado de
Derecho, donde el quehacer de las instituciones publicas esta sujeto a revisién, rendicion
de cuentas y escrutinio publico.

Lo anterior consagrado en el articulo 30 de la Constitucién Politica, que indica “(...) Se
garantiza el libre acceso a los departamentos administrativos con el propésito de informacion sobre
asuntos de interés publico // Quedan a salvo los secretos de Estado (...)".

Sin duda alguna este derecho fundamental esta estrechamente ligado a los principios de
transparencia y rendiciéon de cuentas, los cuales deben orientar el actuar de los funcionarios
publicos, como bien lo ha sostenido la Sala Constitucional:

“(...) En el marco del Estado Social y Democratico de Derecho, todos y cada uno de los
entes y érganos publicos que conforman la administracion respectiva, deben estar sujetos a
los principios constitucionales implicitos de la transparencia y la publicidad que deben ser la
regla de toda la actuacion o funcién administrativa. Las organizaciones colectivas del
Derecho Publico —entes publicos- estan llamadas a ser verdaderas casas de cristal en cuyo
interior puedan escrutar y fiscalizar, a plena luz del dia, todos los administrados. Las
administraciones publicas deben crear y propiciar canales permanentes y fluidos de
comunicacion o de intercambio de informacién con los administrados y los medios de
comunicacion colectiva en aras de incentivar una mayor participacion directa y activa en la
gestién publica y de actuar los principios de evaluacién de resultados y rendicion de cuentas
actualmente incorporados a nuestro texto constitucional (articulo 11 de la Constitucion
Politica). Bajo esta inteligencia, el secreto o la reserva administrativa son una excepcion que
se justifica, unicamente, bajo circunstancias calificadas cuando por su medio se tutelan
valores y bienes constitucionalmente relevantes. Existen diversos mecanismos para
alcanzar mayores niveles de transparencia administrativa en un ordenamiento juridico
determinado, tales como la motivacion de los actos administrativos, las formas de su
comunicacién-publicacién y notificacién-, el tramite de informacién publica para la
elaboracion de los reglamentos y los planes reguladores, la participacion en el procedimiento
administrativo, los procedimientos de contrataciéon administrativa, etc., sin embargo, una de
las herramientas més preciosas para el logro de ese objetivo lo constituye el derecho de
acceso a la informacioén administrativa (...)".
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La misma Sala Constitucional ha indicado que cualquier persona o administrado, puede
acceder a una informacién administrativa y determinada pero, igualmente ha aclarado que
este derecho, como todo derecho fundamental, no es absoluto y, se encuentra sujeto a
limites y limitaciones, los cuales deben estar impuestos por ley.

2 RESULTADOS
2.1 Superposicion horaria

Como primer punto, cabe sefialar que en materia de acumulacion y desempefio simultaneo
de cargos publicos, el ordenamiento juridico contempla regulaciones tendentes a limitar la
eventual acumulacién de cargos publicos en una misma persona, excluyendo todo tipo de
traslape y superposicion horaria, ya que ello constituye una forma de enriquecimiento ilicito.

Es asi como la Ley de Salarios de la Administracién Publica, N° 2166, en su articulo 15,
establece una regla que impide que el servidor plblico devengue dos o mas sueldos, salvo
que concurran las circunstancias que la norma establece.

Este tipo de regulaciones limitativas de la acumulacién de cargos publicos, también es
regulado mediante el articulo 17 de la Ley Contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito
en la Funcion Publica, N° 8422.

En ese orden, se establece que ninguna persona podra desempefar simultaneamente, en
los 6rganos y entidades de la Administracion Publica, mas de un cargo remunerado
salarialmente, a excepcion de los cargos indicados en la misma norma, disposicion
encaminada a evitar, por una parte, una doble remuneracién de tipo salarial y, ademas,
evitar que de una u otra forma los funcionarios puedan comprometer su dedicacion,
atencidn, imparcialidad o, bien, generar algun conflicto de intereses.

Lo anterior se cita por cuanto, uno de los aspectos que se sefala en la denuncia, versa
sobre la supuesta superposicién horaria por parte de la Directora General de la institucion,
indicandose que la misma imparte lecciones en la Universidad de Costa Rica en el horario
normal del Archivo Nacional.

No obstante, esta Auditoria realizé las averiguaciones pertinentes en el centro universitario,
el cual, mediante oficio ORH-5120-2016, del 13 de septiembre de 2016, indica que el
horario “...del I y Il ciclo del 2016, de la Profesora Virginia Chacdn Arias...fue el siguiente:

-
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I Ciclo
Lunes De 4:30 p.m. a 8:30 p.m.
Martes De 6:00 p.m. a 7:30 p.m.
Miércoles De 6:00 p.m. a 7:30 p.m.
Jueves De 6:00 p.m. a 7:30 p.m. )
Viernes De 6:00 p.m. a 7:30 p.m.
Il Ciclo
Lunes De 4:30 p.m. a 8:30 p.m.
Martes De 5:00 p.m. a2 6:30 p.m.
Miércoles De 5:00 p.m. a 6:30 p.m.
Jueves De 5:00 p.m. 2 6:30 p.m.
Viernes De 5:00 p.m. a 6:30 p.m.

Por lo anterior, como se observa en la informacion suministrada por la Oficina de Recursos
Humanos de la Universidad de Costa Rica, no se da la figura de superposicion horaria en
esta situacién, por cuanto las lecciones que imparte la sefiora Chacén Arias se realizan en
horas diferentes al horario del Archivo Nacional.

2.2 Incumplimiento jornada laboral

En este punto, es necesario mencionar que, de acuerdo a lo establecido en la conclusion
numero 5 del criterio C-042-2001, del 20 de febrero de 2001, emitido por la Procuraduria
General de la Republica (PGR), “...El superior jerarquico del Director General de Archivo
Nacional es el Ministro de Cultura, Juventud y Deportes” (sic).

No obstante lo anterior, esta Auditoria Interna procedi6 a atender el aspecto relacionado al
posible incumplimiento de la jornada laboral por parte de la Directora General, teniéndose,
como primer enunciado, que la misma PGR define “jornada laboral” como el nimero de
horas de servicio (diario, semanal), que se compromete a prestar un funcionario; en apego
a lo regulado en la propia Constitucion Politica, al acotar que “La jornada ordinaria de trabajo
diurno no podra exceder de ocho horas diarias y cuarenta y ocho a la semana”.

En relacion con lo sefialado en cuanto a la jornada laboral, es importante citar que, de
acuerdo a lo establecido en el numeral 143 del Cédigo de Trabajo, quienes trabajan sin
fiscalizacion superior inmediata, no se rigen por la jornada ordinaria corriente, sino que
tienen disposiciones especiales que no pueden considerarse permanentes y, deben ocurrir
de manera eminentemente ocasional y discontinua, en virtud de necesidades
extraordinarias, imperiosas e impostergables.

Se considerd oportuno hacer una revision de las camaras institucionales que captan el
ingreso del personal al Archivo Nacional, el cual se monitore6 en el periodo comprendido
entre el 05 y el 09 de setiembre de 2016, obteniéndose, como se observa en la tabla 1, que
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durante esa semana, la permanencia de la sefiora Directora General en la institucion fue
de 14.34 horas, para un promedio de 3.20 horas por dia.

TABLA 1
COLUMNAA COLUMNA B CQLUMNA C
Fecha Hora ingreso Hora salida Total H/D
H M S H M S H M S
05/09/2016 13 13 40 16 12 07 2 58 27
06/09/2016 14 05 30 16 23 20 2 17 50
07/09/2016 11 53 00 16 14 20 4 21 20
08/09/2016 13 37 07 16 56 20 3 19 13
09/09/2016 12 58 56 14 22 17 1 23 21

Fuente: Videos de la cdmara ubicada en el sétano del Archivo Nacional

Queda claro, no obstante, que estas particularidades deben ser entendidas dentro de un
marco de razonabilidad, por cuanto, las especificidades del cargo, la necesidad de su
participacion en actividades diversas y, la atencion de situaciones o requerimientos que
lleguen a presentarse, relacionados con su puesto, obligan a realizar diligencias fuera de la
institucion y es, por tanto, materialmente imposible, pretender que se atiendan todas las
situaciones que la razon del puesto exigen y, ademas, se permanezca en la institucion las
8 horas diarias.

No obstante lo anterior, es responsabilidad del Jerarca el ser vigilante de que los
funcionarios publicos que se encuentran bajo los supuestos de excepcion, estén
cumpliendo a cabalidad con sus funciones y, por tanto, con la jornada establecida, de
manera que no se estén comprometiendo de forma excesiva y abusiva a jornadas que
resulten de imposible cumplimiento y, que con ello perjudiquen el servicio publico o, bien,
el interés publico que se persigue.

Asi las cosas, si al funcionario publico se le contempla dentro de su salario, pago o
remuneracion, las horas no presenciales, sin duda alguna esas horas estan dentro de la
jornada ordinaria y le son remuneradas con fondos publicos; en consecuencia, también
debe afirmarse que, aunque las horas no sean presenciales, esto no exime a la
Administracion Publica a establecer los mecanismos de control interno necesarios para
garantizarse que sus funcionarios estén cumpliendo a cabalidad con su jornada, aunque
una parte de ella no sea presencial dentro de la misma institucion.

Respaldo de lo sefialado, mediante el oficio MCJ-GIRH-1168-2016, la sefiora Nivia
Barahona Villegas, Gestora Institucional de Recursos Humanos del Ministerio de Culturay
Juventud, indica, para lo que interesa que “...nuestro reglamento no especifica si algin ocupante
de un puesto esté exento de cumplir con la jornada laboral; este tema tnicamente considera lo
establecido en el articulo 32 del Reglamento Auténomo de Servicio del Ministerio de Cultura y
Juventud, sefialando que la jornada ordinaria de labores es de ocho horas, de lunes a viernes
inclusive.
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El articulo 143 de nuestro Cédigo de Trabajo sefiala que “Quedaran excluidos de la limitacion de la
jornada de trabajo los gerentes, administradores, apoderados y todos aquellos empleados que
trabajan sin fiscalizacion superior inmediata....”

3. CONCLUSIONES

3.1 No se considera que exista superposicion horaria por parte de la Directora General del
Archivo Nacional, por cuanto las lecciones que imparte la funcionaria en la Universidad de
Costa Rica, estan fuera del horario de esta institucion.

3.2 Los puestos gerenciales, como el que ocupa la Directora General, “Gerente de Servicio
Civil 3”, no estan sujetos a la limitacion de la jornada de trabajo, como lo establece el articulo
143 del Codigo de Trabajo.

3.3 En razon de que el salario o remuneracion contempla las horas no presenciales de la
sefiora Directora General en la institucién y, que el mismo se realiza con recursos publicos,
la administracién debe contar con los mecanismos de control necesarios para asegurarse
el cumplimiento, a cabalidad, de la jornada laboral de la funcionaria, ya sea que desarrolle
sus funciones dentro o fuera de la institucion.

4. RECOMENDACIONES

A LA JUNTA ADMINISTRATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DEL ARCHIVO
NACIONAL:

4.1 Debido a que el criterio C-042-2001 de la Procuraduria General de la Republica refiere
a que el superior jerarquico del Director General de Archivo Nacional es el titular del
Ministerio de Cultura y Juventud, se recomienda coordinar, a nivel de jerarcas, lo
relacionado a la jornada laboral de la Directora General, a fin de armonizar todo lo referente
al tema de la transparencia y rendicion de cuentas en la gestion publica.

4.2 Procurar que todas las acciones que se realicen en la institucion, estén debidamente
documentadas, aprobadas y disponibles para ser consultadas por los ciudadanos que asi
lo requieran, incluyendo las regulaciones administrativas que se establezcan a este tipo de
puestos gerenciales.

4.3 Informar a esta Auditoria Interna sobre lo actuado por ese érgano colegiado, en atencion
a los aspectos sefialados en el presente informe.

Gioconda Oviedo Chavarria
Auditora Interna a.i.
Direccidon General del Archivo Nacional



