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12 de enero de 2017 {Artfeulo L N

DGAN-A.1.003-2017 '

Senora:

Lilliam Alvarado Aguero

Secretaria

Junta Administrativa

Direccion General Archivo Nacional .

Estimada sefora:

En cumplimiento a lo que establece la Ley General de Control Interno, las Normas Generales
de Auditoria para el Sector Publico, asi como el Reglamento de Organizaciéon vy
Funcionamiento de la Auditoria Interna (ROFAI) de la Direccién General del Archivo
Nacional, se adjunta para conocimiento de la Junta Administrativa, el Informe de Seguimiento
de Recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, en el periodo 2016.

Del seguimiento realizado a la implementacién de las 37 recomendaciones formuladas por
esta Auditoria, se tiene:

Informes de Control Interno: 10 recomendaciones (no se toma en cuenta el SA-04-
2016 debido a que se emitié en diciembre de 2016 y esta en el plazo que se asigna a
la Administracién en la Ley 8292)

Informes de Advertencia: 22 recomendaciones

Arqueo caja chica: 5 recomendaciones

Al 05 de enero de 2017, fecha de corte del Seguimiento de Recomendaciones, se determiné
que el 65% de las recomendaciones ha sido cumplido, un 24% esta en proceso y un 11%
esta pendiente de ejecutarse.

La Ley General de Control Interno, N° 8292, menciona en sus articulos 36, 37 y 39, lo
siguiente:

“Articulo 36.-Informes dirigidos a los titulares subordinados.
Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los titulares
subordinados, se procedera de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles contados a partir de
la fecha de recibido el informe, ordenara la implantacién de las recomendaciones. Si discrepa
de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevara el informe de auditoria al jerarca, con copia
a la auditoria interna, expondra por escrito las razones por las cuales objeta las
recomendaciones del informe y propondra soluciones alternas para los hallazgos detectados.
b) Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de veinte dias habiles
contados a partir de la fecha de recibo de la documentacién remitida por el titular
subordinado; ademas, deberéa ordenar la implantaciéon de recomendaciones de la auditoria
interna, las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de su propia
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iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el
auditor interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las
objeciones o soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar
y que sean distintas de las propuestas por la auditoria interna, estaran sujetas, en lo
conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular subordinado
correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37.-Informes dirigidos al jerarca.

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este debera ordenar al titular
subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias habiles contados a
partir de la fecha de recibido el informe, la implantaciéon de las recomendaciones. Si discrepa
de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera ordenar las soluciones alternas
que motivadamente disponga; todo ello tendréa que comunicarlo debidamente a la auditoria
interna y al titular subordinado correspondiente.

Articulo 39.-Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad administrativa y civil,
cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin
perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva relacion de
servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos incurriran en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones el sistema de control
interno u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y
evaluarlo, segun la normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el jerarca que injustificadamente no
asigne los recursos a la auditoria interna en los términos del articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos que
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de control interno
les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar las
recomendaciones emitidas por la auditoria interna, sin perjuicio de las responsabilidades que
les puedan ser imputadas civil y penalmente.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios publicos también incurriran en
responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, por obstaculizar o retrasar el
cumplimiento de las potestades del auditor, el subauditor y los demas funcionarios de la
auditoria interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de drganos colegiados, la responsabilidad sera
atribuida a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el voto negativo”.

Por su parte, las Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico, (R-DC-064-2014),
publicadas en La Gaceta No. 184 del 25 de setiembre de 2014 senalan:
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01. Cada organizacion de auditoria del sector publico debe establecer e implementar
los mecanismos necesarios para verificar oportunamente el cumplimiento efectivo de las
disposiciones o recomendaciones emitidas.

2. La Administracion es responsable tanto de la accion correctiva como de implementar y dar
seguimiento a las disposiciones y recomendaciones de manera oportuna y efectiva, por lo que
debera establecer politicas, procedimientos y sistemas para comprobar las acciones llevadas
a cabo para asegurar el correcto y oportuno cumplimiento. Las auditorias internas deberan
verificar el cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones que otras organizaciones
de auditoria hayan dirigido a la entidad u érgano de su competencia institucional.

3. La organizacion de auditoria del sector publico, de conformidad con el marco legal que la
regula, debe establecer con claridad las acciones que proceden en caso de que las
disposiciones o recomendaciones emitidas sean incumplidas injustificadamente por la entidad
auditada”.

No omito agregar que mediante el Decreto Ejecutivo N° 39753-MP, del 16 de mayo de 2016,
el Presidente de la Republica y el Ministro de la Presidencia, disponen, entre otros aspectos,

que:

“Articulo 6°—La Administracion Central tiene el deber de publicar en el sitio Web oficial o la
plataforma electrénica analoga, los informes emitidos por la Auditoria respectiva, preservando
cuando sea necesario la confidencialidad que dispone el articulo 6° de la Ley General de
Control Interno.

Para dar seguimiento a esta obligacion, la Unidad de Control Interno o la oficina equivalente
debera informar cada 6 meses a la Presidencia de la Republica sobre la actualizacion del
listado de informes de Auditoria publicitados.

Articulo 7°—Las instituciones sujetas a este Decreto tienen el deber de publicar de forma
oficiosa sus informes de desemperio en el sitio Web oficial o la plataforma electrénica analoga,
para que las personas puedan acceder a estos sin necesidad de solicitud previa. En dichos
informes deben considerarse las recomendaciones giradas por la Auditoria Interna y las
acciones de implementacion de las mismas. Para cumplir con este deber, las autoridades
competentes deberan asegurar la confidencialidad de la informacién, segun el ordinal 6° de la
Ley General de Control Interno”,

Por lo anterior, se insta a la Junta Administrativa, Direccién General y demas instancias de
la Direccion General del Archivo Nacional, a atender lo dispuesto por las autoridades
superiores en cuanto al cumplimiento de la normativa técnica y legal.

AUI?I{ RiA INTERNA

)

" -
iood J . ]
Gi da Oviedo Chavarria z[ AUDITORIA
Auditora Interna a.i. INTERNA
Ci. Virginia Chacén Arias, Directora General

Carmen Campos Ramirez, Subdirectora General
Archivo
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A LA JUNTA ADMINISTRATIVA
£ En sesion N° 12-2016, celebrada el 20 de abril de 2016, la Junta
Administrativa acuerda:
ACUERDO 4.1. “...este 6rgano colegiado ha decido separarse
de las recomendaciones dadas, por las siguientes razones, las
cuales se enumeran segun el informe en comentario:
4.1. Respecto a la conformacién de la Comisién: Se informa que
Conformar oficialmente la Comision la senora Virginia Chacén Arias, Directora General realizé la
Institucional de Valores, de acuerdo a conformaciéon de la Comisién Gestion de la Etica desde
los “Lineamientos para las Comisiones C setiembre de 2015 (oficio DG-715-2016, cuya copia se anexa).
Institucionales de Etica y Valores en la Adicionalmente, se le reitera que el Archivo Nacional cuenta con
Gestion Etica”. una doble representacion judicial, la Junta Administrativa y la
Direccién General, cada una con competencias establecidas;
SA-01-2016 para el caso de conformacién de comisiones, quién ejecuta la
INFORME SOBRE competencia es la Directora General. Este aspecto le fue
LA AUDITORIA DE aclarado en la sesion 10-2016 de 30 de marzo de 2016 y se le
LA ETICA EN LA recomienda revisar el criterio de la Procuraduria General de la
DGAN Republica # C-042-2001 de 20 de febrero de 2001, cuya copia
se anexa.
Asignar a la instancia que corresponda, 4.2. La Comisién Gestion de la Etica, es la encargada de
en forma especifica, la responsabilidad planificar, dirigir, coordinar, controlar y dar seguimiento a las
de planificar, dirigir, coordinar, controlar acciones emprendidas y a las pendientes, para lograr un
y brindar seguimiento a las acciones mejoramiento continuo del marco institucional de la ética.
que se han emprendido y estan C
pendientes de promover en la
institucion, para lograr un mejoramiento
continuo del marco institucional de la
ética.
Definir politicas institucionales para 4.3 Efectivamente el programa ético se va a complementar de
conformar el programa ético, de forma c acuerdo con sus sugerencias, y que esta accion la ejecutaré la

que se integren los dos componentes
complementarios del Programa Etico,

Comisién Gestiéon de la Etica. Asimismo, se le recuerda que
esta Junta Administrativa ya tiene establecido en el plan 2015-

1
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establecidos en la GT-01-2008 vy
dem@s normativa conexa.

2018, la politica # 3.11: “El Archivo Nacional reconoce la
importancia de fomentar una cultura basada en la ética del
servicio publico y en los valores del conjunto de la institucion,
como baluarte para evitar o enfrentar los actos indebidos en la
administracion y que atentan contra el cumplimiento de su
mision. Para tal propdsito promovera el disefio de programas
permanentes de fomento a la transparencia y la convivencia en
valores, que permita identificar los compromisos que asumen
los funcionarios, las acciones concretas y las estrategias de
evaluacion’”.

Definir politicas y/o regulaciones
propias relacionadas con el tratamiento
de eventuales conductas fraudulentas,
corruptas o antiéticas, asi como el
manejo de conflictos de intereses,
atencion de denuncias y situaciones
que atenten contra los principios éticos
de la institucion.

4.4 Finalmente, con respecto a la definicién de politicas, las
politicas y objetivos generales de las comisiones ministeriales o
institucionales, de acuerdo con el Decreto 23944-J-C, articulo
#4 “La Comisién Nacional de Rescate de Valores, sera la
encargada de promover, dirigir y fiscalizar las politicas
nacionales en materia de valores y ética, asi como de asesorar,
articular, capacitar y supervisar programas en esta materia, en
coordinacion con las entidades publicas y privadas del pais. De
igual manera, orientara e informara a la poblacién, en general,
y a las diferentes comisiones de valores, en forma especifica’,
le corresponden a la Comisién Nacional de Rescate de Valores
Morales, Civicos y Religiosos, y la Comisién de Etica del
Archivo Nacional labora en relacion y de acuerdo con la
direccion de la Comision Nacional indicada.
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AL DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
’ DGAN-DTI-159-2016
: . ’ El sefior Victor Manuel Navarro Castellén gira instrucciones al
Realizar las gestiones um.;_:mamm s personal de Tl para que “...cada vez que se sustituya un equipo
que todos aquellos equipos que han d : o o Y diat li % ioda |
sido sustituidos por otros, sean C S AR, 08 BN GHDeNNTS 58 SUIMINenR ona. 51
reirados y  custodiados  como documentacion \mocm\.im para el tramite de om..EEo de
corresponde responsable de los activos ante la Proveeduria Institucional y
] que el equipo retirado y movido a la bodega correspondiente
(desecho, activos en buen estado o DTI).
DGAN-DTI-160-2016
Establecer los procedimientos En este oficio, el sefior Victor Manuel Navarro Castellon,
correspondientes y asignar adjunta un plan de cumplimiento y, para esta recomendacion,
responsables para que, cuando se sefiala que “Aprovechando que se encuentra en tramite, se
SA-02-2016 sustituyan equipos, por obsolescencia modificé el procedimiento “Registro e Inventario de Equipo de
LICENCIAMIENTO | o deterioro, sean trasladados de C Cémputo y Licencias de Software” para incluir las actividades y
DE SOFTWARE EN | inmediato a la instancia sus responsables, para el cumplimiento de esta
LA DGAN correspondiente, a fin de evitar un recomendacion, quedando pendientes la aprobacién de la
mayor deterioro o pérdida de los sefiora Directora General y la Junta Administrativa”.
mismos. Este procedimiento fue aprobado por la Junta Administrativa en
sesién 26-2016 del 17 de agosto de 2016, acuerdo 13.
En cuanto al “Manual de Politicas de Tecnologias de
Informacién”, con oficio DGAN-DTI-222-2016 del 15 de
Velar porque los procedimientos de :om.mag‘m am. 2016, se w.3<_o el documento actualizado a ._m
control dil Departamento de sefiora Subdirectora, quien a su vez responde con oficio
Tecnologias de Informacién estén DGAN.SD-594-2016, del 16 de diciembre de 2016. ]
P Resta que la Jefatura del DTI proceda a revisar las

actualizados y sean comunicados,
oportunamente, al resto del personal
institucional.

observaciones de la sefiora Subdirectora y remitir el documento
a la sefiora Directora General.

Relacionado al procedimiento “Soporte técnico de usuario”, el
mismo sera remitido a la Unidad de Planificacion, con oficio
DGAN-DTI-245-2016, para iniciar el trdmite correspondiente.




e, ot | Vivamos AUDITORIA INTERNA
- saivo | transformador
Gl ® | W | TR Cutura ESTADO DE RECOMENDACIONES
NOMBRE Y . g e g :
NUMERO DE RECOMENDACION vuum:ch”wo_owo ACCIONES REALIZADAS POR LA ADMINISTRACION
INFORME PD= Pendiente

A LA JUNTA ADMINISTRATIVA
Debido a que el criterio C-042-2001 de
M_m cﬂq_wnwcqwm*_m_m:h mOmmmmEM_ mﬂmm:% La Junta Administrativa traslada a esta Auditoria Interna el oficio
_.2%358 ok Qaswﬂ omsmﬂ%_ . DGAN-JA-814-2016, del 12 de octubre de 2016, en que se
Archivo: Necianial ‘es el ttlar . do) M%%M%cm en sesion 32-2016, del 05 de octubre de 2016, se
Mﬁmﬂﬂ% aMm %Mﬁwmmu\ ,._m:<ﬂq__“_.._wﬁ_*_ MM P ACUERDO 17.2. “...Se le informa que este érgano colegiado no
lratas. (b elacona amu 3B B es el superior jerarquico de la sefiora Directora General, por lo
__mcoﬂm_ a.o & Difectors Gensral _m fin de cual se le ha solicitado al sefior Presidente conversar y hacer

SA-03-2016 armonicar-toda 16 ratorants i ﬁ e do de conocimiento la situacion a la sefiora Ministra de Cultura y

SUPERPOSICION | |a transparencia y rendicion de cuentas Auveniid, qaien 53 18 compelents’.

HORARIA Y [ en la gestion publica.

JORNADA Procurar que todas las acciones que se

LABORAL realicen en la institucion, estén
debidamente documentadas,
aprobadas y disponibles para ser En este mismo acuerdo se refiere la Junta Administrativa a que
consultadas por los ciudadanos que asi C “...la institucion procura en todo momento que sus acciones
lo requieran, incluyendo las estén documentadas y disponibles para la ciudadania...”.
regulaciones administrativas que se
establezcan a este tipo de puestos

| gerenciales.

Informar a esta Auditoria Interna sobre
lo actuado por ese o6rgano colegiado, c No se refiere a este punto |

en atencion a los aspectos sefalados
en el presente informe.
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A LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Determinar, en coordinacion con las
dependencias que estime necesario, la
cantidad de activos que, segin el
registro interno, ostentan la condicién

Con oficio DGAN-DAF-725-2016, la sefiora Graciela Chaves
Ramirez, Jefe DAF, informa que “Se han revisado los activos

A C que estaban a cargo de personal que ha dejado de laborar en
MM o_mmﬁnwh”_o“ww%mwmm_ m_.m_mmﬁwwﬂmwm <M la Institucion, y se ha procedido a eliminar a dichas personas
: g = del Sistema de Control de Bienes SIBINET...".
inspeccionar fisicamente el estado
MM“WM_._%MA_UMWL DE actual de los mismos.
ACTIVOS A wﬂ.mo_..m :_,Mm vm_,ﬂM:cnn,Mo:mBmm a.wamnc__wm ‘El mecanismo que se utiliza para el control de estos
. ? movimientos consiste en una verificacion semestral contra la
EXFUNCIONARIOS | mecanismos que procedan y, con la p Lds Is Instich - |
DE LA DIRECCION | documentacién pertinente, ejecute la Ista de personal de la Institucion, para ubicar personal que no
GENERAL DEL | reasignacién de los activos a los C debe aparecer en m\mszmﬂo?m.: que deben incluirse ..\\..mooa
ARCHIVO funcionarios que actualmente son los los .Ew:m.m de estos mxncao\oqm:om.. se ha Bm.ﬁmqo la
dhiavcs an llos . Mo, s sl reasignacion de estos al funcionario correspondiente, de
NACIONAL s : acuerdo a los mecanismos vigentes”.
Establecer, en coordinacién con las “Se cuenta con el mecanismo dentro del procedimiento
unidades que corresponda, los vigentes de Mantenimiento y Administracion de Bienes, en
mecanismos manuales 0 donde se establece que la Unidad de Recursos Humanos debe
automatizados para que, en adelante, (5 remitir a la Proveeduria Institucional un correo electronico
no se presenten situaciones similares a notificando la salida/ingreso de los funcionarios que presenten
las abordadas en el presente la renuncia para coordinar la revisién y reasignacion de los
documento. activos a su cargo...”.
SAD-02-2016 A LA DIRECTORA GENERAL
CUMPLIMIENTO En oficio DGAN-DG-557-2016, la sefora Virginia Chacon Arias
LEY DE IGUALDAD Instruir a las instancias se refiere a los requerimientos de esta Auditoria, indicando lo
DE correspondientes para que atiendan los siguiente:
requerimientos de esta Auditoria C “1. En cumplimiento de sus requerimientos solicité a la sefiora

OPORTUNIDADES
PARA PERSONAS
CON

Interna en el presente servicio de
advertencia.

Lilliana Gonzalez Jiménez, Coordinadora de la CIAD, la
atencion al documento mencionado y el cronograma para
implementar las recomendaciones.
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DISCAPACIDAD EN 2. Asimismo le solicité un resumen de las multiples acciones
ACCESIBILIDAD A 4 que ha realizado el Archivo Nacional, desde 2001 en
LOS SERVICIOS cumplimiento de la Ley mencionada.
SANITARIOS 3. La CIAD, junto con el sefior Jordi Sancho Luna, Coordinador

de la Unidad de Servicios Generales, estudiaron su advertencia
y brindaron el documento que anexo, con el resumen indicado,
asi como la propuesta de cronograma para cumplir los
requerimientos solicitados como responsables de su
cumplimiento”.

A LA COMISION INSTITUCIONAL SOBRE ACCESIBILIDAD Y DISCAPACIDAD

Realizar las gestiones propias que
consideren oportunas y alcanzables,
para que se incorpore en el
presupuesto de la Comision, a mediano
plazo, las acciones pertinentes que
permitan ir atendiendo las debilidades
sobre accesibilidad sefialadas en la
presente advertencia, a fin de no
violentar lo dispuesto en la normativa
técnica y legal vigente.

Revisar los demas aspectos sefalados,
tanto en la Ley de Igualdad de
Oportunidades para Personas con
Discapacidad, su Reglamento y demas
normas tecnicas relacionadas, para
que se incorporen los mismos en los
planes de trabajo de esa Comisién vy,
puedan ir desarrollandose éstos de
acuerdo a las posibilidades
presupuestarias, técnicas y de recursos
en la institucién.
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Comunicar a esta Auditoria, en un
plazo de 10 dias habiles, mediante un
cronograma de trabajo, la forma en que
esa Comision programara la atencion C
de lo sefalado en este informe y la
revision de los demas aspectos que no
fueron contemplados en el mismo.
A LA DIRECTORA GENERAL
: . ! La Directora General solicita, mediante oficio DGAN-DG-708-
gl RO AR T o 500 2016, del 9 de setiembre de 2016, sean atendidos de inmediato
i cm% rhlanton mm Mﬂm Auditoria c los requerimientos de esta Auditoria, instruyendo a la jefatura
| :mm A en ol Dieseris -servitio do del Departamento Administrativo Financiero y al Coordinador de
adieenchs ¢ Servicios Generales para que presenten lo solicitado en el SAD-
; 03-2016.
AL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO FINANCIERO
Con oficio DGAN-DAF-SG-1808-2016, del 16 de setiembre de
SAD-03-2016 2 L 2016, las instancias competentes informan:
USO. CUSTODIA mmm__Nmﬂ Sl _,m<_m_o: do . Jos “‘Dadas las observaciones planteadas, dicho requerimiento, se
’ ST( » | procedimientos relacionados a la e hidad Gel ASCESEVEL . osto . o
MANIPULACION Y | seguridad institucional y modificar, e TR i i e
REGISTRO DE | agregar y complementar, si es considerando presentarse como un Procedimiento nuevo o

ARMAS DE FUEGO

necesario, aquellos instrumentos que
permitan direccionar, apropiadamente,
el trabajo del personal involucrado en la
seguridad del Archivo Nacional,
particularmente en la gestiéon y control
de las armas de fuego, en cuanto a la
custodia, conservacién, manipulacion,
entrega, uso y registro de las armas y
municiones por parte de los
funcionarios responsables.

PD

como actualizacion del Procedimiento de Seguridad y Vigilancia
vigente, sera ejecutada en el | Trimestre del afio 2017".
Adicionaimente, en correo electronico del 21 de diciembre de
2016, el sefior Jordy Sancho Luna, Coordinador de Servicios
Generales, indica que “En el caso concreto de la modificacion
del procedimiento de seguridad y vigilancia, con lo que se busca
incorporar el aspecto de control y manejo de armas, le podemos
indicar que, no se acepté como actividad de ASCI-SEVRI del
presente afio, por tal motivo, no hay registro de gestiones
realizadas, sin embargo, se incluira la actualizacion de ese
procedimiento como meta del POI 2017".
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Contar con un mecanismo alternativo
que permita identificar las armas de El mismo oficio refiere:
fuego y todos aquellos activos que, por “Se solicitara al sefior Elias Vega Morales, Proveedor
su naturaleza y/o estructura, no se les Institucional, que establezca el mecanismo alternativo que
puede adherir una placa metalica que P permita identificar las armas de fuego como propiedad del
lo identifique como propiedad de la estado (sic), en conformidad con lo establecido en la Ley de
institucion. En el caso de las armas de Armas y Explosivos, dando una solucién definitiva en el |
fuego, de acuerdo a lo que sefala la Semestre del 2017".
Ley de Armas y Explosivos.
Informar a esta Auditoria, en un plazo
de cinco dias habiles, mediante un
cronograma de actividades, la forma en
que se atendera el requerimiento C
sefialado en el presente servicio de
advertencia.

SAD-04-2016 A LA DIRECTORA GENERAL:

DEBILIDADES Instruir a las dependencias

DETECTADAS EN | involucradas en este informe, para que

LOS TOMOS 30 Y | atiendan de inmediato los C

31 DE ACTAS DE requerimientos de esta Auditoria

LA  COMISION ntema.

NACIONAL DE | Informar a esta Auditoria, en un plazo Oficio DGAN-DG-781-2016, del 29 de setiembre de 2016.

SELECCION Y | de 5 dias, mediante cronograma de

ELIMINACION DE | actividades, la forma en que se c

DOCUMENTOS subsanaran las debilidades
encontradas en la revision de los tomos

(GNSEH) 30 y 31 de la CNSED.




126

e, ot | Ve Doder AUDITORIA INTERNA
- s | transformador
Gy ® | W | TR UTtura ESTADO DE RECOMENDACIONES
NOMBRE Y ESTADO ACTUAL
NUMERO DE RECOMENDACION Pe Ev prbida | ACCIONES REALIZADAS POR LA ADMINISTRACION
INFORME PD= Pendiente
A LA ASESORIA JURIDICA:
: Mediante oficio DGAN-DG-783-2016, del 29 de setiembre de
2016, la Directora General solicita a la Asesoria Juridica
Emitir criterio en cuanto a la lo sefialado referirse al punto 6.3 de la SAD-04-2016.
en los puntos 5.1 y m.m.a.m mwﬁ Sﬁoq.am Posteriormente, la Directora General, mediante oficio DGAN-
A IRHIRIOE & ORI GRaL. 5 e DG-861-2016, del 26 de octubre de 2016, solicita a los
necesario, las acciones a tomar, en PD* iembros de la CNSED * = ~o d -0 vl mm o7 m.~ A
caso de determinarse irregularidad en v.a_mqq_ anea ! ofi MM‘M %w\%ﬁdﬂmmzm%w%m ano*\wmmm_
los aspectos detectados por esta B GSEMSI0, 0D B¢ INICIO Bt i 5 =
Aaidiiita, octubre en curso a.\ antecedentes) y cumplir lo ﬁoosgqmuo a
efecto de convalidar y sanear el acto relativamente nulo
indicado (aprobacion por parte del seror Javier Gémez
Jiménez)”.
A LA COORDINADORA DE LA CNSED:
Velar porque las actas se firmen, En oficio DGAN-DG-782-2016, del 29 de setiembre de 2016, la
preferiblemente, en la siguiente sesion G Directora General reitera a la sefiora Noelia Fernandez Abarca,
ordinaria de la CNSED. Presidenta de la CNSED que es necesario “...velar porque las
actas de la Comision Nacional de Seleccion y Eliminacion de
Velar porque las actas no se impriman Documentos se aprueben y se firmen preferiblemente, en la
mas de una vez, a fin de evitar el uso C siguiente sesion ordinaria de la Comision, asi como velar por el
innecesario de recursos institucionales. cuidado debido en la impresion de actas, a fin de evitar el uso
innecesario de recursos institucionales.
A LA DIRECTORA GENERAL
SAD-05-2016 Velar por el cumplimiento de los
PLUSES requerimientos emitidos en el presente C
SALARIALES: servicio de advertencia.
DEDICACION Informar a esta Auditoria, en un plazo
EXCLUSIVA Y de diez dias :m.c_._mm. mediante un
PROHIBICION cronograma de actividades, la forma en c

que las dependencias a su cargo
atenderan
sefalados.

los requerimientos
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A LA OFICINA AUXILIAR DE GESTION INSTITUCIONAL D

E RECURSOS HUMANOS

Realfizar una revision de los contratos
de Dedicacion Exclusiva y, establecer
un listado de aquellos que no cuentan
con fecha de vigencia de los mismos,
asi como el plazo pactado de rige y
caducidad.

PD

De acuerdo al cronograma presentado en oficio DGAN-DAF-
2046-2016, del 24 de octubre de 2016, esta actividad se
realizara para el 15 de enero de 2017.

Elaborar una matriz que contenga las
clases de puestos, especialidades
académicas, porcentaje que aplica y el
fundamento juridico que ampara el
otorgamiento del beneficio de
prohibicion a los funcionarios de la
DGAN, de manera que sirva de
instrumento facilitador en la toma de
decisiones para otorgar dicho
beneficio. ElI fundamento juridico
debera ser congruente con el puesto
ocupado y el porcentaje
correspondiente.

Establecer e implementar mecanismos
de control sobre los contratos firmados
por concepto de Dedicacion Exclusiva
y sus respectivas adendas, que
permitan asegurar que los mismos son
uniformes y ajustados a derecho.

PD

Estaba para el 15 de diciembre de 2016.

A LA ASESORIA JURIDICA

Emitir criterio en cuanto a la situacion
de que hayan contratos de Dedicacion
Exclusiva que fueron suscritos antes de
que entrara en vigencia la Resolucién
DG-254-2009, emitida por la Direccion

Se emitio el criterio mediante oficio DGAN-DG-AJ-333-2016 del
14 de noviembre de 2016, en el que recomienda: “...la revision
de todos los contratos de dedicacion exclusiva y que todos los
contratos que no tengan plazo definido, se otorguen

nuevamente, verificando de previo que se cumplan las

10
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General del Servicio Civil, en que se
establece que estos contratos deben
disponer de un plazo pactado; para que
la Administracion pueda tomar la
decision correspondiente, en apego al
Debido Proceso 'y, valorar el
elaborados nuevamente, ajustandolos
a la normativa atinente en la materia.

condiciones y demas requisitos estipulados en la resolucion
DG-254-2009, con la finalidad de normalizar todos los contratos
y verificar que los funcionarios cumplan a cabalidad con lo
necesario para su renovacion”.

Arqueo caja chica

A LA JEFATURA DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Velar porque las medidas de control en
la custodia del fondo fijo de caja chica
sean adecuados y se minimicen los
riesgos de sustraccion o pérdida de los
mismos.

Cc

Si bien se conoce sobre las
restricciones presupuestarias
implementadas por el Gobierno, para la
reduccion de gastos en el aparato
estatal, es importante que ese
Departamento coordine con las
instancias que correspondan la
realizacion de un analisis de la
demanda de actividades relacionadas a
la caja institucional, que es el area
encargada de percibir los ingresos por
venta de servicios que brinda la
Direcciébn General de Archivo Nacional
y que, de acuerdo a lo indicado en los
informes  institucionales  anuales,
atiende gran cantidad de servicios al
afno, que representan un importante
aporte a las arcas de la institucion.

11
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Gestionar  ante las instancias
competentes, la realizacion de una
estimacion del recurso humano
necesario a nivel del area Financiero
Contable, en donde se ubica el
personal encargado de la caja central P
de la institucién; con el propésito de
que dicha unidad pueda contar, a corto
plazo, con una dotacién de recurso
humano que le permita cumplir con
celeridad y eficiencia las funciones que
les corresponde realizar.

Que en este andlisis se incorpore el
horizonte de tiempo en el cual se debe
atender a los clientes y, la capacidad
existente versus la requerida, para
determinar si los compromisos de P
cumplimiento son realistas o, si se
necesita aumentar la cantidad de
colaboradores en esa area, que puede
darse solamente en momentos en que
se presenten incrementos temporales.

Con base en los insumos aportados en
el andlisis sefialado, determinar si se
requiere mayor cantidad de personal en
el area de cajas, que mejore las P
condiciones laborales del colaborador y
agilice la asistencia que se brinda a los
clientes que visitan la institucién en
busca de servicios de alta calidad.
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