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1. PRESENTACION.

En cumplimiento de la Ley General de Control Interno N° 8292 de fecha 31 de julio de 2002, asi como
las Directrices Generales para el establecimiento y funcionamiento del Sistema Especifico de
Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI), emitidas por la Contraloria General de la Republica el 1
de julio de 2005, el Archivo Nacional realiz6 durante el segundo semestre del afio 2023, la actualizacion
del SEVRI, cuyos resultados se presentan en este informe técnico.

Para llevar a cabo este proceso, en cumplimiento de las “Directrices Generales para el Establecimiento
y Funcionamiento del Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo (SEVRI)” emitidas por la
Contraloria General de la Republica, se presentd a la Junta Administrativa el “Marco Orientador del
Sistema de Valoracion del Riesgo de la Direccion General del Archivo Nacional”, la que procedi6 a
aprobarlo mediante acuerdo 8.1 de la sesion N° 19-2023, celebrada el 11 de octubre de 2023.

Este ejercicio llevado a cabo con cada uno de los departamentos, contando con el aval y apoyo
decidido de la alta jerarquia institucional, representa una de las actividades anuales mas importantes
para el fortalecimiento del control interno en el Archivo Nacional. Se trata de una actividad que permite
monitorear constantemente los riesgos detectados, con el fin de evidenciar los posibles cambios, asi
como el surgimiento de nuevos potenciales riesgos asociados al quehacer institucional.

Ademas, funciona como un instrumento para medir los resultados de las acciones de mejora
implementadas en el periodo anterior, con el fin de determinar si éstas tuvieron la efectividad esperada,
0 si por el contrario, es necesario buscar nuevos mecanismos para corregir las falencias y debilidades
asociadas a las actividades institucionales llevadas a cabo para dar cabal cumplimiento a las
competencias de nuestra institucion.

Finalmente, la realizacion de este proceso representa un punto de encuentro para el analisis
autocritico, con el fin de revisar el rumbo de la institucién y dar sustento a la planificacion, tanto
operativa como estratégica, con el objetivo de maximizar el aprovechamiento de los recursos y la

gestién por resultados, bajo parametros de alta eficiencia, eficacia, oportunidad y calidad.
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2. METODOLOGIA.

Para llevar a cabo este proceso en la instituciéon durante el 2023, se procedi6é a la aplicacién de la
matriz de valoracion del riesgo que se ha venido utilizando en afios anteriores, con el fin de realizar la
recoleccion de informacion y la confeccion de los mapeos de riesgos.

Cada departamento valoré los riesgos asociados a los procesos que llevan a cabo para incorporarlos
y complementarlos. En esta ocasion, la Comisién de Control Interno junto con cada jefatura y su equipo
enlace, analizaron los riesgos ya identificados en la Institucion desde el 2011, con el objetivo de ver
su vigencia o indicar nuevos riesgos que se han dado debido a las nuevas circunstancias politicas,

sociales y economicas.

Con respecto al Riesgo de Corrupcion, para este afio 2023 no fue valorado debido a que se estima
oportuno esperar la capacitacion que brindara la Procuraduria General de la Republica dentro del
marco de la Directriz N°022-PLAN publicada en el Diario Oficial La Gaceta 149 del 17 de agosto del
2023, denominada “Directriz General para la Implementacién de Medidas Inmediatas para Fortalecer

la Integridad en la Funcion Publica”.

2.1. Herramienta de trabajo.
Se realizaron sesiones de trabajo virtuales con cada departamento, exceptuando el Departamento
Archivo Notarial, con el que se realiz6 la sesion de manera presencial, a solicitud de la Direccion
General. Para esto se utilizo la siguiente matriz:

Etapa l

Identificacién de Riesgo

NIVEL DE Acciones para disminuir la probabilidad; impacto;

Proceso DESCRIPCION (Afios de valoracidn) CAUSAS EFECTOS CONTROLES EXISTENTES o o
RIESGO trasladar o reducir el riesgo (Ultimo afio)

En la etapa 2 “Andlisis de riesgos”, se identificaron las causas hipotéticas que pueden ocasionar la
materializacion del riesgo y sus posibles efectos. Adicionalmente, en un campo denominado “controles

existentes”, se enlistan todas aquellas acciones que se han establecido para evitar la materializacion
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de los riesgos o las buenas practicas aplicadas, los que se visualizan en forma matricial de la siguiente
manera:

Etapa 2
Analisis de Riesgo

CAUSAS EFECTOS CONTROLES EXISTENTES

En la etapa 3 “Valoracion del riesgo”, se determind la probabilidad de ocurrencia (remota, poco
probable, probable, muy probable, casi cierta), el impacto (insignificante, bajo, moderado, significativo,
critico) y el nivel de riesgo (trivial, tolerable, moderado, importante e intolerable), para cada uno de los

riesgos identificados. Se utilizé la siguiente matriz de ponderacion:

Etapa 3
Valoracion del Riesgo
Insignificante Bajo Moderado | Significativo Critico
2 3 4 5 6
Remota Trivial Trivial Trivial Tolerable | Tolerable

Poco probable Trivial Tolerable | Tolerable Moderado Moderado

Probable Trivial Tolerable | Moderado Moderado
Muy probable | Tolerable Moderado | Moderado

Casi cierta Tolerable Moderado

Fuente: Elaboracién propia, CCl, 2023.

Los niveles de riesgo se establecieron a partir de la relacion de la sumatoria de “Probabilidad” e

“Impacto”, segun las siguientes escalas:

Insignificante Bajo Moderado | Significativo Critico
2 3 4 5 6
Remota Trivial Trivial Trivial Tolerable Tolerable
Poco probable Trivial Tolerable | Tolerable Moderado Moderado
Probable Trivial Tolerable | Moderado Moderado
Muy probable | Tolerable Moderado | Moderado
Casi cierta Tolerable Moderado

Fuente: Elaboracién propia, CCl, 2023.
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A continuacion, se muestra la probabilidad, criterios cualitativos y cuantitativos:

1 Remota Puede ocurrir, pero en circunstancias Una vez cada diez Entre 0%y 10%
excepcionales o extraordinarias. afios o mas.
2 Poco Puede ocurrir alguna vez, pero es muy Una vez cada dos o Entre 10% y 40%
probable dudoso. cinco afios.
3 Probable Puede ocurrir alguna vez en el futuro. Una vez al aio. Entre 40% y 70%
4 Muy Puede ocurrir varias veces en el futuro. = Varias veces en un Entre 70% y 90%
probable afo.
5 Casi cierta Puede ocurrir en la mayoria de las Unaomasvecesen Entre 90% vy
circunstancias. un mes. 100%

En el siguiente cuadro se muestra el impacto, criterios cualitativos y cuantitativos:

1 Insignificante  _Atrasos menores en la consecucion del objetivo.
_Efecto insignificante en el proceso.

2 Bajo _Causa un problema administrativo interno de facil solucion.
_Atrasos moderados en la consecucion de un objetivo.

3 Moderado _Causa un problema administrativo interno de costosa solucién.

=Y

Significativo ~ _Impide brindar un servicio.
__Puede provocar denuncias de clientes.
_Pérdida econdmica.
-Dafio en la imagen institucional
5 Critico _Causa dano fisico.
_Provoca consecuencias legales.
_Incumplimiento de objetivos institucionales.
_Pérdida econdmica significativa.

_Pérdida o deterioro del patrimonio documental.
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Los niveles de riesgo se establecen a partir de la relacion de la sumatoria de “Probabilidad” e “Impacto”,

segun las siguientes escalas:

Cantidad de puntos Calificacidon del Riesgo
Hasta 4 Trivial
5 Tolerable
De6a7 Moderado
De8a9 Importante
10 Intolerable

La etapa 4 Administracion del riesgo se completé para aquellos riesgos iguales o superiores a
moderado.

Etapa 4
Administracion de riesgo
Plan de trabajo 2023
Acciones para disminuir la probabilidad; impacto; trasladar
X . Responsable
o reducir el riesgo
| Il ]| \")
Trim Trim Trim Trim

2.2. Equipos de trabajo.
Participaron en el analisis de la valoracién de riesgos las personas funcionarias designadas por las

jefaturas de los diferentes departamentos de la institucion.

2.3. Clasificacion de riesgo.
La actual estructura de riesgos del Archivo Nacional integra en una sola estructura, los riesgos internos

y los externos a los que esta expuesta la institucion.

v' Riesgo estratégico
Posibilidad de que la institucion no cumpla con lo establecido en la legislacion producto de una
deficiente definicion y comunicacion de la misién, vision y el cumplimiento de objetivos estratégicos; la

clara definicién de politicas, disefio y conceptualizacién de la entidad por parte de la alta gerencia.

Archivo Nacional de Costa Rica | www.archivonacional.go.cr



DGAN-CCI-001-2023, SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DE RIESGO INSTITUCIONAL, 2023 9

v Riesgo operativo
Posibilidad de que la institucion no cumpla lo establecido en la legislacion por deficiencias en los
sistemas de informacion (manuales o automatizados), en la definicion y ejecucién de los procesos y
procedimientos (no incluye la actividad de control), en la estructura organica de la institucion, la
eventual desarticulacion entre dependencias, lo que conduce a oportunidades de corrupcion e

incumplimiento de los compromisos institucionales.

v' Riesgo de control
Posibilidad de que la institucion no cumpla con lo establecido en la legislacion por inadecuados o
inexistentes puntos de control, puntos de controles obsoletos, inoperantes o poco efectivos, falta de

aplicacion de controles existentes por parte de los responsables y revision de su aplicacion.

v Riesgo financiero
Posibilidad de que la institucibn no cumpla con lo establecido en la legislacion por problemas
relacionados con el manejo de los recursos de la entidad que incluye, la ejecucion presupuestal, la
elaboracion de los estados financieros, los pagos, manejos de excedentes de tesoreria y el manejo

sobre los bienes de cada unidad administrativa.

v" Riesgo de incumplimiento
Posibilidad de que la institucion no cumpla con lo establecido en la legislacion por problemas
relacionados con la capacidad de cumplir con los requisitos legales, contractuales, de ética publica y

en general con su compromiso con sus clientes.

v" Riesgo de tecnologia
Posibilidad de que la institucion no cumpla con lo establecido en la legislacion por problemas para que
la tecnologia disponible satisfaga las necesidades actuales y futuras de la entidad y soporten el

cumplimiento de la mision.
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v Riesgo de infraestructura
Posibilidad de que la institucibn no cumpla con lo establecido en la legislacion por contar con una
infraestructura inadecuada para la prestacion de servicios, custodia y facilitacion de documentos o

problemas con el suministro de servicios publicos (luz, agua, teléfono y recoleccién de basura).

v" Riesgo econdmico
Posibilidad de que la institucidon no cumpla con lo establecido en la legislacién por restricciones

presupuestarias establecidas por los Ministerios de Cultura y Juventud y Hacienda.

v Riesgo natural
Posibilidad de que la institucion no cumpla con lo establecido en la legislaciébn por terremotos,

incendios, inundaciones, entre otros, naturales o provocados.

v" Riesgo legal
Posibilidad de que la institucién no pueda cumplir con su mision por determinados proyectos o normas

de indole legal que rifien con su mision.

v" Riesgo politico
Posibilidad de que la institucién no cumpla con lo establecido en la legislacién por los cambios politicos

nacionales y del sector.

v' Riesgo de corrupcion
Posibilidad de que, por accién u omision, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la
informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia del Estado, para la obtencién

de un beneficio particular.

v" Riesgo Laboral

Posibilidad de que un trabajador sufra una enfermedad o un accidente laboral, vinculados a su trabajo.
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A partir de la identificacion de los riesgos, se procedié a valorarlos segun su nivel. La Comisién de
Control Interno procedié a analizar el alcance de la materializacién de estos riesgos y sus efectos

sobre los objetivos y mision institucional.

Los riesgos sefalados como “Moderados” o calificacion superior se consideran de mayor impacto, en
concordancia con el analisis del equipo encargado de valorarlo, debido a que efectivamente su
potencial materializacién tendria un impacto negativo en el cumplimiento de los objetivos y la misiéon

institucional.

3. ANALISIS DE RIESGOS INSTITUCIONALES.

El proceso se llevo a cabo en la institucion para la recoleccién de informacion y la confeccion del
mapeo de riesgos mediante la aplicacion de la matriz de valoracion del riesgo que se ha venido
utilizando en la institucion en los ultimos afios.

Los resultados que se mostraran se acompafian de la evaluacion de los niveles de riesgos y evaluacion
de los controles existentes, mediante un analisis en términos de impacto y probabilidad segun los

eventos identificados.

4. IDENTIFICACION DEL RIESGO.

La identificacion de los riesgos es la actividad del Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos, en
ella se logra determinar las circunstancias o eventos que podrian en algun momento afectar el
cumplimiento de los objetivos institucionales, por ende, de sus funciones encomendadas por ley y son
el reflejo de los resultados obtenidos en cada area.

Con base en el analisis anterior de probabilidad e impacto versus los controles existentes, se
determinan los riesgos que requieren un plan de mitigacion para su tratamiento, de manera que permita
aumentar el cumplimiento de objetivos y reducir los riesgos prioritarios.

Los riesgos valorados como moderados e importantes contardn con acciones para disminuir la
probabilidad; impacto; trasladar o reducir el riesgo, esto con el fin de afectar los factores de riesgo

asociados a la probabilidad y las consecuencias de un evento antes de que ocurra.
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4.1. Nivel de Riesgo.
Seguidamente se visualiza un cuadro por cada departamento, donde se indican los porcentajes del

nivel de riesgo evaluado en la dindmica realizada.

1. Direccion General.

Nivel de Riego

W Trivial Tolerable Moderado B Importante W Intolerable

61%

11%
0% 0%
A
2. Departamento Archivo Notarial.
Nivel de Riego
M Trivial Tolerable Moderado M Importante M Intolerable
82%
A
18%
0%
0% 0% ’
ANy AN AN
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3. Departamento de Conservacion.

Nivel de Riego
M Trivial Tolerable Moderado M Importante B Intolerable
82%
A
18%
|
0% 0% 0%
Ay AN AN

4. Departamento Servicios Archivisticos Externos.

Nivel de Riego
M Trivial Tolerable Moderado M Importante M Intolerable
82%
-
[V)
9% 9%
0% 0%
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5. Departamento Tecnologias de la Informacion.

Nivel de Riego
M Trivial Tolerable Moderado ™ Importante B Intolerable
33% 33%

Al |
22%
11%
ANy

6. Departamento Archivo Histérico.

Nivel de Riego
M Trivial Tolerable Moderado M Importante M Intolerable
58%
-
25%

17%
0% 0%
A A
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7. Departamento Administrativo Financiero

Nivel de Riego

M Trivial Tolerable Moderado M Importante M Intolerable

60%

29%

|
11%
0% 0%
ANy ANy

5. PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGO.

A continuacion, se presenta el Plan de Tratamiento del Riesgo Institucional del Archivo Nacional para
el afo 2024, el que contempla las respectivas acciones de mitigacion de los riesgos identificados,

responsables y plazos de cumplimiento.
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Acciones para disminuir la

Plan de trabajo 2024

Que no haya
atencién oportuna
de las solicitudes
de soporte técnico.

Insuficiencia y fuga
de Personal

Atrasos en el
cumplimiento de

organizacional, Clasificacion de

puestos.

Departamentos.

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Pérdida o extravio | Gestionar recursos econémicos
de material para la compra de materiales
bibliogréafico de la | especializados en el tema de
B|blloteca tanto | archivistica para el reforz_amlento DG/UBIBLIO X
impreso como de la coleccion de la Biblioteca
digital Especializada en Archivistica y
Ciencias Afines.
Realizar las gestiones pertinentes,
en cuanto sea viable, con el fin de
equiparar la calificacion de la plaza
de persona Contralora de Servicios DG/CS X
con el resto de las plazas de
Incumplimiento de | coordinacion existentes en la
las funciones institucion.
asignadas a la
Contraloria de Realizar las gestiones pertinentes,
Servicios en cuanto sea viable, para nombrar
un recurso humano méas en la DG/CS X
Contraloria de Servicios.
Insistir ante las autoridades
Incumplimiento de | competentes sobre la necesidad de
los plazos gue haya un recurso humano mas
establecidos para |en la Asesoria Juridica, asi como DG/AJ X
cumplir con realizar un andlisis ocupacional
determinados para mejorar el puesto de los
tramites profesionales y evitar la rotacion
constante de personal.
No atencion
oportuna a los
requerimientos de
los usuarios.
Imposibilidad de
ofrecer en forma
Optima los Trasladar a la Junta Administrativa
servicios la necesidad de contar con
informaticos a las | personal, de acuerdo con el estudio
diferentes areas |de la plantilla ideal (En cuanto DG v todos los
institucionales. cantidad de personal, estructura y X
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Acciones para disminuir la

Plan de trabajo 2024

tecnoldgica y su
seguridad y

plataforma tecnolégica.

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
las competencias
del Archivo
Central.
Falta de
consolidacion de la
planilla del Archivo
Nacional
Imposibilidad de | Incluir en el presupuesto para el
cumplir con el afio 2025 los recursos para la
control y custodia |compra de la estanteria para los DAN X X
adecuada de los |depoésitos 1y 2 de la IV Etapa
documentos
Incluir en la nueva licitacién de
digitalizacién de tomos de protocolo
Dificultad de migrar | que se promueva, una clausula que
entre 16-18 | exija la actualizacion constante de DAN X X X X
millones de | los formatos en los cuales se pueda
imagenes de tomos | conservar el respaldo de las
de protocolo que |imagenes.
fueron respaldados . ——
en formato TEEE Inc!ulr_ en la nueva licitacion de
digitalizacion de tomos de protocolo
gue se promueva, una linea que
abarque la actualizacién del DAN X X X X
formato de las imagenes de
respaldo, minimo en PDF/A
Que no se pueda | Solicitar personal para el desarrollo
contar y mantenimiento de sistemas de DTI X X
oportunamente con | informacion para la institucion.
los sistemas de - —
Informacion Gestionar la adquisicion de un
requeridos para el gestor documental. DTI X X
soporte tecnoldgico
de los procesos y Retomar Iq Qartera de proyectos
servicios para definir las prioridades DTI X X
institucionales. | Institucionales
Revisar la metodologia de
desarrollo de sistemas de
informacion e implementar DTI X X
controles necesarios.
Exposicion critica a | Solicitar a la JAAN los recursos
posibles fallas en | presupuestarios suficientes para
la plataforma atender las demandas de Ila DTI X
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recuperacién de
informacién en
bases de datos.

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Analizar costo  beneficio de
contratar el servicio de
: , ciberseguridad o una nueva plaza
ciberseguridad de un profesional en ciberseguridad DTI X X
y presentarlo a la JAAN para su
estudio.
Solicitar en coordinacion con DTI el
presupuesto para el
almacenamiento del acervo digital. DAH/DTI X X
No custodiar
adecuadamente | Implementar la herramienta
los documentos | Archivematica para el correcto
electronicos. resguardo del acervo digital, en
coordinacién con DTI (cuenta con DAH/DTI X X
contenido presupuestario 2024)
Solicitar a la JAAN enviar una
No rescatar de circular a los jerarcas de las
entidades del SNA, sobre Ila
manera oportuna el | . .
) : importancia de resguardar de
patrimonio DAH X
manera adecuada los documentos
documental de la S
- con Valor Cientifico Cultural y que
Nacion .
cumplan con la transferencia
solicitada
Imposibilidad de Presupu,estar la compra de
- estanteria compacta para los otros
recibir el .
: : tres depésitos de la IV etapa del
patrimonio g : DAH X X
edificio, asignados al
documental de la . o
s Departamento Archivo Historico
Nacion.
Pérdida, extravio o S_ollCltar personal de seguridad a
tiempo completo en la Sala de
hurto de L
Consulta e Investigacion (durante DAH X
documentos : Iy
o el horario de atencibn de las
historicos. .
personas usuarias).
Presupuestar los recursos para
Inadecuado . -
- continuar la contratacion de los
servicio de o T
busqueda y servicios de digitalizacion Qe_ los
documentos en soporte analdgico. DAH X X
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DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Inexistencia de
sistemas de
informacion
automatizados | Solicitar a la Direccion General la
para satisfacer las | priorizacion ~ por  parte  del
necesidades Departamento  Tecnologias de
sustantivas del Informacién, de los sistemas Atom,
DSAE. SIAR, plataforma de capacitacion DSAE X
Construccion de | Vvirtual, sistema de valoracion
sistemas de documental, entre otros,
informacién que no correspondientes al DSAE en su
obedecen a un plan de trabajo 2024.
proceso de
priorizacién para el
DSAE
Incumplimiento de | Trasladar el riesgo a la JAAN sobre
las el Incumplimiento de las
recomendaciones y | recomendaciones y disposiciones
disposiciones que | que brinda el Archivo Nacional a las DSAE X
brinda el Archivo |instituciones asesoradas e
Nacional a las inspeccionadas.
instituciones
inspeccionadas.
Pérdida de
documentos e
informacién en
cualquier soporte
(tradicional,
electrénico, entre | Trasladar el riesgo a la JAAN sobre
otros), con valor |pérdida de documentos e
administrativo legal | informacion en cualquier soporte
para las (tradicional, electrénico, entre
instituciones del |otros), con valor administrativo
Estado, parte de |legal para las instituciones del DSAE X
los cuales podrian | Estado, parte de los cuales podrian
tener valor tener valor cientifico cultural.
cientifico cultural.
Falta de apoyo
politico a los
archivos publicos
para el
cumplimiento de la
legislacion
archivistica
vigente.
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recursos humanos

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Analizar la viabilidad técnica y
presupuestaria de implementar un
sistema de gestién de documentos
electrénicos y un sistema para la DAF/AC X X
Inadecuada gestion y pres_ervgcién digital a nivel
preservacion de institucional con el uso de software
documentos libre existente a nivel internacional.
_electronicos Valorar la posibilidad de gestionar
institucionales pasantias con estudiantes
avan.zgd_os de la carrera de DAE/AC X
Archivistica para la realizaciéon de
tareas operativas en el Archivo
Central.
Reportar a la DG trimestralmente
los departamentos que no cumplan
con las solicitudes de pedido
Vencimiento de | programadas en el Plan Anual de
plazos de ley para | Adquisiciones que hayan sido DAF/PROV X X X X
contrataciones | solicitadas por la Proveeduria
Institucional
Gestionar ante la Junta DAF/OAGIRH
Administrativa del Archivo Nacional
y al Ministerio de Cultura vy
Incumplimiento de | Juventud, los recursos X
metas del Plan | presupuestarios para la adquisicion
Institucional de | de una plataforma institucional de
capacitacion capacitacion virtual.
dirigido al Sistema | Gestionar un  convenio de
Nacional de cooperacion para préstamo de
Archivos. plataforma tecnoldgica de DSAE/DAF/ X
capacitacién en coordinacién con el OAGIRH
Departamento Servicios
Archivisticos Externos
Dar seguimiento al plan de
Deterioro del clima | acciones de mejora del clima
organizacional del | Organizacional por departamento DAF/ OAGIRH X X X X
Archivo Nacional
Solicitar a Gestion Institucional de
Recursos Humanos del Ministerio
de Cultura y Juventud, sesiones de
Afectacién en la |trabajo personalizadas para la DAF/ OAGIRH X
prestacion de los | atencion de consultas en diferentes
servicios que temas.
brinda la OAGIRH. | Aprovechar las ofertas de
capacitaciéon gratuitas en temas de DAF/ OAGIRH X X X X
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Acciones para disminuir la
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pagan por los bienes y servicios de
los cuales ellos son responsables.

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Retomar la situacién descrita por
las personas funcionarias del DAH,
respecto a la eliminacion del puesto
de seguridad en la sala de consulta
Vulnerabilidad en | € inyestigacjén del Departamento
. Archivo Histérico, valorando con las
la seguridad de la |. DAF/SG X
nSHtUCIon. Jefatl_Jras _dg .Ios Depgrtamentgs
Archivo Historico y Archivo Notarial
una solucién, ademéas de las
consideraciones de la Direccion y
Subdireccion.
Dafos en ¢ Trasladar el riesgo a la JAAN
infraestructuray |relacionado con la falta de
sistemas de presupuesto para garantizar el
soporte de apoyo |cumplimiento del plan estratégico
mecanico y institucional y el plan de inversion DAF/SG X
eléctricos, sistema | presentado a MIDEPLAN en el
de deteccion y Banco de proyectos ?
supresion de
incendios
Vulnerabilidad en |Trasladar el riesgo a JAAN
la atencion del relacionado con la falta de
servicio Limpieza. |presupuesto para incrementar la
cantidad de personal de limpieza
para atender de mejor manera los DAF/SG X
depdsitos documentales (depdsito
de Archivo Intermedio, depdsito de
Archivo Notarial).
Fallas en el Gestionar ante el MCJ la
sistema financiero | posibilidad de que el Archivo
contable BOS de |Nacional coordine directamente
Tecapro. con el proveedor el soporte técnico DAF/UEC X
del sistema, con el fin de atender
incidentes de forma oportuna.
Que los recursos | Tramitar a la brevedad posible ante
esperados no el MCJ, la asignacion de
ingresen en la presupuesto extraordinario para
totalidad pagar las obligaciones que puedan
proyectada ala |quedar al descubierto, en caso de DAF/UFC X
institucion. que se dé wuna asignacion
insuficiente o} subejecucién
presupuestaria al presupuesto
2024.
Ineficiencia en el | Instruir a las personas encargadas
pago de los bienes |de contratos llevar un control
y servicios. detallado de las facturas que se DAF/UFC X
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en la consulta

inmediatamente a los jerarcas
institucionales y al DTI, para
determinar las acciones a seguir.

DESCRIPCION probabilidad; impacto; Responsable | 1] 11 v
trasladar o reducir el riesgo Trim | Trim | Trim | Trim
Dar seguimiento constante ante el
Baia e N MCJ, de las modificaciones
aja gjecucion | gresuypuestarias 'y presupuestos
presupuestaria | extraordinarios, que se elaboren DAFIUFC X X X X
durante el afio 2024.
Sustituir los equipos de computo de
Fallas en los la Caja institucional, por equipos
equipos de mas eficientes acordes a la funcion
computo del area |que se realiza en la Caja, para DAF/UFC/DTI X
Financiero brindar un mejor servicio al usuario,
Contable. sujeto a disponibilidad
presupuestaria.
No contar con los |Dar seguimiento al estado de
requerimientos | implementacion de
tecnolégicos para |interoperabilidad de EDUS a nivel
implementar EDUS |de la CCSS, e informar DAF/UMED X X X X

6. RECOMENDACIONES.

22

1. Aprobar el presente documento conocido como “Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo

Institucional 2023”.

2. Incorporar el Plan de Perfeccionamiento del SEVRI, dentro del Plan de Trabajo del 2024, para

el cumplimiento de las acciones propuestas por cada jefatura de departamento.

3. Analizar la posibilidad que, en un futuro cercano, se cuente con mas recursos humanos y

tecnoldgicos para llevar a cabo los procesos de autoevaluacion del sistema de control interno y

de valoracion de los riesgos, tomando en cuenta que la institucion ejerce este liderazgo por

medio de una comision interna, cuyos miembros tienen asignadas otras responsabilidades

dentro de la organizacion. Lo anterior, al destacar en el presente informe, que, para avanzar

hacia el siguiente nivel y maximo de desarrollo del sistema de control interno, conocido como

nivel “experto”, se requiere introducir elementos de investigacion e innovacion a estos procesos,

lo cual requiere de mayor concentracion de tiempo.
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7. ANEXO. Grabaciones de sesiones.

Sesion de SEVRI-DCON-2023-20231018 140727-Grabacién de la reunion.mp4

Sesién de SEVRI-DCON-2023-20231020 083819-Grabacién de la reuniéon.mp4

Sesion de SEVRI-DTI-2023-20231019 083425-Grabacion de la reunion.mp4

Sesion de SEVRI-DTI-2023-20231019 101127-Grabacion de la reunion.mp4

Sesién SEVRI-DSAE-20231031 133427-Grabacion de la reunion.mp4

Continuacion SEVRI-DSAE-2023-20231106 083357-Grabacion de la reunién.mp4

Sesidn SEVRI-DAH-20231024 133607-Grabacion de la reunion.mp4

Sesién de SEVRI-DAF-2023-20231027 083904-Grabacién de la reuniéon.mp4

Sesion de SEVRI-DAF-2023-20231027 083904-Grabacién de la reunion 1.mp4

Sesidn de SEVRI-DAF-2023-20231027 135947-Grabacién de la reunién.mp4

SEVRI-SG-2023-20231031 084052-Grabacién de la reuniéon.mp4

Archivo Nacional de Costa Rica | www.archivonacional.go.cr

23


https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EVn-pE1swwxOh8LDvdob8qUBCT4HrZoWqNmA9ZhpqIkD0Q?e=fM6MjA&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EesaDfoWekVOqmvpLaXHELUBk09BnGw_fafN8JH_pNUWUQ?e=zlkDDb&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EbpYpWVWdUBHqLc0j7z0bT4BdQKM1MDGvXgrkNsuGr733g?e=q8i882&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/ESkiRdNdMY9AhO2s9Ktkz6YBw8o2VNzP72JSRWGMMcxtmQ?e=rp6vra&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/ERgRd1BXZfFBtuKtlQb2MU0BxTdpV_EO4qzMNcnvYwKYeg?e=vDdTiz&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/Eb8f4QyMzI5Aguvn6gsC3fsBrc-HtPOXrO3XcSsQ4m6SMQ?e=5ohPAp&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/ERMx-D2_U_hIkc8ft5Bi3tkBWZ815fF1QowIK5lKvj33ag?e=D1QNCG&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EVsLEvpecP5Otu6c0WCP8k0BXFH1wxMGukslwOx_XiDqXw?e=bo8sOc&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/Edfo_QiXZIlOj7cYQdS49n4BjBGcUGCYxTdWGw3NbCrApQ?e=CxNdKz&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EXeM8zZZYrRJvUEO15OHxJ0B69qhR28n8JZdWZccYz72kw?e=vkvSPb&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19
https://dgan-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/aazofeifa_dgan_go_cr/EY6olD2-7TlJvzliBFJeDyMBnSkzBJYNFCVNJiQJTNnJvg?e=xnocTJ&nav=eyJyZWZlcnJhbEluZm8iOnsicmVmZXJyYWxBcHAiOiJTdHJlYW1XZWJBcHAiLCJyZWZlcnJhbFZpZXciOiJTaGFyZURpYWxvZyIsInJlZmVycmFsQXBwUGxhdGZvcm0iOiJXZWIiLCJyZWZlcnJhbE1vZGUiOiJ2aWV3In19

DGAN-CCI-001-2023, SISTEMA ESPECIFICO DE VALORACION DE RIESGO INSTITUCIONAL, 2023

Archivo Nacional de Costa Rica | www.archivonacional.go.cr

24



